Bogota, D.C.

ASUNTO: Radicado N° 02EE2019410600000001559 de 14 de enero de 2019
Fuero sindical comision de reclamos

Cordial Saludo

En respuesta a su solicitud mediante la cual requiere concepto respecto a la conformacion de la comision de
reclamos, esta oficina Asesora Juridica se permite informarle lo siguiente:

Antes de dar tramite a su consulta es de aclararle que esta Oficina Asesora Juridica solo estaria habilitada para
emitir conceptos generales y abstractos en relacién con las normas y materias que son competencia de este
Ministerio, de conformidad con el Articulo 8° del Decreto 4108 de 2011 y por ende no le es posible realizar
declaraciones de caracter particular y concreto. De igual manera, el articulo 486 del Codigo Sustantivo del
Trabajo subrogado por el art. 41 del D.L. 2351 de 1965, modificado por el art. 20 de la ley 584 de 2000, dispone
que los funcionarios de este Ministerio no quedan facultados para declarar derechos individuales ni
definir controversias cuya decision esté atribuida a los jueces.

Asi mismo es importante dejar claro al consultante, que el derecho de peficion de rango constitucional supone
para el Estado la obligacion de responder las peticiones que se formulen, pero no obliga a hacerlo en el sentido
que quiera el interesado, por lo que el derecho de peticion no supone que la Administracion deba acceder a
pedido, tal y como lo ha mencionado reiteradamente la Corte Constitucional en extensa jurisprudencia la
respuesta a las consultas estan al margen de que Ia respuesta sea favorable o no al consuftante, pues no
necesariamente se debe acceder a lo pedido. {Sentencia T-139/17).

Por lo tanto, este Despacho no se pronuncia sobre casos puntuales, sino que se manifiesta respecto del asunto
juridico consultado en abstracto, fundamentandose en la legislacién laboral vigente de derecho del trabajo
individual - trabajadores particulares - y colectivo - trabajadores particulares / oficiales y empleados plblicos,
segun aplique en el evento.

Efectuada la anterior precision, resuita procedente sefialar que los articulos 38 y 39 de la Constitucién Politica
establecen:

"ARTICULO 38. Se garantiza el derecho de libre asociacion para el desarrollo de las distintas actividades
que las personas realizan en sociedad.

ARTICULO 39. Los trabajadores y empleadores tienen derecho a constituir sindicatos o asociaciones,
sin intervencion del Estado. Su reconocimiento juridico se produciré con la simple inscripcion del acta
de constitucion.
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La estructura intema y el funcionamiento de los sindicatos y organizaciones sociales y gremiales se
sujetaran al orden legal y a los principios democréticos.
La cancefacion o la suspension de la personeria juridica solo proceden por via judicial.

Se reconoce a los representantes sindicales ef fuero y fas demas garanilas necesarias para ef
cumplimiento de su gestion.

No gozan del derecho de asociacion sindical fos miembros de la Fuerza Publica.”

En este mismo sentido e! articulo 353 del C. S. T., subrogado por el articulo 38 de la Ley 50 de 1990 y modificado
por el articulo 1° de la Ley 584 de 2000 reitera “ef derecho de asociarse fibremente en defensa de sus intereses”
y en cuyo inciso 3° se consagra: “Los trabajadores y empleadores, sin auforizacion previa, tienen ef derecho
de constituir fas organizaciones que estimen conveniente, asi como el de afiliarse a éstas, con la sola
condicion de observar los estatufos de las mismas® (Se resalta por fuera de texto).

En cuanto a la comision de reclamos se aclara que esta es creada con e! fin de elevar por su conducto al
empleador las reclamaciones que los trabajadores promuevan. Al respecto la Corte Constitucional mediante
Sentencia C - 201 / 02 establecio lo siguiente,;

“l a funcion que cumple la comision de reclamos constifuye un instrumento de vital importancia para
hacer efectiva la participacion de los trabajadores y los sindicatos en fos asuntos que los afecta denfro
de la empresa, en fa medida en gue pueden comunicar al empleador, a través suyo, stt inconformidad
sobre las condiciones de trabajo y demas reclamaciones particulares que se presenten en la empresa
para que &/ adopte, de manera unilateral o conjunta con el sindicafo, una solucion al respecto.”

En consecuencia, se entenderia que, si bien un sindicato de industria tiene afiliados trabajadores de diferentes
empresas, estos podran hacer parte de la comision de reclamos en la empresa para la cual prestan sus servicios
teniendo en cuenta que la prohibicion establecida en la ley consiste en que solo podra existir una comision de
reclamos por empresa, pero no restringe su conformacion respecto a las organizaciones.

De ofra parte, en cuanto al fuero sindical el articulo 406 del Codigo Sustantivo del Trabajo, dispone:

“ARTICULO 406. TRABAJADORES AMPARADOS POR EL FUERO SINDICAL. Modificado por el art.
12, Ley 584 de 2000. Estan amparados por e fuero sindical:
a)(...)

d) Dos (2) de los miembros de la comisién estatutaria de reclamos, que designen los sindicatos, las
federaciones o confederaciones sindicales, por el mismo periodo de la junta directiva y por seis (6)
meses mas, sin que pueda existiren una empresa mas de una (1) comision estatutaria de reclamos. Esta
comision sera designada por la organizacion sindical que agrupe el mayor nimero de trabajadores. *E/f
texto subrayado fue declarado inexequible, es decir, contrario a fa Constitucion Politica de 1991 por fa
Honorable Corte Constitucional, mediante sentencia C-201 de 2002. *
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Por consiguiente, gozaran de la proteccién foral dos de los miembros de Ia comision estatutaria de reclamos
por empresa indistintamente que pertenezcan o no al mismo sindicato de industria.

Para més informacion, se invita a consultar nuestra pagina web www.mintrabajo.gov.co, en donde entre otros
aspectos de interés, se encuentra la normatividad laboral ¥y conceptos institucionales, los cuales serviran de
guia para solventar sus dudas en esta materia.

La presente consulta se absuelve en los términos del articulo 28 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015, en virtud del cual los
conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en gjercicio del derecho a
formular consultas no seran de obligatorio cumplimiento o ejecucion, constituyéndose simplemente en un
criterio orientador,

Cordialmente,

{ORIGINAL FIRMADO)

Coordinadora Grupo interno de Trabajo de Atencién
de Consultas en materia Laboral.

Oficina Asesora Juridica
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