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7 s COLOMBIA
J & POTERCIADE LA GRUPOQ INTERNO DE TRABAJO DE INSPECCION
vs a ﬂ Depen'Sy RiEsGOS LABORALES
- Destinataric RED SERVICIOS GROUP G.0. S.AS.
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Al responder por favor citar este nOrffEFsY

Sefior(a),
RED SERVICIOS GROUP G.O. S.A.S.

Representante legal y/o quien haga sus veces
redservicigseroupao@holmail.com

Calle 5 No.0-14 Barrio Lleras Restrepo
Clicuta - Norte de Santander

ASUNTO: Comunicacion mediante Publicaciéon en pagina electrénica o
en lugar de acceso al pitblico A.P. 0136
Radicacion: 05EE2024755400100000551-3
Querellante: MINTRABAIC
Querellado: RED PE SERVICIOS GROUP GO SAS

Respetado Sefor(a),
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Me permito informarle que mediante auto No.0136 de fecha 19 de febrero de
2024, suscrito por la Direccién Territorial Norte de Santander, se dio inicio a la
Averiguacion Preliminar dentro de la querella instaurada por MINTRABAJO y
radicada bajo el nimero de la referencia, con el fin de verificar el cumplimiento
de las normas laborales y de seguridad y salud en el trabajo, en ejercicio de las
atribuciones de inspeccidn, vigilancia y contrel, para con ello determinar si se
relinen los elementos necesarios que determinen si se inicia o no proceso
administrativo sancionatorio de conformidad con el articulo 47 de la Ley 1437
de 2011 y articulo 1 de la Ley 1610 de 2013.
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Lo anterior, dando cumphm:ento al articuie 3 numeral 9 del Cédigo de
Pedlmlento drn c Io Contencioso Administrative

PAIPA

it inspeccién en Riesgos Laborales
Anexo: 02 olG

Efaboro: Revisd: Aprobo:

Carmen Bernal Maliely Gomez Maliely Gomez
Auxiliar Administrative Coordinadera Coordinadora
GIT de Inspeccién en R.L  GIT de Inspeccién en R.L GIT de Inspeccidn en R.L

hittps://mintrabajecol-my.sharepeint.com/personal/chernal  mintrabajo_gov_co/Documents/Eseritorie/RIESCOS. IVC. 2/MABEL/RED SERVICICS
GROUP RAD,551-3/PUBLICACION WES COMUNICACION A.P. 0136 RED SERVICIOS.docx

Ministeric del Trabajo Atencién presencial Linea nacional gratuita, Pégina | 1
Sede administrativa Con cita previa en cada Direccion desde tel&fono fijo:
Direccién: Carrera 14 Np. 99+33 Territerial o Inspeccion Municipal 018000 112518

Pisos: 3, 4, 6, 7, 10, 11, 12y 13 del Trabajs. www, mintrabajo.gov.ca
Conmutador: {601} 3775999
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.sentante Legal y/o quien haga sus veces
3 piso Barrio el Llano
ig

ASUNTO: Comunicacién Auto de Averiguacién Preliminar No.0136
Radicacion: 05EE2024755400100000551-3
Querslants: MINTRABAJC - -

Querellado: RED DE SERVICIOS GROUP GO SAS

Respetado Sefior(a),

Me permito informarle que mediante auto No.0136 de fecha 19 de febrero de
2024, suscrito por |la Direccion Territorial Norte de Santander, se dio inicio a la
Averiguacién Preliminar dentro de la querella instaurada por MINTRABAJO y
radicada bajo el nimero de |a referencia, con el fin de verificar el cumplimiento
de las normas laborales y de seguridad y salud en el trabajo, en ejercicio de las
atribuciones de inspeccién, vigilancia y control, para con ello determinar si se
retinen los elementos necesarios que determinen si se inicia ¢ no proceso
administrativo sancionatorio de conformidad con el articulo 47 de la Ley 1437
de 2011 y articulo 1 de la Ley 1610 de 2013.
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Lo anterior, dando cumplimiento al articulo 3 numeral 9 del Cddigo de
pcedimienty Jug. de lo Contencioso Administrativo.

Elabora: Revisé: Aprohd:

Carmen A. Bernal Mallely Gomez Mallely Gomez

Auxiliar GITRL Coordinadora Coardinadora

GIT de Inspeccién en R.L. GIT de Inspeccién en R.L. GIT de Inspeccién en R.L.

https: /jmintraha}ocul-my.sharepoint.cnmlperscnallchemaI_mintrabaju_gov_co/ Documents/Escritorio/RIESGOS.IVC.2/MABEL/RED SERVICIOS
GROUP RAD.551-3/COMUNICA A.P. 0136 RED SERV.docx

Ministerio del Trabajo Atencién presencial Linea nacional gratuita,

“sede agministrativa G €ita previa en cada Lireccion esde teléfona fijo:
Direccién: Carrera 14 No. $9-33 Territorial o Inspeccién Municipat 018000 112518 Pégina i 1
pisos: 3,4, 6,7, 10,11, 12y 13 del Trabaja. www.mintrabajo.gov.co

Conmutador: (601) 3779999
Bogota






REPUBLICA DE COLOMBIA

Lbertod 7 Onn

15181997 . |
MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE NORTE DE SANTANDER

GRUPO DE INSPECCION EN.RIESGOS LABORALES

Radicacion: 05EE2024755400100000551-3
Quereliante: MINISTERIO DEL TRABAJO
Querallado: RED SERVICIOS GROUP G.OSAS

AUTO DE AVERIGUACION PRELIMINAR No. 0136
San José de Cicute, diecinueve (19) de febrero de dos mil veintitrés (2024)

EL DIRECTOR TERRITORIAL DE NORTE DE SANTANDER

En ejercicio de sus afribuciones legales y en especial de |as establecidas en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, ia ley 1562 del 11 de julio de 2012 en su articulo 13, que
adiciono ¢l articulo 115 del decreto 2150 de 1995, y modifico el articulo 91 del decreto ley 1285 de 1994,
decreto 4108 de 2 de noviembre de 2011, decreto 1072 del 26 de mayo del 2015, resoluciones 3238, 3455
de 2021, resoluciones 3028, 3233 de 2022, resolucién 0822 de 2023 y en especial de las establecidas en el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y teniendo en cuenta los
siguientes,

Que el Cédigo Sustantivo del Trabajo en su articulo 485 establece la competencia de! Ministerio del Trabajo .
para gjercer [z vigilancia y control del cumplimiento de las normas laborales contenidas en el cadigo, asi
como, de las normas sociales que sean de su competencia. De igual manera, establece que dicha
compelencia se ejercera en la forma como el gobiemb, o el mismo Ministerio lo determine, para tal efecto se
cuenia con las Resoluciones infernas que asignan las competencias entre las distintas autoridades del

Ministerio.

Que &l articuic 2.2.4.6.1 del Decreto 1072 de 2015, tiene por objeto definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que
deben ser aplicadas por todos los empleadores plblicos y privados, los contratantes de personal bajo
moualidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,
contratisias, trabajadores cooperados y los frabajadores en mision.

£l cumplimiento de las disposiciones en materia de riesgos laborales es una de fas funciones del Ministerio
del Trabejo. Elio se deriva en primer iugar del contenido del articulo 17 C.S.T., que radica la competencia en
las autoridades administrativas del trabajo para la vigilancia de las disposiciones sociales.

Las facultades de inspeccidn, vigilancia y control en esta materia se concretan en el articulo 486 CST,en
la Constitucidn de la OIT, en los Convenios 81 y 129 OIT, en las leyes 1562 de 2012 y 776 de 2002, en el
Decrato Ley 1295 de 1994 asi como en la Resolucién 404 de 2012, entre ofras disposiciones.

El numerai 5 del articulo 3° de la Ley 1610 de 2013 estipula como funcion de la Inspeccion del Trabajo y
Seguridad Sccial el acompafiar y el ser garante del cumplimiento de las normas laborales del SGRL y de
pensiones.

Que el articulo 6 de la Ley 1610 de 2013 sefiala que las actuaciones administrativas pueden iniciarse de
oficio ¢ a solicitud de parte; en el mismo senfido ¢l articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, Codigo de
Procedimienic Administrafivo y de lo Contencioso Administrativo, establece que las autoridades
administrativas sujetas & su contenido podran iniciar actuaciones administrativas de oficio o a solicitud de
persona. :




HOJA No.d

Continuacion del Auto 0136 “AVERIGUACION PRELIMINAR’

Visto el contenido del oficio presentado por la ARL 3URA, SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA 34 [ARL
SURA,) identificada con NIT 890903790-5, DIRECCION PARA NOTIFICACIONES JUDICIALES: Carrera 63 49
A 31 Piso 1 Ed. Camacol de la ciudad de Medellin, TELEFONO: 2602100 CORREQ PARA NCTIFICACICNES
JUDICIALES:notificacionesjudiciales@suramericana.com.co, bajo radicado baio gt Mo,
05EE2024755400100000551-3 del 30 de enero de 2024, este despacho se dispone AYOCTAR &l conocimiento
de la presente actuacion y en consecuencia dictar acto de tramite para adelantar averiguacion preliminar a RED
SERVICIOS GROUP G.O SAS. identificado con NIT 900767518- 1, DIRECCION PARA NOTIFICACIONES
JUDICIALES: calle N°0 -14 B. Lleras Restrepo, de la ciudad de Cicuta, CORREQ ELECTRONICGC DL
NOTIFICACIONES JUDICIALES: redserviciosgroupgo@hotmail.com, TELEFONOS 32042711312, representaco
legalmente por PAUL HERNANDO OTALVORA GALLEGO yfo quien haga sus veces, informacién tomada del
certificado de existencia y representacion legal de 13 de febrero de 2024 por ef presunto incumpiimiento & las
nomas de seguridad y salud en el trabajo relacionados con el no reporte oportuno de ia investigacion dal
acciderte de los seficras PEREZ FIGLEROA JUAN ORLANDOQ y CLAVIJO COTAMO JORGE FERNANDOC
ocurridos los dias 23/04/2023 y 12/04/2023; con €l fin de determinar el grado de provabilidad © verosiiud
de |a existencia de una falta o infraccién, para identificar a los presuntos responsaties de ésfa y recabzr
elementos de juicio que permitan verificar |a ocurrencia de la conducta, en ejercicio de Izs afribuciones de
inspeccion, vigilancia y control.

En consecuencia, de conformidad con lo sefialado en el Codigo de Procedimiento Adminisirative y de o
Contencioso Administrativo, se ordena decretar las siguientes pruebas por considerarias conducentes,
pertinentes y necesarias: :

Solicitar a RED SERVICIOS GROUP G.0 SAS,, lo siguiente:

1. Certificado de existencia y representacion legal

2. Certificacion de activos de Ia empresa, expedida por contador publico o revisor fiscal y su respectiva
tarjeta profesional. .

3. Contrato de trabajo, aportes a seguridad social de los meses correspondientes abri! de 2023
septiembre de 2023 de los sefiores PEREZ FIGUEROA JUAN ORLANDOC y CLAVIIC COTAMO JORG
FERNANDO.

4. Furat o reporte del accidente de trabajo grave a ARL SURA, SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA SA
(ARL SURA) de los sefiores PEREZ FIGUEROA JUAN ORLANDO y CLAVIJO COTAMO JORGE
FERNANDO, ocurridos los dias 23/04/2023 y 12/04/2023

5. Reporte del accidente de trabajo grave a la direccion territorial del ministeric del trabejo de ios
sefiores PEREZ FIGUEROA JUAN ORLANDO y CLAVIJO COTAMO JORGE FERNANDO, ncuridos los olas
23/04/2023 y 12/04/2023.

6. Reporte del informe de investigacion del accidente de trabajo grave ala ARL SURA dz los
PEREZ FIGUEROA JUAN ORLANDO y CLAVIJO COTAMOC JORGE FERNANDG, ogcuridos
23/04/2023 y 12/04/2023. ;

7. Soporte de Examenes ocupacionales pos-incapacidad de los sefiores PEREZ FIGUEROA JUAN
ORLANDO y CLAVIJO COTAMO JORGE FERNANDO, posterior al accidente laboral ocurricos los dias
23/04/2023 y 12/04/2023. :

8. Matriz de peligros afio 2023 y definicion de los factores de riesgo a los cugies se encontraba ©
encuentra expuesto los trabajadores PEREZ FIGUERCA JUAN ORLANDQ y CLAVIIC COTAMQ JORGE
FERNANDO, conforme al sistema de gestion de seguridad y salud en ef trabajo.

9. Evidencias de entrega de elementos de proteccion personal, a los sefiores PEREZ FIGUERCA JUAN
ORLANDO y CLAVIJO COTAMO JORGE FERNANDO en el afio 2023.

10. Programas de vigilancia epidemioltgica de la empresa RED SERVICIOS GROUP G.0 S.AS

11, Evidencias de capacitacion a los sefiores PEREZ FIGUEROA JUAN ORLANDO y CLAVIIG COTAMU
JORGE FERNANDO en el afio 2023 y 2024.

12. Recomendaciones medico laborales de los sefiores PEREZ FIGUERQOA JUAN ORLANDG y CLAVIIC

COTAMO JORGE FERNANDO posterior al accidente laboral ocurrido los dias 23/04/2043 y 12/04/2023.

13. Soportes de cumplimiento a recomendaciones medico laborales de los sefiores PEREZ FIGUERCA
JUAN ORLANDO y CLAVIJO COTAMO JORGE FERNANDO posterior & accidente iaboral los dias
23/04/2023 y 12/04/2023.

14. Diagnéstico de condiciones de salud de la empresa afio 2023 y 2024,

71

seiores .
ios digs




HOJA No.3

Continuacion del Aufo 0136 “AVERIGUACION PRELIMINAR”

15. Programa de rehabilitacion integral de Ia empresa RED SERVICIOS GROUP G.0 SAS
16. Soporte de Autoevaluacion de estandares minimos de los afios 2023 reportada ante la ARL vy el
Ministerio del trabajo. .

Sclicitar a la ARL SURA, lo siguiente:

1. Celificacion del evento como accidente de trabajo grave de los sefiores PEREZ FIGUEROA JUAN
ORLANDO y CLAVIJO COTAMO JORGE FERNANDO ocurrido los dias 23/04/2023 y 12/04/2023.
2. Coneepto tcnico de la investigacion de los dos accidentes laborales.

LO ANTERIOR SE DEBE ALLEGAR EN MEDIO MAGNETICO (USB) A LAS OFICINAS DE LA DIRECCION
TERRITORIAL DE NORTE DE SANTANDER UBICADAS EN LA CALLE 16 #1-45 BARRIO LA PLAYA DE LA
CIUDAD DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER; DE MANERA ORGANIZADA Y EN CARPETAS, EN UN
TERMINO NO SUPERIOR A DIEZ (10) DIAS SIGUIENTES AL RECIBO DE LA COMUNICACION, TENIENDO
EN CUENTA EL ARTIGULC 51 DE LA LEY 1437 DE 2011 QUE ESTABLECE:

“LEY 1437 DE 2011, ARTICULO 51. DE LA RENUENCIA A SUMINISTRAR INFORMACION. Las personas
particularss, sean estas naturales o juridicas, que se rehiisen a presentar ios informes o documentos
requeridos en ef curso de las investigaciones administrativas, los oculten, impidan o no autoricen el acceso
a sus archivos z los funcionarios competentes, o remitan la informacion solicitada con errores significativos
0 en forma incompleta, serdn sancionadas con multa a favor del Tesoro Nacional o de Ia respectiva entidad
territorial, segiin corresponda, hasta de cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes al momento
de la ocurrencia de fos hechos. La autoridad podra imponer multas sucesivas al renuente, en los términos
del articulo 80 de este Codigo. La sancién a la que se refiere el anterior inciso se aplicaré sin perjuicio de la

cbligacion de suministrar o permitir el acceso a la informacién o a los documentos requeridos. ’

Para ia practica de las diligencias sefialadas, se COMISIONA con amplias facultades a la Inspectora de
Trabajo vy Seguridad y Social, GENNY MABELL BAUTISTA GELVES, quien practicara todas aquellas
pruebas que se deriven del objeto de la presente comision, una vez se haya surtido el objeto de ésta, debera
preseniar el proyecto que resuelve Ia averiguacion preliminar. Advirtiendo que, si como resultado de la
averiguacion preliminar, se decidiese continuar con el procedimiento administrativo sancionatorio de
conformidad con &l articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, el Inspector de Trabajo comisionado continuara
adelantando el conocimiento del proceso.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

M’;v
/F- ' —-7: A ﬁ .--. |
DIERMAN DAVETPAT

Director Territorial Norte de Santander
Ministerio del Trabajo

Elakoré/Proyects: Genny B
Revisd: Mallely

Revisd: Pacla A%
Agrobd: D Patifio







