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MEMORANDO
PARA: MARTHA PATRICIA ARIAS PAEZ '
Coordinadora de Archivo Sindical
DE: Inspector de Trabajo y Seguridad Social 2
ASUNTO: ENVIO CONSTANCIA DE DEPOSITO DE CONVENCION COLECTIVA DE TRABA;IO

CELEBRADA ENTRE UNA ORGANIZACION SINDICAL DE PRIMER GRADO, Y UNA:: EMPRESA:., CON
SUS RESPECTIVA' : DOCUMENTACION ANEXA QUE LO SOPORTA.

Para lo de su competencia y fines pertinentes, me permito enviar a su Despacho, Deposito de Convencion
Colectiva de Trabajo, celebrada entre una organizacion sindical de primer grado denominada HOCAR
SUBDIRECTIVA SECCIONAL CARTAGENA y la empresa PROTUCARIBE S. A. (HOTEL LAS
AMERICAS) con vigencia desde el 01 de julio del 2018 hasta el 31 de enero del 2021, asignandosele por el
Despacho el numero 09 31 07 2018, con su respectiva documentacion anexa que la soporta.

Atentamente,

. v — ———

/""' :--- T DTS

"

FRANCISCO TOMAS GARCIA MONTERROSA

Anexo(s): 17 folios

Elaboro: F Garcia. ' ‘4 L{ 6)" D

Revis6/Aprobé: F Garcia.
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COLECTIVOS Y
CONTRATOS SINDICALES

Cédigo: IVC-PD-39-F-01

Version: 1.0

Fecha: Julio 11 de 2014

Péagina: 1de1

Direccion Territorial de Bolivar
Inspector de Trabajo 2

Nimero 09

[CluDAD: [Cartagena de Indias D.T.y C.JFECHA: | 31 [ 07 | 2018 | HORA | 9:30AM |

DEPOSITANTE. i
NOMBRE HELMUTH MARTINEZ TAMARA, HANNIA LIZARAZO DE LEON
No. IDENTIFICACION 9172497,45522707
CALIDAD Presidente de Hocar Subdirectiy'a Seccional Cartagena: Directiva Juridica Hotel
Las Américas
DIRECCION DE Barrio Getsemani, Calle del Espiritu Santos N° 29-151; Boquilla, Anillo Vial, Sector
CORRESPONDENCIA | Cielo Mar, PROTUCARIBE S.A (Hotel Las Américas)
: 6646602, 6723344, ext. - hocartagena@hotmail.com;
No. TELEFONO 242 Correo Electrénico hannia.lizarazo@protucaribe.com
TIPO DE DEPOSITO
HACE EL DEPOSITO DE c: nvencion - x| Pacto Colectivo }|.- Contrato Sindical Q '
olectival | - » :
CELEBRADO ENTRE
LA EMPRESA PROTUCARIBE S.A (HOTEL LAS AMERICAS)
Y Organizacién Sindical [ X]  Trabajadores [, -
SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA
PRODUCCION, DISTRIBUCION Y CONSUMO DE
_ SINDICATO(S) ALIMENTOS, BEBIDAS Y DEMAS SERVICIOS QUE SE
(cuando sea Convencion o Contrato | PRESENTEN EN CLUBES, HOTELES, RESTAURANTES Y
Sindical) SIMILARES DE COLOMBIA “HOCAR” SUBDIRECTIVA
SECCIONAL  CARTAGENA;  SINTRAPROTUCARIBE;
SINTRAMERICAS y S.H.C.
CUYA VIGENCIA ES DEL 1° DE JULIO DEL 2018 HASTA EL 31 DE ENERO DE 2021
No. TRABAJADORES A Nacional i
QUIENES APLICA Regional o
(cuando sea 39 AMBITO DE APLICACION .
Convencién, Laudo o Local iX
Pacto) "
- REGLAMENTO DEL
CONTRATO SINDICAL No. Folios
(cuando sea Contrato )
Sindical)

La convencién colectiva se depositara a més tardar dentro de los quince (15) dias siguientes al de su fima.
Cuando la duracién de la convencion colectiva no haya sido expresamente estipulada se presume celebrada por términos sucesivos de seis (6) en seis (6) meses.

En desarrolio del Convenio 87 de 1948 de la Organizacion Intemacional del Trabajo, ratificado por la Ley 26 de 1976, las organizaciones sindicales deberan elaborar un
reglamento por cada contrato sindical depositado.

Se deja Constancia que los abajo firmantes conocen el contenido del presente documento y estin de acuerdo

con este.
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Doctor

DAVID MARTINEZ CUESTA

Director Direccién Territorial de Trabajo Bolivar
Ministerio de Trabajo

Ciudad

ASUNTO: DEPOSITO CONVENCION COLECTIVA HOTEL LAS AMERICAS -
SINTRAPROTUCARIBE- HOCAR- SINTRAMERICAS-SINDICATO DE
TRABAJADORES DEL SECTOR HOTELERO DE CARIBE.

Respetados seriores:

En mi condicion de directora juridica del Hotel Las Américas y miembro de la mesa
negociadora por parte del hotel, en conjunto con el presidente y representante legal de
Sintraprotucaribe nos permitimos depositar un (1) ejemplar original firmado del texto de la
convencion colectiva celebrada con los sindicatos Sintraprotucaribe, Sintramericas, Hocar
Seccional Cartagena y SHC con vigencia desde 1 de julio de 2018 al 31 de enero de
2021.

Atentamente,
w8/ -

ANNIA LIZARAZO DE LEON
Directora Juridica
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CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO CELEBRADA ENTRE PROMOTORA
. TURISTICA DEL CARIBE S.A. '— :

HOTEL LAS AMERICAS CARTAGENA:Y LOS SINDICATOS SINTRAPROTUCARIBE,
SINDICATO. NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA PRODUCCION, DISTRIBUCION
Y CONSUMO DE ALIMENTOS, BEBIDAS 'Y DEMAS SERVICIOS QUE SE PRESTAN
EN CLUBES, HOTELES, RESTAURANTES Y SIMILARES DE COLOMBIA HOCAR
SECCIONAL CARTAGENA, SINDICATO DE TRABAJADORES DEL HOTEL LAS
AMERICAS-SINTRAMERICAS Y SINDICATO DE TRABAJADORES DEL: SECTOR
HOTELERO Y CLUBES SOCIALES DE CARTAGENA SHC.

En la ciudad de Cartagena de indias, capltal del Departamento de. Bolivar, a los treinta
(30) dias del mes de Julio"de 2018, se reunieron en el Salén Costa. Azul del Club
Profesionales de Cartagena ubicado en -el Barrio Crespo .en representacnon de
PROTUCARIBE S.A ( HOTEL LAS AMERICAS), en su- -condicion -de. .designados por
JUAN CARLOS ‘ARAUJO PERDOMO, representante . |egal .dé~Protucaribe- SA para
representar el HOTEL LAS AMERICAS en los conflictos colectivos laborales exlstentes en
el HOTEL, el primero de ellos iniciado por el Sindicato HOCAR—SeccwnaI Cartagena en el

cual se profirié laudo arbitral, por SINTRAPROTUCARIBE, - con fundamento en la

resolucién 2142 del 15 de mayo de 2018 proferida por el Mlmsteno del Trabajo de una
parte Hannia Luzarazo de Le6n, Anibal Narvaez y Rosa. Llnda Puerta Alneida por parte :
del HOTEL LAS AMERICAS, de otra, Astrid Pautt: Bello, Idaclra Julio: Gonzalez, Rodolfo
Torres Morelos,. ‘Rodolfo. Bemal Mausa. y Arturo Hemandez Patemma integrantes de-las
comisiones negociadoras de5|gnadas por la asamblea de los: trabajadores del Hotel
afiliados a las mencionadas -organizaciones sindicales, asesorados por parte de los

‘'sefiores Remberto Escobar Pajaro y Helmuth Martinez Tamara T

H
!
I

. OBJETO - CAMPO DE APLICACION- NATURALEZIA DE LOS BENEFICIOS
= ,( / :
1. -OBJETO:
La convencion colectiva de trabajo, obliga por una parte a la PROMOTORA -TURISTICA.
DEL CARIBE S.A., establecimiento de comercio HOTEL LAS AMERICAS CARTAGENA
DE INDIAS Y- CENTRO DE CONVENCIONES -que para: estos efectos se denominara EL
HOTEL, y, por otra parte; a los siguientes ‘sindicatos: SINDICATO DE: TRABAJADORES

‘DE LA - PROMOTORA. TURISTICA -DEL” CARIBE 'S.A. SINTRAPROTUCARIBE,

SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA PRODUCCION, DISTRlBUCION

" Y.CONSUMO.DE ALIMENTOS, BEBIDAS'Y DEMAS SERVICIOS QUE SE: PRESTAN
- EN. CLUBES, HOTELES, RESTAURANTES Y ‘SIMILARES DE COLOMBIA. HOCAR

SECCIONAL CARTAGENA, SINDICATO DE TRABAJADORES DEL HOTEL LAS:

. AMERICAS- SINTRAMERICAS 'y SINDICATO DE TRABAJADORES DEL SOCTOR '
‘HOTELERO Y CLUBES SOCIALES DE CARTAGENA SHC quienes: actuan en

representacion de los trabajadores afi liados a cada-uno de Ios sindicatos, los cuales en lo
sucesivo en la presenta convencion de manera conjunta o mdnv:dual LOS SINDICATOS.

Dichas -partes se.obligan .a cumplir estrictamente las dlsposmlones consagradas en la w?\/
)

convencion colectiva de trabajo y a no ejecutar ni llevar a cabo conductas ni actuaciones’

¢
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violatorias de sus articulos, so pena de que cualquiera de ellas, pueda ejercitar las
acciones legales a que hubiere lugar.

PARAGRAFO: LOS SINDICATOS declaran expresamente que a partir de la firma de la
presente convencion colectiva no se aplicara el laudo arbitral proferido el 5 de diciembre
de 2016 para resolver el diferendo entre los trabajadores afiliados a HOCAR SECCIONAL
CARTAGENA y el Hotel del pliego de peticiones de fecha 27 de noviembre de 2015,
habida cuenta que los firmantes representantes de las organizacién sindicales han elegido
en representacion de todos los trabajadores sindicalizados la presente convencién como
unica para todos.

2. CAMPO DE APLICACION:

L.a convencién colectiva, se aplicara a los trabajadores afiliados a los SINDICATOS y a los
que en el futuro llegaren a afiliarse; en consecuencia, regira las relaciones laborales entre
la PROMOTORA TURISTICA DEL CARIBE S.A. HOTEL LAS AMERICAS y dichos
trabajadores. Las normas convencionales quedan incorporadas a estos contratos
individuales de trabajo y seran parte integral de ellos, durante su vigencia los términos
legales. Sin perjuicio del derecho de asociacion sindical y libertad sindical, no quedan
incluidos en el campo de aplicaciéon, las personas que ocupen cargos de direccion,
administracion, mando o manejo tales como: Gerentes, Subgerentes, Directores,
Administradores, Jefes de Departamento o Seccién Coordinadores de la Vicepresidencia
Administrativa y Financiera, Direccién de talento humano, de alimentos y bebidas, de
ventas y de contabilidad, empleados que tengan a su cargo el manejo y la direcciéon de
personas, de bienes o inventarios, pagos, elaboraciéon o manejo de némina, informacion
confidencial o funciones similares o equivalentes. igualmente quedan excluidos de la
presente convencion los Profesionales o Estudiantes en practicas académicas, y las
personas vinculadas por la duracién de una obra o labor determinada. En todo caso la
presente convencién colectiva no es aplicable a trabajadores que devenguen un salario
superior equivalente a seis (6) salarios minimos legales mensuales. No se excluyen del
campo de aplicacion a los encargados de jardineria y mantenimiento.

Tampoco se aplica la convencion colectiva de trabajo a quienes estén cubiertos por
cualquier otro contrato colectivo o beneficiarios de un laudo arbitral.

Lo anterior deja a salvo la facultad que tiene el trabajador de renunciar a los beneficios
convencionales, de manera voluntaria, como también el de ejercer el libre derecho de
asociacion y solicitar que se le aplique la presente convencién colectiva.

PARAGRAFO 1. En los términos y-condiciones que determina la ley y jurisprudencia,
segun las funciones que desempenan en la Empresa, si son de direccién, confianza y
manejo, no formaran parte de la junta directiva de LOS SINDICATOS.

PARAGRAFO 2: La empresa mantendra una politica de equidad interna en materia
laboral, salarial y prestacional. Para ello, si llegaren a existir otros contratos colectivos de
trabajo, se ofrecera el acogimiento a las condiciones mas favorables que puedan existir
entre unos y otros contratos colectivos, quedando cada trabajador en libertad de acogerse
al contrato colectivo que considere mas acorde a sus intereses, entendiéndose una
eleccién integral, no fraccionada, del respectivo contrato que elija. La eleccion de un

-—
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determinado contrato colectivo, debe hacerse' al inicio de su vigencia y por todo el término
de su duracién. Lo anterior en concordancia con lo acordado en el articulo sobre campo

de aplicacion.

3. ESTABILIDAD LABORAL - PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS:

EL HOTEL promovera la estabilidad laboral de los trabajadores a su servicio dando
cumplimiento a la sentencia C-593 de 2014 garantizando debido proceso y defensa del
trabajador de la siguiente manera: antes de aplicar una sancién disciplinaria o de dar por
terminado el contrato de trabajo por justa causa, el trabajador sera esgcuchado en reunién
de descargos, para lo cual la empresa lo citara con minimo 48 horas de antelacion, con
copia al Sindicato, exponiendo las razones de la citacién. El trabajador asistirad con el
acompaiamiento hasta por dos (2) miembros de cualquiera de LOS SINDICATOS a los
que pertenece el trabajador. En todo caso serdn maximo dos acompaiiantes por
trabajador. Por parte del hote! asistira con un representante de talento humano y con el
jefe inmediato u otro de similar jerarquia. Se establece el termino de 5 dias habiles para
tomar la decisién después de realizados los descargos. El trabajador tendra 3 dias habiles
para apelar la decisién luego de proferida la sancién, y la gerencia general tendra un
término de 5 dias habiles para resolver la misma. La presunta falta prescribira pasados
quince (15) dias después de la fecha de ocurrido el evento o del conocimiento de la
misma por parte del HOTEL, en caso de que dentro de dicho término no sea citado a
descargos. Una vez confimada la sancién, sera efectiva hasta maximo en 8 dias
siguientes a la realizacion de los descargos.

No podra imponerse nueva sancién disciplinaria por el mismo hecho juzgado.

PARAGRAFO 1: En los tramites disciplinarios o de despido por justa causa EL HOTEL
cumplira el debido proceso.

PARAGRAFO 2: Los términos de que trata este articulo se suspenden y quedan sin
efecto si al momento de efectuarse el citatorio, el trabajador sale a disfrutar vacaciones o
sufriere incapacidad para trabajar expedida por la EPS o ARL, o sino esta programado
para trabajar por cualquier causa (descanso compensatorio, licencia, matemidad,
calamidad doméstica, entre otros.)

4. FAVORABILIDAD:

Para todos los efectos laborales siempre se tendra en cuenta el principio constitucional de
la favorabilidad en la forma regulada en el Codigo Sustantivo del Trabajo, aplicando en
cada caso, de manera integral, la norma mas favorable al trabajador.

5. NATURALEZA DE LOS BENEFICIOS. Las primas extralegales, auxilios,
bonificaciones, alimentacion, transporte, subsidios 0 beneficios no constituyen salario
para ningun efecto y por consiguiente no se tendran en cuenta para la liquidacion de
las prestaciones sociales, indemnizaciones, aportes parafiscales o cotizaciones a la
Seguridad Social. Aclarando que frente a la seguridad social se reglra de acuerdo a lo
que establezca la ley.

/T e s
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6. VIGENCIA: Se propone una vigéncia de treinta (30) meses para la convencion
colectiva, comprendidos entre el 1 de julio de 2018 y al 31 de enero de 2021.

7. PROTECCION A LA MATERNIDAD:

EL HOTEL no programara jomadas noctumas a trabajadoras en estado de embarazo
previa acreditacion médica del estado de embarazo expedida por la EPS de la
trabajadora. Por intermedio del drea de salud ocupacional se revisaran las condiciones
laborales de las trabajadoras embarazadas y las restricciones médicas realizadas a cada
caso particular, en aras de procurar minimizar al maximo los riesgos adicionales en esta
etapa.

8. TRANSPORTE: El HOTEL LAS AMERICAS continuara suministrando este servicio en
las rutas organizadas actualmente, en la forma y horarios establecidos por el Hotel.
Lo anterior, hasta cuando se establezcan rutas similares a cargo del servicio publico
de transporte masivo. Los usuarios de este servicio se adaptaran a la reglamentacion
establecida y cumplirdn las politicas y condiciones pactadas con la empresa
prestadora del servicio, las autoridades de transito o directivos del hotel.

El auxilio de transporte legal se pagara teniendo en cuenta las disposiciones que lo
regulan y segun la necesidad del transporte en algunos horarios que tiene establecido
el Hotel. Este auxilio no retribuye el servicio, sino que facilita el cumplimiento de los
horarios y la movilidad de los empleados.

9. ALIMENTACION: El HOTEL mantendra el servicio de alimentacion existente para los
empleados, de acuerdo con la reglamentacién correspondiente. Este beneficio no
tiene caracter salarial para ningun efecto. El objeto de este servicio es el de apoyar el
autocuidado, los programas de promocion de la salud y facilita el cumplimiento de los
tumnos.

10. LIQUIDACION Y PAGO DE HORAS EXTRAS, DOMINICALES Y FESTIVOS: La
liquidacion y pago de horas extras, el trabajo en dias festivos, dominicales y los
descansos compensatorios correspondientes, se liquidaran y pagaran de acuerdo con io
establecido en el Cédigo Laboral Colombiano.

11.PAGO DE LOS BENEFICIOS. Los incrementos salariales, los beneficios, auxilios,
bonificaciones y prestaciones extralegales son imputables a los que pudieran
corresponderles a los trabajadores por disposicion legal, sentencia, contrato
colectivo o por cualquier otra causa, durante el periodo de vigencia de la
convencion colectiva. En ningtin caso podra haber pagos o beneficios dobles por
la misma causa o por el mismo beneficio.

Il. AUXILIOS Y PRIMAS EXTRALEGALES

12. AGUINALDO O PRIMA EXTRALEGAL DE NAVIDAD: El HOTEL pagara a cada
trabajador beneficiario de la convencién colectiva el equivalente a 10 dias de
salario basico o proporcionalmente para aquellos trabajadores que hayan laborado
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menos del afio correspondienté, pero mas de 3 meses en dicho aito. La _junta
directiva, de acuerdo con los resultados econémicos del ailo correspondiente,
podra aumentar este beneficio en la forma que lo determine.

Se requiere que el empleado esté vinculado a la fecha del pago. Este beneficio no
constituye factor de salario para ningun efecto, puesto que tiene como finalidad la
celebracién en familia de las festividades de navidad y afio nuevo.

13.PRIMA DE RECREACION O DE VACACIONES: El HOTEL reconocera a los
trabajadores cubiertos por el campo de aplicacion de la convencion colectiva una
prima de vacaciones al disfrutar en tiempo de vacaciones que se programen a
partir de 1 de agosto de 2018, asi: '

a. Para los trabajadores que tengan hasta 3 afios de servicios continuos, la
prima sera de $ 165.112.

b. Para quienes tengan hasta 6 afios de servicios continuos, la prima sera de
$ 242.165.

c. Para los trabajadores que tengan hasta 15 arios de servicios continuos, la
prima sera de $ 533.864.

d. Para los trabajadores que tengan mas de 15 ainos continuos de servicios, la
prima sera de $ 599.909.

Esta prima se pagara junto con la liquidacion de las vacaciones correspondientes. En
el caso de que se programen vacaciones parciales o fraccionadas, dicha prima se
pagara en proporcion a los dias de vacaciones que se disfruten en tiempo.

Igualmente, los trabajadores que disfruten de su periodo completo de vacaciones, tendran
derecho a un (1) sabado no computable como dia habil. El hotel le otorgara este beneficio
unicamente a aquellos trabajadores que no tengan reportes de gusentismo injustificado y
no hayan cometido faltas disciplinarias en el aiio inmediatamente anterior.

14. AUXILIO DE MATERNIDAD: El hotel reconocera al trabajador cubierto por el
campo de aplicacién de la presente convencién cuando nazca un hijo

a) Un auxilio de $132.090 a la presentacion del registro civil correspondiente donde
conste el parentesco y la fecha de nacimiento.

b) Igualmente el Departamento de Gestion Humana programara la entrega de una
ancheta con productos para la atenciéon del recién nacido, cuyo valor no sera inferior a
$110.000.

15. AUXILIO POR MATRIMONIO: El HOTEL reconocera al trabajador(a) un auxilio de
matrimonio de $ 132.090. EI trabajador(a) presentarda dentro de los 10 dias
siguientes, el correspondiente registro civil de matrimonio.

16. AUXILIO DE ANTEOJOS (AUXILIO DE LENTES Y MONTURAS): cuando la EPS
a la cual se encuentre afiliado el trabajador(a) le formule lentes o el cambio de los
mismos, EL HOTEL le reconocera un auxilio hasta de $209.142. Los anteojos se
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deberan contratar con una éptica de reconocida seriedad técnica, para lo cual el
HOTEL seleccionara 4 opticas a las cuales puede el trabajador llevar la
autorizacion del auxilio de anteojos. Este beneficio se otorgara al trabajador que
tenga una permanencia minima de un (1) ano de haper firmado contrato de
trabajo. :

17.AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE DEL TRABAJADOR (GASTOS

FUNEBRES): Si se tratare de la muerte de un trabajador con grupo familiar a
cargo, EI HOTEL reconocera a los familiares directos del trabajador, registrados en
la seguridad social como sus beneficiarios, un auxilio de $2.531.729. En caso de
fallecimiento de un trabajador soltero o sin personas a cargo el auxilio sera de
$660.000.

Este auxilio es independiente y complementario al auxilio funerario y a la pensién de
sobrevivientes que reconoce a los beneficiarios del trabajador fallecido el fondo de
pensiones o el sistema de seguridad social. El objetivo esencial del auxilio es ayudar a
los gastos inmediatos del Grupo Familiar mientras la seguridad social reconoce la pensién
de sobrevivientes y el auxilio funerario. -

18. AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE DE FAMILIARES DIRECTOS: En caso de

19.

fallecimiento de cényuge, compariero(a) permanente inscrito(a) en la seguridad
social, o hijos menores o estudiantes del trabajador(a) menores de 25 afios, el
HOTEL reconocera un auxilio funerario de $990.676. En caso de muerte de padres
del trabajador el auxilio sera de $495.338. En caso de muerte de hermanos, el
Hotel reconocera un auxilio de $253.172.

AUXILIO POR ALIMENTACION: El HOTEL mantendra el servicio de alimentacién
existente para los empleados, de acuerdo con la reglamentacién correspondiente.
Este beneficio no tiene caracter salarial para ningin efecto. El objeto de este
servicio es el de apoyar el autocuidado, los programas de promocién de la salud y
facilita el cumplimiento de los tumos. .

20. AUXILIO POR ENFERMEDAD GENERAL (EL PLIEGO LO CONTEMPLA COMO

INCAPACIDAD MEDICA Y CONTRIBUCION DE LA EMPRESA PARA EL
COPAGO Y LAS CUOTAS MODERADORAS): Cuando la EPS incapacite al
empleado por mas de tres (3) dias y hasta 30, el Hotel le reajustara al 80% del
salario basico el auxilio por enfermedad; si la incapacidad es superior a 30 dias y
hasta por 180 dias, se le reconocera el 90% del salario basico. El empleado
endosara la correspondiente incapacidad para que el Hotel la deduzca de la
autoliquidacion del periodo siguiente o pueda recobrar el porcentaje que reconoce
la sequridad social en salud. El auxilio de enfermedad en la parte que excede la
suma que reconoce la EPS se considera una ayuda del Hotel en la recuperacién
de la salud del empleado y una manera de contribuir a la calidad de su vida
personal y familiar, por lo que constituye un gasto necesario y conveniente, sin
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21. BONIFICACION POR REEMPLAZO TEMPORAL (EL PLIEGO LO CONTEMPLA

COMO LLENO DE VACANTES, ASCENSOS Y REEMPLAZO): Cuando por
decision del HOTEL, un trabajador reemplace a otro cuyo puesto y/o cargo sea de
superior categoria en la misma o en otra seccién del Hotel, por ausencia temporal
del titular del cargo que sea o exceda de 20 dias calendarios continuos, o por un
periodo legal completo de vacaciones y/o por incapacidades superiores a 15 dias
continuos, dias estos contados a partir del ultimo de trabajo del titular, el
reemplazante tendra derecho al reconocimiento de un 20% de su propio salario
basico por concepto de bonificacién no constitutiva de salario como estimulo al
reemplazo temporal y sin superar el salario basico del reemplazado. Este valor
sera cubierto al trabajador en forma proporcional a los dias del mes en que haya
realizado efectivamente el reemplazo. Terminado el reemplazo, continuara

devengando el salario basico mensual que tenia antes del reemplazo.

22. PRIMA DE ANTIGUEDAD: EL HOTEL reconocera y pagara a sus trabajadores por
una vez una prima quinquenal por antigliedad de la siguiente manera:

5 anos

10 anios
15 anos
20 aifios
25 afos
30 afios

Esta prima no constituye retribucion del servicio sino un reconocimiento puntual a la

$ 233.359
$ 517.353
$ 776.029
$ 1.034.706
$1.552.059
$2.135.458
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permanencia la capacitacién asimilada por el empleado y a sy actitud de servicio. No
tiene caracter salarial puesto que hace parte del sistema de formacion y capacitacion,
para que los empleados desarrollen mas destrezas y habilidades.

23.BONIFICACION POR PENSION DE VEJEZ. (EN EL PLIEGO AUXILIO POR

DISFRUTE DE PENSION): A los trabajadores que teniendo cumplidos los
requisitos para el otorgamiento de la pension de vejez y esta le sea reconocida por
el Fondo de Pensiones al que esté afiiado, EL HOTEL les otorgara una
bonificacion por una sola vez, equivalente a 30 dias de salario basico, pagadera al
momento en que el trabajador presente la renuncia con motivo de haber obtenido
efectivamente la pension de vejez a cargo del sistema de seguridad social.

24 BONIFICACION FINALIZACION POR VENCIMIENTO CONTRATOS A

TERMINO FIJO. Cuando el HOTEL decida la terminacion de contratos a término
fijo por el modo legal de preaviso por vencimiento del término atendiendo los
motivos de ocupacién, desempefio, cambio de perfl de competencia,
reestructuracion entre otro, el trabajador tendra la potestad de elegir la terminacién
por mutuo acuerdo con el HOTEL en la fecha limite de entrega del preaviso por
vencimiento del término. Si el trabajador elige la terminacién por mutuo acuerdo,
solo trabajara hasta la fecha del preaviso. Si el trabajador que firme el mutuo
acuerdo de terminacién del contrato que ha sido preavisado llevaré mas de 2 afios
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de servicio recibira junto con la liquidacion de prestaciones sociales un auxilio de 5
dias de salario basico. Si tuviese mas de 6 anos de servicio, junto con la
liquidacion de prestaciones sociales recibird un reconocimiento de 10 dias de
salario basico y si hubiese laborado por espacio superior a 12 arfios, el
reconocimiento serd de 15 dias de salario basico. El valor de estos
reconocimientos se hara constar en el acta de terminacion del contrato por mutuo

acuerdo.

NOTA. Los auxilios o beneficios extralegales establecidos en este capitulo y pactados en
una suma fija de dinero, se incrementaran en cada afio siguiente de vigencia en el mismo
porcentaje del I.P.C., promedio nacional, certificado por el DANE para los 12 meses
inmediatamente anteriores.

25. COMISION DE TARJETA DEBITO:
Tal como Io ha venido realizando a la fecha, EL HOTEL gestionara el descuento o no
cobro con Ia respectiva entidad financiera de la cuota de manejo de las tarjetas débito de
las cuentas de ahorros de némina de sus trabajadores.

ill. PERMISOS Y LICENCIAS ESPECIALES

26.POR MATRIMONIO. El Hotel otorgara un permiso remunerado de 5 dias
calendario al trabajador que contraiga matrimonio, los cuales, a solicitud del
trabajador(a), se podran recibir total o parcialmente en dinero, segun la .
conveniencia del interesado. El trabajador(a) presentara dentro de los 10 dias
siguientes, el correspondiente registro civil de matrimonio. &

27.POR PATERNIDAD. El trabajador podra hacer uso de la licencia de patemidad
prevista en la ley, y adicional dispondra de un permiso remunerado por el dia del
parto y los dos dias siguientes.

28.POR APOYO A LA LACTANCIA. Con la finalidad de que la madre se adapte
nuevamente a su entomo laboral dada la separacion de su hijo reforzando un
entorno de trabajo y familiar sano y feliz, EIl HOTEL otorgara a las madres
beneficiadas por la convencion colectiva en periodo de lactancia un tiempo
adicional al estipulado por la ley el cual se dara de manera gradual de la siguiente
manera: una hora (1) adicional al tiempo estipulado por Ia ley para el primer mes
de lactancia, media hora (1/2) adicional al tiempo estipulado por la lay para el
segundo mes de lactancia y en el tercer mes de lactancia disfrutaran de la hora
estipulada por la ley. La trabajadora coordinara directamente con su jefe inmediato
el disfrute de este periodo. :

29.POR CASO DE MUERTE DE ALGUNOS FAMILIARES Y DE GRAVE v‘\
CALAMIDAD DOMESTICA: En caso de muerte de padres, cdnyuge, compariera
permanente e hijos del empleado, el Hotel le concedera dos (2) dias de permiso
remunerado segun el salario basico, adicionales al permiso remunerado previsto
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En el evento de enfermedad grave, hospitalizacién o cirugia de uno de los familiares
directos que convivan con el empleado, el Hotel concedera un permiso remunerado de
acuerdo con las circunstancias.

30.CELEBRACION POR CUMPLEANOS. EL HOTEL otorgara al colaborador
permiso remunerado de medio dia, el dia de su cumpleaiios para disfrutar con su
familia, o la posibilidad de descansar la mafana del dia siguiente a su
cumpleanios, siempre y cuanto su cumpleainos no sea un domingo o un festivo. La
programacién del descanso se hara por parte del Jefe Inmediato. Si el trabajador
perteneciere al area operativa del HOTEL acordaré con el Jefe Inmediato el
horario para disfrutar de este permiso.

IV. FONDOS ROTATORIOS DE BIENESTAR

31.PRESTAMOS PARA VIVIENDA: EL HOTEL otorga a los trabajadores beneficiarios
de la convencion colectiva el beneficio para préstamo de vivienda en el marco de
los programas que se desarrollen en asocio con la caja de compensacion familiar,
el auxilio de vivienda otorgado por el estado, los ahorros de cesantias y otros
recursos similares, como los ahorros en el Fondo de Empleados o similares.

A la fecha de la firma de la presente convencidon existe un fondo de vivienda para la
totalidad de los trabajadores del hotel por la suma de $70.000.000. Este sera el
presupuesto disponible para los préstamos. La junta directiva definira los aportes
especiales o adicionales que ingresan al fondo de vivienda, de acuerdo con los resuitados
econdémicos del HOTEL.

PARAGRAFO: El HOTEL concedera al trabajador que utilice e} préstamo de vivienda o
que este en tramites de adquirir vivienda, un valor total de $588.000, por una sola vez
como auxilio para cubrir los gastos de tramites notariales, pago de impuestos y registros.

Los dineros del fondo de vivienda se destinaran para los siguientes fines, en orden
prioritario y dependiendo de los recursos existentes:

1. Adquisicion de vivienda, de lote destinado a vivienda y pago de cuota inicial de
solucién de vivienda.

Construccion de vivienda en lote de propiedad del trabajador o de su conyuge.

Mejoras necesarias, ampliaciones y reparaciones de la casa de propiedad del
trabajador.

Liberacion de gravamenes constituidos en el acto de la adquisicién con entidades de
crédito hipotecario.

Cambio de la vivienda de propiedad del trabajador por razones justificadas.

o & N

Compra de vivienda: La cuantia maxima que podra prestarse para la compra de vivienda
o de lote de propiedad del trabajador o de su céonyuge sera hasta de $8'000.000.

Estos préstamos seran aprobados de acuerdo a la capacidad de endeudamiento de cada
empleado y a la disponibilidad de fondos por parte del Hotel. El préstamo debera ser
cancelado al fondo mediante el sistema de amortizacién gradual en un plazo maximo de
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hasta siete (7) aios. El trabajador pignoraré las cesantias y podra comprometer partes de
las primas para reducir la cuota de amortizacion.

Cambio de vivienda, pago de cuota inicial o liberacion de gravimenes hipotecarios.
La cuantia maxima para pago de cuota inicial, de cambio de vivienda o liberacién de
gravamenes hipotecarios, sera de $5°000.000.

Mejoras. La cuantia maxima que podra prestarse para mejoras la cual sera pagada al
fondo mediante el sistema de amortizacion gradual y en un plazo hasta de cuatro (4) afios
es de $ 3'000.000.

Condiciones:

1. Para obtener un nuevo crédito, debe haber transcurrido por lo menos 2 aftos contados
a partir de la fecha de cancelacién del anterior préstamo, pero el camité podra reducirlo
o cambiarlo dependiendo de las circunstancias.

2. Para compra de vivienda o lote el trabajador debe tener ahorrado minimo el
equivalente al 20% de la solucién de vivienda. (Ahorros individuales y/o cesantias).

Las solicitudes de préstamos de vivienda de los trabajadores de la compaiiia deben
presentarse ante el Departamento de Gestion Humana.

Mientras el trabajador permanezca vinculado al hotel se establece el tipo de interés anual
liquidado por mes vencido al DTF mas un (1) punto.

Todo beneficiario de préstamo para vivienda debera comprometerse a destinar hasta la
cancelacion del crédito:

Hasta el 25% de las primas de servicios y extralegal para los casados: hasta el 35% de las
primas de servicios y extralegal para los solteros. El trabajador comprometera hasta el
20% de su salario mensual, asi como las cesantias que se causen semestralmente en los
meses de junio y diciembre, a partir de la fecha de entrega del préstamo o del primer
contado.

En el Hotel existe un comité de administracién integrado por el Gerente General o su
delegado y el director de Gestion humana, y un integrante del area de contabilidad. Este
comité verifica que en ningln caso el trabajador comprometa mas de un cincuenta por
ciento (50%) de su salario mensual en la amortizacién de los préstamos de la compaiiia, el
de la corporacién de ahomro y vivienda y el de otras entidades, como el Fondo de
Empleados, si los utilizare. )

32.FONDO DE PRESTAMO DE CALAMIDAD DOMESTICA: El HOTEL destina
anualmente la suma de $20.000.000 a un fondo para todos los trabajadores del
hotel con el objeto de ayudar a los trabajadores en los eventos de calamidad
domeéstica. Se entiende por calamidad doméstica los hechos imprevistos que

afecten de manera grave la vivienda, la salud y las condiciones basicas de la .

familia, tales como la muerte, cirugia, hospitalizacién o tratamiento médico
especializado no cubierto por el POS del conyuge, compariera permanente o hijos
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menores o estudiantes del emplead’o casado o de los padres o hijos menores o
estudiantes de los trabajadores solteros. Se excluyen los casos de tratamientos
estéticos.

33.FONDO PARA AUXILIO EDUCATIVO: EI HOTEL mantendra para todos los
trabajadores del Hotel, un fondo destinado a reconocer un auxilio escolar anual
para los hijos legalmente reconocidos, menores de 23 afos, que estudien en
jornada educativa de tiempo completo en establecimientos de educacion
aprobados por las autoridades educativas. Para el efecto, los trabajadores
cubiertos por la convencién colectiva accederan a dicho fondo. En enero de cada
ano se presentaran las constancias de matricula de los hijos, las calificaciones del
afo anterior y los demas documentos que sean necesarios para adjudicar los
auxilios por cada hijo de acuerdo con los recursos disponibles y teniendo en
cuenta los costos educativos diferenciales de primaria, secundaria y estudios
tecnolégicos, técnicos o universitarios. Para el afio 2019 $38'000.000, para el 2020
$43.000.000 y para el 2021 $48.000.000 respectivamente.

Los auxilios seran reglamentados y adjudicados por el Departamento de Gestién Humana.
Se publicara en las carteleras la lista de los beneficiarios.

PARAGRAFO: solo tendran derecho a este auxilio aquellos hijos de trabajadores que
aprueben el afio escolar inmediatamente anterior; para ello deben presentar las
calificaciones que avalen su aprobacién del afio que termina y la matricula en el afio
siguiente.

V. INCREMENTOS SALARIALES

34.INCREMENTO MINIMO GARANTIZADO. Durante la vigencia de la Convencion
Colectiva y de acuerdo con la situacion del mercado hotelero y los resultados del
HOTEL en el afio inmediatamente anterior, la junta directiva podra decretar
aumentos salariales superiores a los establecidos en la presente clausula, los
cuales constituyen un reajuste minimo anual garantizado.

35.ACTUALIZACION DE SALARIOS (ANO 2018) RECONOCIMIENTO
COMPENSATORIO: Con efectividad al momento de Ia firma de la convencién, el
salario basico mensual para todos los trabajadores beneficiarios de la convencion
sera actualizado en las mismas condiciones de los trabajadores no sindicalizados
con el fin de asegurar la igualdad de todos los trabajadores del HOTEL.

36.INCREMENTOS DE SALARIOS PARA EL SEGUNDO Y TERCER ANO DE
VIGENCIA: Para el segundo y tercer periodo de vigencia, la actualizacién salarial
del personal cubierto por la convencién, a partir del 1 de enero de 2019 y 2020,
respectivamente, EL HOTEL actualizard el salario basico mensual de sus
trabajadores en un porcentaje igual al indice Promedio Nacional de Precios del
Consumidor certificado por el DANE, para el periodo comprendido entre 1 de
enero y el 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, incrementado en un
0,3 puntos. Estos incrementos tendran vigencia por el respectivo periodo anual. \‘["
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Los aumentos salariales que reciba el trabajador beneficiario de la convencién seran
imputables a cualquier otro incremento o reajuste que legalmente pueda llegar a
corresponderie por cualquier otra causa.

37. SALARIO MiNIMO (DIGNIFICACION SALARIAL EN LA EMPRESA): A partir de
la vigencia de la presente convencion, el salario minimo de ingreso de los
trabajadores del HOTEL, seré el correspondiente al Salario Minimo Legal mas alto
decretado por el Gobiemo mas el que se sefalara en el escalafon de oficios y
salarios para los trabajadores que se vinculen al Hotel. En dicho escalafén, se
agrupan en categorias los distintos trabajadores teniendo en cuenta los perfiles
ocupacionales, los requerimientos del cargo, la capacitacién requerida y la
experiencia del nuevo empleado. Se tiene en cuenta para los salarios de ingreso,
los periodos de induccién y entrenamiento que requieran los diferentes cargos. En
el escalafén se indican los tiempos y los requisitos que se deben acreditar para el
ascenso a una categoria 0 grupo superior.

Los incrementos salariales, los beneficios, auxilios, bonificaciones y prestaciones
extralegales son imputables a los que pudieran corresponderies a los trabajadores por
disposicion legal, sentencia, contrato colectivo o por cualquier otra causa, durante el
periodo de vigencia de la convencion colectiva. En ningun caso padra haber pagos o
beneficios dobles por la misma causa o por el mismo beneficio.

VI. BENEFICIOS SINDICALES

38. PERMISOS SINDICALES:

EL HOTEL reconocera ocho (8) dias de permiso sindical mensuales, en total para que los
miembros de las juntas directivas de los sindicatos que existan en el Hotel puedan realizar
las actividades esenciales propias de la organizacion sindical. En ningun caso podran
asistir mas de dos (2) personas de la misma area al mismo evento. El HOTEL evaluara la
posibilidad de acumular hasta maximo tres (3) dias de permiso sindical sin no se llegaren
a utilizar el mes inmediatamente anterior.

EL HOTEL concedera permiso a dos (2) trabajadores cada seis meses, en el caso de que
sean designados como delegados a la asamblea anual estatutaria de los sindicatos
existentes.

Durante la vigencia de la convencién colectiva EL HOTEL concedera un total de
veinticuatro (24) dias de permiso sindical para cursos de capacitacion, seminarios,
congresos y conferencias organizados por los sindicatos o la Federacion o Confederacion
a la cual se encuentre afiliado cualquiera de los sindicatos existentes. En ningun caso
podran asistir mas de dos (2) personas al mismo evento. Estos permisos se solicitaran
con ocho (8) dias de anticipacion.
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Los permisos sindicales remunerados seran concedldos sin’ condlclonamlento al fuero
sindical y no suspenden el contrato de trabajo, por, lo tanto ‘no'se descontaran para
efectos de la liquidacion de prestaciones sociales. :

Los permisos sindicales remunerados se- sollcntaran por-el smdicato con no menos de tres
(3) dias de ant1cnpacnon ala D|rectora de ‘Gestién Humana o{a qunen haga sus veces. Las
organizaciones sindicales- |nfom1aran a través de cuales directivos se'solicitan y se recibe
|la correspondencia relacionada con el tramite y aprobaclon de permnsos

Si la empresa manifiesta -que el dia de permiso smdlcal 'SO|ICItad0 el trabajador esta
descansando o de compensatorio, se entendera que dlcho dna compensatono se le sigue
adeudando. :

39. CARTELERA: o

EL HOTEL entregara al Sindicato una cartelera que estara colocada en eI pasillo hacia el
comedor de los empleados; con el fin de que alli se coloque mformacnon de caracter
estrictamente sindical, bajo la responsabilidad laboral -del: presudente de- cada uno de los
Sindicatos. En ningun caso se podra utilizar esta cartelera:para- desconooer el derecho al
buen nombre, a la: |nt|m|dad o privacidad-personal.

40. AUXILIO A LA ORGANIZAClON SINDICAL S i

EL HOTEL entregara a Ias orgamzacnones sindicales - ex|stentes un’ auxullo mensual para
su funcionamiento. equnvalente a.-$1.000.000 durante Ia vigencia de ‘la" convencion
colectiva de trabajo Este auxilio. se comenzara a pagar a partlr del mes siguiente de la
firma de. la convencién colectlva y suceswamente durante| su vngencna Para gastos de
movilizacion :de alguno de ‘los- mlembros pnnmpales ‘de !Ias .Juntas: Durectlvas de los
sindicatos existentes  en . la: empresa que. requueran reallzar funciones estnctamente

sindicales fuera de la- costa’ norte de Colombla la empresa reconocera anualmente un

auxilio de $800 000 en::total, suma que serd dlstnbmda de ‘comun - acuerdo -por los

Presidentes de las dlstlntas orgamzacuones con presenma en'la empresa Estas sumas-se’
incrementaran . con el IPC que determine el "Gobiemo. |Nac10na| acumulado -al.. ano,A

mmedlatamente antenor - . ) ; %

41. DESCUENTOS ESTATUTARlOS A FAVOR DEL: SINDICATO -El. Hotel acepta y se
comproniete ‘con el Slndlcato Hocar ‘seccional Cartagena a reteper el valor del aumento
del primer mes de. salano atodos los trabajadores asu servncno que estén cubiertos por la
Convencién Colectlva ' i

I
Iiguaimente se oompromete a efectuar el mismo primer r'nes cuando los trabajadores
reciban nuevos aumentos y. estos sean decretados a través 'de:la. Convencién Colectiva
de Trabajo Como resultado de los anteriores descuentosl la: empresa hara giros en la
siguienite forma. Del monto total girara el Cincuenta y clnco (55%) a la. tesoreria .del
Sindicato HOCAR seccional Cartagena y el otro Cuarenta y- cinco por ciento (45%) al
tesorero titular de la directiva Nacional HOCAR en Santa fe de Bogota.

En lo referente a sus cuotas ordinarias como lo ha venldo haqendo la empresa hasta
ahora, su distribucion sera del setenta por ciento (70%) de dIChOS valores, lo.cual girara la
empresa a la tesoreria del HOCAR seccional Cartagena Iy el Tremta por ciento (30%)
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restante a la tesoreria Nacional HOCAR en Sénta fe de Bogota. Todo lo anterior se hace
en concordancia con las normas legales sobre la materia y por lo dispuesto en el Estatuto
de la Organizacion Nacional HOCAR.

Paragrafo: Cuando EL HOTEL en cumplimiento de lo pactado en esta Convencion se vea
precisado a hacer aumentos de sueldos, EL Sindicato Hocar tendrd derecho a los
primeros treinta (30) dias de aumento que reciba el o los trabajadores beneficiados. Lo
anterior siempre que tales aumentos se realicen dentro de la vigencia y obedezcan
esencialmente a darle cumplimiento a Ia misma.

42. COMITE DE RELACIONES LABORALES:

Se constituira un comité veedor de las relaciones laborales al interior de EL HOTEL el
cual estara conformado por la Directora de Gestién Humana, la analista de bienestar o su
delegado y dos (2) directivos nombrados por los Presidentes de los sindicatos existentes
en el Hotel. Este comité se reunira una (1) vez al mes, los compromisos establecidos se
registraran en un acta para seguimiento.

43. COMISION DE RECLAMOS: LOS SINDICATOS con fundamento en el Literal D del
Articulo 406 del Codigo sustantivo del trabajo escogeran entre ellos la Comision de
Reclamos que actuara al interior del HOTEL con las garantias legales consagradas en el
articulo 405 del mismo Cédigo.

44. FOLLETOS: ElI HOTEL hara imprimir cien (100) folletos la presente Convencién
Colectiva para repartirlos a cada uno de sus trabajadores.

45. DISPOSICIONES FINALES. Las partes dejan constancia del elevado espiritu de
cordialidad y mutuo respeto, factores esenciales que permitieron llegar al presente
acuerdo con el cual queda solucionado el diferendo colectivo laboral con los SINDICATOS
por el término de su vigencia. La convencion colectiva sera depositada en 4 ejemplares
ante el Ministerio del Trabajo en el término legal. La convencion colectiva podra ser
denunciada por las partes en los términos previstos en la ley laboral dentro de los 60 dias
inmediatamente anteriores a su vencimiento.

La presente Convencion queda consignada en quince (15) hojas tamario carta, escritas
por una sola cara, la cual sera depositada en el Ministerio Del Trabajo Direccién Territorial
de Bolivar, para dar cumplimiento a la obligacién laboral vigente sobre la materia.

Como constancia se firma a los treinta (30) dias del mes de Julio de 2018 en las que
intervinieron.

POR EL HOTEL POR LOS SINDICATOS
HANNIA LIZARAZO DE LEON “ASTRID PAUTT BELLO
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