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AYUDA DE MEMORIA MESA DE TRABAJO TECNICA SAT-PENSIONES

Lugar Video conferencia - Teams

Fecha 23 de febrero 2022 11:08 a.m. —12:00 p.m.
Asunto Mesa técnica

Asistentes:

MINISTERIO DE SALUD:

Adriana Del Pilar Pulido Sanchez
Javier Diaz Acosta

Mario Silva

Jackeline Becerra

Maria Cristina Artunduaga
Maria Fernanda Vargas

MINISTERIO DE TRABAJO:
Juan Carlos Hernandez Rojas
Monica Liliana Torres
Edgar Mariio

ASOFONDOS:
Luis Montenegro
Erwin Tirado
Gina Villegas

COLPENSIONES:
Flor Marina Roldan
Maria Camila Calle
Angel Corredor
Blanca Nubia Ramirez
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Presidencia
Lorena Aristizabal Guerra
Gina Marcela Calderén

Convocatoria:

Temas a tratar:

1. Estado de Fase 2. Administradoras de Pensiones reportando en linea al SAT
2. Estado de Fase 3. Ciudadanos usando SAT para afiliarse al Sistema General de
Pensiones

Desarrollo reuniéon
1. Estado de Fase 2. Administradoras de Pensiones reportando en linea al SAT
Ministerio del Trabajo

Se realiza un resumen del estado del proyecto en la Fase 2:

e La Fase 2. Administradoras reportando al SAT, ya esta en produccién:
COLPENSIONES: Entré a produccién el 22 de febrero en la tarde
COLFONDOS: Ha estado reportando al SAT
PROTECCION: Esta reportando al SAT
PORVENIR: Estd pendiente de una aprobacidn interna para iniciar el
reporte.

e Se ha iniciado una etapa de estabilizacion del Sistema, donde se han presentado
incidencias, lo que normalmente se presentan en esta etapa, las cuales estan siendo
solucionadas por los equipos técnicos de SAT y de las administradoras a medida que
se evidencia. Entre las cuales se puede resaltar:

o Colfondos reportd desde la semana pasado un ERROR 500, el cual ayer ya fue

solucionado por SAT

o Asofondos ha informado que el tiempo de respuesta a solicitudes, mayor de 40

segundos, el cual el ingeniero Javier Diaz ya reportd internamente en Minsalud
para buscar mayor eficiencia. Con estos tiempos se hace muy demorado el que
las administradoras se puedan poner al dia con el reporte del rezago.

o Colpensiones informa que se estd presentando una glosa por ocupacion. En

ambiente de pruebas se habia realizado el ajuste, pero aparentemente este no
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guedo reflejado en ambiente de produccidn. Ya de esto esta enterado el equipo
técnico de SAT y se le solicitd a Colpensiones el envio del JSON

Por lo anteriormente expuesto, el Ministerio del Trabajo solicita que se realice un nuevo
proceso de incorporacion de informacién desde RUAF al SAT, a la fecha mas préxima posible
ojala con corte no anterior al 18 de febrero de 2022, lo cual se solicit6 mediante correo
enviado a la Ingeniera Constanza Engativa jefe de la Oficina TIC e Minsalud.

Asofondos

e Se estan enviando de manera controlada mientras se superan los tiempos por parte de
Minsalud, se han ido superando los inconvenientes técnicos con el trabajo conjunto de
los equipos de Minsalud.

e Las administradoras tienen alrededor de 110 mil afiliaciones y traslados, por lo cual es
importante mejorar los tiempos de respuesta de SAT, porque con este panorama no
habria posibilidad de reportar mensualmente las transacciones que realizan al SAT.

e Estan de acuerdo con la solicitud de hacer nuevamente el proceso de incorporacion de
RUAF al SAT, .

e Continta pendiente el registro del representante de Skandia, se espera que en la tarde
se complete el registro.

Colpensiones
e Confirma el paso a produccion y los estan glosando por el tema de ocupacion laboral.
Estan preparando los Logs para enviarlos a Minsalud y determinar cual es la causa.
e Estan de acuerdo con la solicitud de hacer nuevamente el proceso de incorporaciéon de
RUAF al SAT, .
Minsalud
Informa que analizara la solicitud para realizar nuevamente la incorporacion del RUAF al SAT
2. Estado de Fase 3. Ciudadanos usando SAT para afiliarse al Sistema General de
Pensiones

Colpensiones

Informa que estan cumpliendo con el cronograma, comenzaron de desarrollo desde el lunes 'y
se solicita a Minsalud,
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e Informacion de usuario, el nimero del NIT de Minsalud con el cual van a consumir el
servicio.
o Las IP de los origenes que van consumir los servicios de Colpensiones.

Asofondos

Estan en plana fase de desarrollo y trabajo, se han logrado mitigar con las AFP posibles
impactos que torpedearan la ruta critica, se han definido mecanismos de contingencia.

Igual que Colpensiones requiere la informacién de Minsalud para ajustar el servicio que
dispondra al SAT.

Compromisos
COMPROMISO RESPONSABLE | Para cuando
FASE 2. Administradoras reportando al SAT
Desarrollar el servicio de Correcciones Minsalud No estd en ruta
critica
Envié de casos de prueba al Ministerio de Salud Colpensiones 25 Feb 2022
Revisar la infraestructura con el fin de disminuir los | Minsalud 25 Feb 2022
tiempos de respuesta
Respuesta a la solicitud de volver a realizar el proceso | Minsalud 25 Feb 2022
de incorporacion de RUAF a SAT
Respuesta a la aplicacidon de la glosa por ocupacién | Minsalud 24 feb 2022

laboral, reportada por Colpensiones
Fase 3. Ciudadanos usando SAT para afiliarse al Sistema General de Pensiones
Incrementar el nivel de complejidad de las preguntas al | Minsalud
ciudadano al momento de registrarse en Mi seguridad

Social

Envio a las administradoras de pensiones el Nit y la | Minsalud 25 Feb 2022
direccién IP
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