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1. INTRODUCCION

La industria en general juega un papel importante en la generacion de valor agregado y el desarrollo de

cualquier economia en el mundo, donde Colombia no ha sido excepcion; pues actualmente el sector de
manufactura, que retine aquellas actividades que se dedican exclusivamente a transformar la materia prima a
bienes de consumo; suma alrededor del 10% del PIB colombiano. El sector quimico, es la segunda actividad
comercial mas importante dentro de este paquete de actividades que son contabilizadas en el PIB, ya que segun
datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), en el 2017 el 13% del PIB

industrial del pais, fue resultado de la fabricacion de sustancias quimicas [1].

La cadena de quimicos, petroquimica y plésticos es una de las méas complejas de produccion, desarrollo y
manejo, dado su alto grado de sofisticacion tecnolodgica. A su vez, esta cadena estd compuesta por la
fabricacion de sustancias quimicas industriales, la fabricacion de otros productos quimicos, y productos de
plastico y de caucho, donde el subsector de otros productos quimicos (mencionado anteriormente) esta
conformado, a su vez, por la fabricacion de productos como lo son plaguicidas y otros productos quimicos de
uso agropecuario; pinturas, barnices y revestimientos similares; productos farmacéuticos, sustancias quimicas
medicinales y productos botanicos; jabones, detergentes, perfumes y preparados de tocador y la fabricacién
de otros productos quimicos (Aristizabal, 2018; Colombia Productiva). Por otro lado, comprende industrias
relacionadas con la explotacion de gas y refinacion del crudo, produccion de las materias primas petroquimicas
basicas (olefinas y aromaticos), produccion de insumos intermedios (polietileno, cloruro de polivinilo,
poliestireno, polipropileno, resinas, entre otros), y de produccion de bienes transformados y finales de

plasticos.

El sector completo de industrias quimica, petroquimica, del pléastico, caucho, fibras, pinturas y tintas aporta el
14,2 por ciento del empleo industrial directo nacional y los negocios de los sectores representados (plastico,
quimica, petroquimica, cauchos, pinturas, tintas y fibras) ascienden a 1,8 billones de pesos anuales, lo que
representa el 14 por ciento de las remuneraciones totales de la industria manufacturera nacional. De igual

forma, su produccion asciende a cerca de 17 billones de pesos anuales.

De acuerdo a lo expuesto por Colombia Productiva en su plan de negocios para este sector, la industria quimica

“ha experimentado un desarrollo positivo, consolidando una infraestructura que en la actualidad logra atender

las necesidades del mercado interno y busca explorar nuevas oportunidades en el exterior”; es por esto por lo
que el sector quimico se enfrenta a una variedad de desafios importantes en su papel econdmico, entre los
cuales se pueden mencionar algunos de estos como la reduccion de la dependencia de fuentes de energia como
el petrdleo, el uso de nuevas tecnologias basadas en nanomateriales, la contaminacion, principalmente del
agua, causado por el incremento del nimero de industrias y plantas y contaminantes como residuos
domésticos, entre otros, lo cual da relevancia al desarrollo de materiales, productos e insumos que prioricen

el uso de recursos renovables y que sean amigables con el medio ambiente.

El sector de plasticos puede caracterizarse a partir de 3 categorias definidas en la Clasificacion Internacional
Industrial Uniforme Revision 4 Adaptada para Colombia (CIUU Rev. 4 A.C.): Plasticos en formas primarias
(CIIU 2013), formas basicas de plastico (CIIU 2221), y productos de plastico (CIIU 2229), una industria que
para el 2019 represento el 1% del PIB manufacturero. Como fruto de la participacion de Colombia en la
Conferencia de las Partes (COP 21) en diciembre 2015, el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
publicé el documento CONPES 3874 en noviembre 2016, el cual desarrolla la politica nacional para la gestion
integral de residuos so6lidos, destacando estrategias y lineas de accién en temas como: economia circular,

responsabilidad extendida del productor, aprovechamiento de residuos, consumo sostenible, entre otros.

Los retos que debe asumir el sector quimico bésica y plasticos hacia el futuro ponen de relieve también la
necesidad de contar con un talento humano cualificado que facilite la adopcion de las nuevas tecnologias y
métodos que requiere la produccion de sustancias quimicas. Con esto se hace indispensable identificar y medir
las brechas de capital humano a través de la deteccion de los principales desbalances entre la oferta educativa
y formativa versus las necesidades de empleo y habilidades de las empresas del sector, pues es precisamente
la ausencia de un capital humano cualificado y con competencias para el empleo que se constituye como uno
de los principales cuellos de botella para la empleabilidad, la productividad y la competitividad de la economia
colombiano, razén por la cual este estudio contribuye al cumplimiento de compromisos como los Pactos por

el Crecimiento que se han suscrito con Vicepresidencia de la Republica y gremios de los distintos sectores.

El ejercicio de identificacion y medicion de las brechas de capital humano del sector de quimica basica y
plasticos fue liderado por el Ministerio del Trabajo, contando con el apoyo de Colombia Productiva, la
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), la mesa sectorial de quimicos

del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI).
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Para desarrollar este estudio, el presente documento presenta una sintesis de los resultados que se distribuye
en dos secciones dentro de los cuales tiene cuatro apartados, ademas de la presente introduccion, una
presentacion de las principales cifras de mercado laboral estos sectores en el pais y la metodologia que se
implementd para su desarrollo. Luego se presenta una descripcion de los principales cargos identificados y
sus descriptores, seguido del analisis de la oferta educativa para el sector y los principales resultados en cuanto
a las brechas de cantidad, pertinencia y de calidad identificados. Se finaliza con las conclusiones y los

hallazgos mas relevantes que orienten las lineas a seguir en materia de cierre de brechas identificadas.

2. ANALISIS DE CIFRAS DE MERCADO LABORAL

2.1. Analisis de cifras de mercado laboral para el sector Quimico

Segun las cuentas nacionales del DANE (Aristizabal y Corporacion Biointropic, 2018) , el porcentaje de
participacion de la produccion anual del sector de quimicos dentro de la economia colombiana ha mostrado
signos de una leve reduccion de alrededor del 0,28% entre los anos 2011 a 2018, siendo una de las posibles
razones la depreciacion de productos quimicos externos que ha favorecido las importaciones generando asi

una balanza comercial deficitaria para este sector.

Para realizar una aproximacién a la medicion del volumen de empleo que a nivel nacional agrupa el sector
quimico, se realiz6 un ejercicio de calculo del nimero de ocupados a partir de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GEIH) del DANE teniendo en cuenta aquellas actividades econdémicas relacionadas con los codigos
de la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CIIU Rev. 4 A.C.) relacionados con actividades
econdmicas de fabricacion de sustancias y productos quimicos basicos, fabricacion de plaguicidas y otros
productos quimicos de uso agropecuario, fabricacion de otros productos quimicos n.c.p, entre otros; se tiene
que para el afio 2019, la ocupacion del sector se ubicaba en alrededor de 215.000 ocupados, después de
registrar un maximo de 224.229 ocupados en el afio 2016 con una reduccidon aproximadamente de 9.229

ocupados. La evolucion de la ocupacion total puede verse en la Grafica 1.

Grafico 1. Evolucion de los ocupados totales para el sector de Quimica a nivel nacional. Periodo 2015

a 2019
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Fuente: Calculos MinTrabajo-DGPESF-SAMPL con base a DANE-GEIH

Segun la evolucion de los ocupados por género, el sector ha tenido una predominancia en la participacion de
los hombres, donde para el afio 2019 el 61% del total de ocupados en las actividades econdmicas consideradas
en el sector quimica basica correspondian a hombres frente al 39% de las mujeres, una brecha que ha

perdurado, por lo menos, en el periodo de tiempo considerado, aspecto que puede apreciarse en la Gréfica 2.

Grafico 2. Evolucion de los ocupados totales segun su género para el sector de Quimica a nivel
nacional. Periodo 2015 a 2019
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MinTrabajo-DGPESF-SAMPL con base a DANE-GEIH

Segun la tasa de formalidad laboral que viene relacionada con la proporcion de ocupados que cotizan a

pensiones, para el afio 2019 fue de un 84,1%, lo cual es un reflejo que una gran proporcion del empleo en este
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sector es formal. Este resultado ve reflejado de una forma en la Tabla 1 donde se encuentra que la gran mayoria
de ocupados se estan ubicados en la posicion ocupacional de obrero o empleado de empresa particular, para
un total 191.627 personas, que representa el 88% de la ocupacion total del sector. Después de esta categoria,
estas la posicion ocupacional de trabajadores por cuenta propia, con una concentracion de 17.000 ocupados vy,

en una menor participacion, la posicion de patron o empleador, trabajador familiar y otros.

Tabla 1. Distribucion de los ocupados del sector de quimica por posicion ocupacional para afio 2019

Total, ocupados

Posicion ocupacional

Quimica 2019
Obrero o empleado de empresa particular 191.627
Trabajador por cuenta propia 17.204
Patrén o empleador 4.862
Trabajador familiar sin remuneracion 992
Otro 315
TOTAL 215.000

Fuente: Calculos MinTrabajo-DGPESF-SAMPL con base a DANE-GEIH

Al revisar la distribucion de la ocupacion por las 23 principales ciudades del pais, Bogota D.C. es quien
concentra el mayor porcentaje con el 23.9%, seguido de Medellin A.M. (18.1%), Cali A.M. (8.3%),
Bucaramanga A.M. (5.1%) y Barranquilla (4.2%), al ser los centros urbanos que tienen la mayor cantidad de

empresas y de desarrollo del tejido productivo en relacion con este sector.

Tabla 2. Distribucion de los ocupados del sector de quimica por ciudades para afio 2019

Ciudades Ano 2019

Bogota 32,2%

Medellin - Valle de Aburra 15,9%

Cali — Yumbo 14,5%

Barranquilla - Soledad 7,1%

Cartagena 3,2%

Bucaramanga, Girén, Piedecuesta y Floridablanca 1,9%
Manizales y Villa Maria 1,2%

Pereira, Dos Quebradas y La Virginia 1,1%
Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios y El Zulia 0,9%

Ciudades Aiio 2019
Ibagué 0,5%
Villavicencio 0,5%
Pasto 0,4%
Armenia 0,4%
Neiva 0,3%
Monteria 0,3%
Sincelejo 0,2%
Valledupar 0,2%
Santa Marta 0,2%
Popayan 0,1%
Florencia 0,1%
Riohacha 0,0%
Quibdo 0,0%
Tunja 0,0%
Resto 18,8%
Total 100,0%

Fuente: Calculos MinTrabajo-DGPESF-SAMPL con base a DANE-GEIH
2.2. Analisis de cifras de mercado laboral para el sector de Plasticos

La cadena de valor del sector pléstico usa fuentes primarias para su elaboraciéon como los son el petroleo, gas
natural, carbodn, recursos bioldgicos y sal, que a su vez son determinados polimeros derivados de recursos
fosiles. Asimismo, las operaciones unitarias; quienes son las transforman y dan valor agregado a las materias
primas; como es el caso de las olefinas o aromadticos, se obtiene, formas basicas de plasticas (resinas) y

productos del plastico (envases, vasos y empaques).

En Colombia para el 2018, tuvo un consumo de $1.280.000 toneladas de resinas plasticas. Las importaciones
alcanzaron las 700.000 toneladas con un aumento del 12% respecto a el afio anterior. Y las exportaciones
crecieron un 2,7% con un total de 692.000 toneladas. (ACOPLASTICOS-Plasticos en Colombia 2018-2019-
Fuente DIAN).
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En el periodo contemplado entre el afio 2015 y 2020 el sector de plésticos se ha ubicado por encima de los 70 Griéfico 4. Evolucion de los ocupados totales por género en el sector de Plasticos en ultimos 5 afios
mil ocupados (teniendo en cuenta la medicion a través de las actividades econdmicas CIIU: Fabricacion de (2015-2020)

formas basicas de plastico y Fabricacion de articulos de plastico lo que le concede una posicion relativamente

estable en la generacion de empleo que soporta este sector. Vale la pena mencionar que a pesar de que el afio Ocupados segiin su genero
2020 fue un periodo marcado por el golpe de la pandemia del Covid-19, present6 un incremento del 3% en la 60000 50936 52.290 51.724 50.338 51.762 51.048
50.000
ocupacion frente al afio anterior 2019, lo cual puede deberse a la mayor produccion de elementos de proteccion 40.000
personal y de bioseguridad que impulso la crisis sanitaria. 30.000 3664 2.164 7016 4.087 0156 3.107
20.000
10.000
Grifico 3. Evolucion de los ocupados totales para el sector de Plasticos a nivel nacional ultimos S afios ) I I I I I I
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/ \ mHombre mMujer
Ocupados sector plasticos
80.000 Fuente: DANE-GEIH - Ministerio del Trabajo - Grupo de Informacion Laboral
72000 Para el afo 2020, la tasa de formalidad para el sector se ubicaba en 91%, esto se debe a que una gran parte de
70.000 = Ocupados los empleos del sector se ubican como empleado de una empresa con 67.622 cotizantes. El otro 10% se
65,000 distribuye en: trabajador por cuenta propia con 4.752 ocupados, patron o empleador con 1.587 cotizantes y
una pequefia parte en otros con 194 ocupados. Como se muestra en la Tabla 3.
60.000
S 2015 2016 2017 2018 2019 2020 )
Fuente: DANE-GEIH - Ministerio del Trabajo - Grupo de Informacién Laboral Tabla 3. Distribucion de los ocupados del sector de plasticos por posicion ocupacional Afio 2020
Posicion ocupacional 2020
En cuanto a la distribucion de la ocupacion por género, el sector ha tenido una predominancia de la obrero o empleado de empresa particular 67.622
C e, . . .. . trabajad t i 4.752
participacion masculina sobre la femenina en el desarrollo de sus actividades productivas, con una brecha que e (?r POT CHeTa propa
patron o empleador 1.587
se ha mantenido alrededor de los 30 mil como se aprecia en el Grafico 4.1as cifras en los Gltimos afios similares, otro 194
en promedio de 23.000 ocupadas. Total 74.155

Fuente: Célculos MinTrabajo-DGPESF-SAMPL con base a DANE-GEIH

Al revisar la distribucion de la ocupacion por las 23 principales ciudades, Bogota es quien concentra la mayor
cantidad de Ocupados para el afio 2020 con un total de 27.923 teniendo un 37,65%, seguido de Medellin
(20.2%), Otras cabeceras (13.6%), Cali (11.4%), Barranquilla (4.8%), el otro 12.7% restante para ciudades

como Cartagena, Bucaramanga, Villavicencio entre otras como se muestran en la Tabla 4.
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Tabla 4. Distribucion de la ocupacion del sector por ciudades 2020

Ocupados Ene - Nov

Ciudades 2020
Bogota 27.923
Medellin - Valle de Aburra 15.044
Otras cabeceras 10.116
Cali - Yumbo 8.464
Barranquilla - Soledad 3.572
Cartagena 2.749
Manizales y Villa Maria 1.775
Bucaramanga, Gir()n, Piedecuesta y 1.293
Floridablanca
Cilcuta, V'illa del Rose}rio, Los 1.108
Patios y El Zulia '
Pereira, Dos Quebradas y La
Virginia 75l
Santa Marta 368
Pasto 291
Villavicencio 262
Armenia 112
Ibagué 97
Neiva 48
Monteria 40
Tunja 35
Valledupar 31
Florencia 29
Sincelejo 26
Popayan 22
Total 74.155

Fuente: Calculos MinTrabajo-DGPESF-SAMPL con base a DANE-GEIH

3. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL ANALISIS DE BRECHAS

DE CAPITAL HUMANO EN LOS SECTORES QUIMICA BASICA Y PLASTICOS

Las brechas de capital humano identificadas para el sector de cosméticos y aseo, sin duda, son un elemento
fundamental para reconocer las sefiales de desajuste entre la demanda laboral y la oferta formativa presente
en cada una de las regiones analizadas. Esta informacién, permite vislumbrar que tanto desde la formacién se
estd contribuyendo a la productividad y competitividad de las empresas, y al mismo tiempo, hasta qué punto
es una herramienta efectiva para facilitar el acceso a més oportunidades de empleo y mejora de los ingresos
de la fuerza laboral colombiana.

De esta manera, a continuacién, se describe las fuentes de informacién consultadas para el andlisis, los
elementos metodoldgicos y conceptuales utilizados para su identificacién, y, por Gltimo, el andlisis de brechas
de pertinencia y calidad obtenida durante el ejercicio.

5.1 Breve descripcion de la metodologia empleada

Las tres tipologias de brechas consideradas para este ejercicio fueron seleccionados de acuerdo a la
disponibilidad de informacién y las necesidades priorizadas para el sector. Estas tipologias son las brechas

de cantidad, de pertinencia y de calidad y la metodologia para su identificaciéon se explica brevemente a
continuacién:

Primero se realizé el andlisis cualitativo de perfiles requeridos por el sector productivo, el cual fue realizado
a partir de entrevistas semiestructuradas realizadas a las empresas mds importantes del sector, entre otros
actores estrategicos a nivel local, con quienes se indagé sobre los cargos del sector y la informacién de
competencias asociadas a dichos cargos (funciones, conocimientos, habilidades y destrezas), principales
debilidades o falencias que se evidencian en términos de las competencias, nivel educativo, titulaciones
exigidas, cursos complementarios, entre otros.

Posteriormente, se identificaron los programas educativos que podrian formar los perfiles requeridos
(identificados en el andlisis de la demanda laboral) y las instituciones que ofrecen cada uno de los programas.
Se realizé un andlisis cualitativo de la informacién de los diferentes programas educativos asociados al drea

de cualificacién para conocer en qué competencias estdn formando, para lo cual se utilizaron las siguientes
fuentes:

%* Base de datos del Sistema Nacional de Informacién de Educacién superior (SNIES) del Ministerio de
Educacién Nacional para identificar la cantidad las Instituciones de Educacién Superior (IES) registradas
a nivel nacional en cada nicleo de conocimiento relacionado con el sector farmacéutico.

%* Base de datos de los programas de formacién del SENA con sus respectivas competencias por
programas y cobertura disponible.

%* Entrevistas con instituciones educativas representativas que ofrecen los programas educativos
relacionados con el sector donde se extrajo la informacién recolectada sobre perfil del egresado y
competencias en las que forman los programas (conocimientos, habilidades y actitudes).

** Revisién de la informacién que aparece en las pdginas web de las instituciones educativas sobre los

programas donde se obtuvo la informacién relacionada con los conocimientos, habilidades y actitudes

en las que forma cada programa vy el perfil ocupacional del egresado.

Con la revisién y andlisis de esta informacién se pudo establecer elementos interesantes como los perfiles y
cargos especificos requeridos por la demanda laboral y su respectiva oferta de formacién disponible, los

programas claves para la productivadad laboral y los perfiles que no cuentan con los programas de formacién
idoneo en su respectivo departamento.
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Brechas de cantidad: A partir del andlisis cualitativo de la informacién de los perfiles requeridos por el sector
productivo y los programas de educacién superior y formacién para el trabajo que podrian formar personas
con dichos perfiles, se realizé un mapeo de los programas educativos existentes, con el fin de identificar en
qué programas existe déficit, tanto por la ausencia de programas que existan o debido a la existencia de
pocas instituciones los ofrezcan.

Brechas de pertinencia: Para identificar este tipo de brechas, se realiza el andlisis de la informacién de los
perfiles requeridos por el sector productivo, cargo por cargo, versus la informacién cualitativa de las
competencias en las que forman los diferentes programas que podrian formar para cada uno de los cargos.
La brecha se evidencia cuando los programas educativos no estdn formando en las competencias requeridas
por las empresas. El andlisis se realiza por cargo.

Brechas de calidad: Para identificar este tipo de brechas, se realiza el andlisis de la informacion de los perfiles
requeridos por el sector productivo, cargo por cargo, y de las principales falencias o deficiencias que las
empresas manifiestan se presenta en el personal que ocupa dichos cargos, versus la informacién cualitativa
de las competencias en las que forman los diferentes programas que podrian formar para cada uno de los
cargos. La brecha de calidad se evidencia cuando los programas educativos asociados al cargo estdn
formando en esas competencias para las cuales las empresas reportan que se presentan falencias o

deficiencias. El andlisis se realiza por cargo.

-
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4. ANALISIS DE DEMANDA LABORAL

La demanda laboral del sector quimico se identifica a partir de los requerimientos de talento humano que

necesitan las empresas acordes a una serie de requisitos en términos de competencias, experiencia laboral,

cualificacion entre otras que se solicitan para el desempeio de los mismos.

A partir de la realizacion de una serie de entrevistas semiestructuradas a la industria quimica en las ciudades
de Bogota, Medellin y Barranquilla se levanta informacion sobre la estructura de cargos, las modalidades de
contratacion, el nivel de formacion, destrezas, conocimientos, competencias transversales y demas factores
que contribuyen a que dichas necesidades de talento humano se traduzcan en cargos criticos, de alta demanda
o rotacion. El nimero de entrevistas realizados en total fueron de 64, siendo 41 de ellas en Bogota, 14

entrevistas en Medellin y 9 en Barranquilla.

a. Descripcion de los principales cargos identificados para el sector.

A partir del ejercicio de levantamiento de informacion con entrevistas semiestructuradas, se identificaron para
un total de 67 cargos en los niveles directivos, administrativos, misionales y operativos que son claves para el
desarrollo de las actividades del sector de quimicos. Dentro de este conjunto, y a partir de la homologacion
con la Clasificacion Uniforme de Ocupaciones para Colombia (CIUO-08 A.C.) se destacan: directores de
investigacion y desarrollo, directores de ventas y comercializacion, Ingenieros quimicos, Operadores de

plantas y maquinas de productos quimicos.

En materia de competencias laborales, tomaran relevancia algunos como: conocimiento de las ciencias
basicas, toma de decisiones en el desarrollo de soluciones a problemadticas del sector industrial (disefio de
productos, procesos, planta) y competencias transversales entre las que se puede mencionar resolucion de
problemas, comunicacidén, cooperacion, proactividad, conciencia, flexibilidad, relaciones interpersonales,
informatica, gramatica, organizacion, liderazgo, creatividad, ética, resiliencia, autonomia, sentido de servicio,
compromiso, eficacia y calidad. Esta serie de conocimientos, destrezas y actitudes son fundaméntales para el
desempefio de funciones enfocadas a la formulacion y desarrollo de proyectos productivos de base quimica y

biotecnoldgica, con criterio de calidad, sostenibilidad y responsabilidad social (Innovacion), también, el

10

liderazgo de procesos de andlisis, administracion, supervision y control en industrias transformadoras de
materias primas con énfasis en el sector agroindustrial y materiales, uso de herramientas de anélisis,
simulaciéon y optimizacion de procesos, productos e impactos en el desarrollo de investigaciones para la

transformacion social.

Esto también serd de especial importancia para el desempefio de funciones laborales que abarcan la
coordinaciéon del personal, la supervision e inspeccion del trabajo y los resultados de laboratorio,
documentacioén y la validacion de las metas de ensayo, generacion de investigacion y desarrollo de productos
quimicos y nanotecnoldgicos para la industria quimica, la coordinacion del plan de produccion, ejecucion y
mantenimiento de la planta y la revision, actualizacion y estandarizacién de procedimientos, y acciones tanto
preventivas como correctivas, se agruparon en 9 grupos primarios de la CIUO adaptada para Colombia. Entre
los cargos destacados de los 9 grupos se puede ver como ejemplo los siguientes: Director de Laboratorio, Jefe
de Laboratorio, Coordinador de Laboratorio, Director de Innovacion, Ingeniero de Investigacion y Desarrollo

, Supervisor de Produccién , Supervisor de Planta , Operario de Produccion , Operario de Procesos y Key

Account Manager.

Para el sector, también se encontrd que existen varios cargos considerados como criticos, de alta demanda o

de alta rotacidn, entre los cuales se encuentran:

- Director, jefe o Coordinador de laboratorio
- Subdirector o supervisor de laboratorio

- Director de Innovacidn, investigacion, desarrollo y sostenibilidad.
- Director de control calidad

- Director de produccion

- Supervisor de produccion

- Jefe de operaciones

- Analista de produccion

- Analista de laboratorio

- Analista de control de calidad

- Técnico de laboratorio

- Supervisor de planta

- Jefe de almacén
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- Ejecutivo Comercial
- Asesores comerciales
- Director comercial

- Operario técnico

- Operarios de planta

- Almacenista logistico

- Auxiliares de produccion

- Coordinador de recepcion de muestras

Entre las principales razones por las que el anterior conjunto de cargos es considerado critico se encuentran la
falta de experiencia especifica en el cargo (por ¢j. manejo de equipos avanzados como cromatdgrafo de gases
para el cargo de Analista de Laboratorio), consecucion de talento humano que sean buenos en temas técnicos
en quimica pero que también posean conocimientos de ventas y control de calidad y la baja estabilidad laboral.

En cuanto a las competencias transversales se presentan falencias en cuanto a redaccion de planes de accion,

calidad, liderazgo y comunicacidn, resiliencia, analisis, manejo de un segundo idioma, resolucion,

comunicacion, servicio, informatica, gramatica, organizacion, trabajo en equipo y matematicas.

Por otro lado, las destrezas y competencias transversales que estos cargos requieren estan enfocadas a la
validacion de ensayos, resultados, a la innovacion, orientaciéon de resultados, herramientas avanzadas,
procesos y manejo de sustancias quimicas tecnologia, pensamiento estratégico, manejo de herramientas
informaticas y graficas, programacion estadistica, servicio al cliente, planeacion, resolucién de conflictos,
normatividad, adaptacion, control de calidad, manejo de instrumentos, validacion de metodologias entre otras.
Se encontraron respuestas por parte de los expertos de falencias presentadas en el sector para la obtencion de
ciertos cargos. Y por ultimo, se encontraron deficiencias en conocimientos y habilidades de tipo técnico como
lo son: Conocimientos en SGA (Sistema de Gestion de Almacenes), lecturas de las fichas técnicas de los
productos, aplicaciéon de teorias quimicas, petroquimicas, de procesamientos y adaptacion, procesos de
investigacion y desarrollo, seguridad y salud en el trabajo, informéatica (Excel), gestion de presupuestos,
herramienta informéticas, analisis financiero, matematicas, gestion de cartera, almacenamiento y bodegaje,

atencion al cliente, manejo de herramientas de laboratorio, seguridad en procesos y desperdicio de materia.

Los resultados obtenidos en el levantamiento de los cargos analizados para el sector se resumen en la Tabla 5,

6y7.
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Tabla 5. Cargos Administrativos en el sector Quimica Basica

Aiios de Experiencias

Ocupacién CIUO 08 A.C Funciones Conocimientos Destrezas Competencias Transversales )
Requerida
Director, Jefe o 1223. Directores de Coordinar el personal, Revisar los Auditoria en ISO 17025, Organizacion, Resolucion,  Comunicacién,  Cooperacion, 4 afios y seis meses
Coordinador de investigacion y desarrollo. | resultados de laboratorio, Firmar los Metrologia, Validacion de Tolerancia al trabajo Proactividad, Conciencia, Flexibilidad,
laboratorio resultados de  laboratorio, = Hacer ensayos, Quimica, Gerencia, bajo presion, Ventas, Informatica, Gramatica, Organizacion,
trazabilidad de los ensayos de laboratorio, Administracion, Quimica Amabilidad y Buen trato Liderazgo, Etica, Resiliencia, Autonomia,
Capacitar al personal, Asesorar a los avanzada, Administracion de al personal Servicio, Compromiso, Eficaz, Calidad,
clientes, Supervisar el trabajo realizado personal, Regulacion en Analisis, Liderazgo.
por el personal de laboratorio productos quimicos al
consumidor, Manejo de equipos
y de personal, Métodos de
analisis, Manejo de sustancias y
Procesos quimicos.
Subdirector o 1223. Directores de Revisar y editar resultados de Auditoria en ISO 17025, Trabajo en  equipo, Organizacion, Etica, Resiliencia, Servicio, 3 afios
supervisor de investigacion y desarrollo. laboratorio, Documentar la validacion de Metrologia, Validacion de Manejo de personal, Compromiso, Eficaz, Calidad, Analisis,
laboratorio las metas de ensayo, Supervisar el ensayos, Quimica avanzada, Liderazgo, compromiso, autonomia,
cumplimiento de entrega de ensayos, Manejo de personal, proactividad, matematicas, analisis, Conciencia,
Entregar resultados a los clientes, Conocimiento en la industria Relaciones, Organizacion, Liderazgo,
Supervisar el trabajo del personal que quimica. Creatividad, Etica, Resiliencia +13
trabaja en los laboratorios, Estar a cargo
de las novedades de incapacidad,
Director de 1120. Directores y Generar investigacion y desarrollo de Metodologia de la Trabajo en equipo. Resolucion,  Comunicacién,  Cooperacion, 4 aios
Innovacién, gerentes generales productos quimicos y nanotecnoldgicos investigacion. Disciplina. Proactividad, Conciencia, Flexibilidad,
investigacion, para la industria quimica. Quimica basica. Razonamiento Relaciones, Organizacion, Liderazgo,
desarrollo y Realizar investigaciones en desarrollo Quimica analitica. numeérico. Creatividad, FEtica, Resiliencia, Autonomia,
sostenibilidad. de productos y generar proyectos. Tendencias de mercado. Compromiso, Eficaz, Calidad, Matematicas,
Verificar el funcionamiento de los Quimica del petroleo. Analisis
productos que se desarrollan. Quimica organica.
Seguridad y salud en el trabajo.
Director de control 1321. Directores de Coordinar el control de calidad Quimica. Manejo de personal. Resolucion,  Comunicacién,  Flexibilidad, 6 afios
calidad industrias manufactureras. Gestionar la investigacion y desarrollo de Sistemas de gestion. Relaciones, Organizacion, Creatividad,
la compaiiia. Procesos de investigacion y Resiliencia, Autonomia, Servicio, Compromiso,
Verificar que todos los procesos tengan desarrollo. Eficaz, Calidad
la mejor calidad para los clientes.
Director de 1321. Directores de Coordinar el plan de produccion, Quimica. Atencion a los detalles. Resolucion,  Comunicacién,  Cooperacion, 5 afios
produccion industrias manufactureras. ejecucion y mantenimiento de la planta. Procesos quimicos. Manejo de personal. Proactividad, Conciencia, Flexibilidad,
Planificar toda la produccion de la Procesos de manufactura. Trabajo en equipo. Relaciones, Informatica, Gramatica,
compaiia. Organizacion, Liderazgo, Creatividad, Etica,
Definir materias primas a utilizar en la Resiliencia, Autonomia, Servicio, Compromiso,
compaiia. Eficaz, Calidad, Matematicas, Analisis
Supervisor de 1321. Directores de Coordinar los procesos productivos de la Procesos quimicos, riesgos Trabajo en equipo. Creatividad, Resiliencia, Autonomia, 4 aios
produccion industrias manufactureras. planta. quimicos y seguridad y salud en Manejo de personal. Compromiso, Eficaz, Calidad. Servicio,
Coordinar la produccion de solventes y el trabajo. Tecnologia. compromiso,  Resoluciéon, = Comunicacion,
pinturas en la empresa. Conocimiento en lubricantes, Orientacion al logro. Proactividad, Conciencia, Flexibilidad,

12



Lo El empleo
esdetodos

Mintrabajo

Ocupacién CIUO 08 A.C

Funciones

Supervisar la optimizacion de procesos
y el manejo del personal.

Coordinar la produccién realizada en
planta.

Manejar el personal.

Elaborar las formulas.

Desarrollar las formulas.

Hacer seguimiento a las actividades
relacionadas con la producciéon en la
planta.

Programar envasado de productos.

Conocimientos

agentes desmoldantes, aditivos
para industria.
Pvc, pléasticos,
extintores.

cauchos,

Recuperacion de  productos
quimicos y materiales.
Conocimientos en comercio al
por mayor de productos basicos,
cauchos y otros productos
quimicos.

Conocimiento basico de manejo
de sustancias quimicas.

Destrezas

Competencias Transversales

Informatica, Gramatica, Organizacion,
Liderazgo, Etica, Resiliencia, Autonomia,
Servicio, Calidad, Analisis.

Aiios de Experiencias

Requerida

estandarizacion de procedimientos, y
acciones tanto preventivas como
correctivas.

Detallar oportunidades de mejora.
Registrar de forma diaria la informacion
correspondiente al nimero de muestras y
determinaciones efectuadas por el area.
Realizar todos los ensayos y pruebas

industriales, cromatografia,
ensayos fraguados, ensayos de
laboratorio.

Tratamiento de textiles,
fotografia y vidrio. Pinturas,
adhesivos y resinas.

Gases industriales reactivos y
portadores.

Jefe de operaciones 1321. Directores de Apoyar variables a procesos, con Aplicacion y  creacion  de Servicio al cliente. Flexibilidad, autonomia, creatividad, ética, 3.5 aflos
industrias manufactureras. supervision del coordinador. formulas. Negocios. conciencia, proactividad, resolucion,
Controlar los procesos en planta. Conocimiento avanzado en autonomia, servicio, compromiso.
Realizar visitas técnicas. sustancias como el carbonato de
calcio, caolin, talcos, cal
dolomita, thinner, varsol,
alcoholes, xioles, y otros
solventes para la industria
quimica.
Quimica.
Analista de 2145. Ingenieros Escalonar y optimizar procesos de Ingenieria quimica. Audacia. Cooperacion, Proactividad, Conciencia, 2.5 afios
produccion quimicos. calidad. Calidad. Precision. Flexibilidad, Relaciones, Organizacion,
Supervisar lotes. Liderazgo, Creatividad, Etica, Resiliencia,
Autonomia, Eficaz, Calidad, Matematicas,
Analisis
Analista de 2112 - Quimicos. Realizar pruebas fisicas a productos Programa de sistemas 'y Atencion al detalle. Cooperacion, Proactividad, Conciencia, 2.5 afios
laboratorio terminados. estadistica. Razonamiento Flexibilidad, Informatica, Organizacion,
Manejar  tiempos para pruebas en Manejo en base de datos, numérico. Liderazgo, FEtica, Resiliencia, Autonomia,
laboratorio. instrumentacion 'y  reactivos Servicio al cliente. Servicio, Calidad, Liderazgo, compromiso,
Mantener vinculo con proveedores. quimicos, métodos de ensayo. Amabilidad. autonomia, analisis, Conciencia, Flexibilidad,
Realizar la revision, actualizacion y Quimica industrial, ensayos Paciencia Relaciones, Organizacion, Liderazgo,

Creatividad, Etica, Resiliencia
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Ocupacién CIUO 08 A.C

Funciones

experimentales en laboratorio.
Realizar diversos analisis fisico quimicos
de muestras.

Conocimientos

Medicion a través de pruebas de
calidad a la evaluacion del
almacenamiento y tratamiento.
Servicios analiticos.
Monitorizacion de procesos a la
industria de los disolventes.

Destrezas

Competencias Transversales

Aiios de Experiencias
Requerida

Analista de control
de calidad

2113. Quimicos

Analizar  materiales,
procesos terminados.

productos y

Analizar y revisar procesos y resolucion
de QR.

Asegurar la calidad de los productos
generados por la compaiiia.

Evaluar las muestras de las diferentes
etapas del proceso de laboratorio a fin de
determinar si cumplen con las
especificaciones técnicas.

Evaluar el material no conforme de la
produccién con la finalidad de terminar
el estado en el que se encuentran.
Analizar los insumos de los proveedores
criticos con la finalidad de verificar la
calidad de los materiales.

Elaborar los certificados de calidad en la
empresa.

Evaluar el material no conforme de la
produccién con la finalidad de terminar
el estado en el que se encuentran.
Realizar analisis quimicos.

Quimica basica.

Herramientas de analisis de
datos.
Equipos
calidad.
Quimica.
Procesos.
Control de calidad.

Medicion de materiales.
Limites de calidad.

Tolerancia de formulacion y
requisitos de rendimiento.

relacionados  con

Comunicacion asertiva
liderazgo,

trabajo en equipo
Responsabilidad,

ética profesional
Disciplina

Comunicacion,
Proactividad, Conciencia, Flexibilidad,
Informatica, Gramatica, Organizacion,
Liderazgo, Etica, Resiliencia, Autonomia,
Servicio, Compromiso, Eficaz, Calidad,
Analisis, Liderazgo, compromiso, autonomia,
matematicas, analisis, Conciencia, Flexibilidad,
Relaciones, Organizacion, Liderazgo,
Creatividad, Etica, Resiliencia, Autonomia

Resolucion, Cooperacion,

3 Afios

Técnico de
laboratorio

3111. Técnicos en
ciencias fisicas y
quimicas.

Hacer analisis de laboratorio en matrices
ambientales y diligenciar cartas de
control.

Registrar los resultados de laboratorio en
las planillas.

Participar en la validacion de los métodos
de ensayo.

Realizar los analisis quimicos de
materias primas y productos terminados.
Generar analisis de procesos con
aluminio.

Realizar la toma de muestras.

Validacion de métodos de
ensayo.

Metrologia.

Estadistica basica.

Cartas de control.
Aseguramiento de la calidad
analitica.

Conocimiento en lubricantes,
agentes desmoldantes y aditivos
para industria.
Pvc, pléasticos, cauchos,
extintores.

Quimica inorganica.
Laboratorio.

Trabajo en equipo.
Agilidad en técnicas de
laboratorio.
Compromiso.

Flexibilidad,
Creatividad,

Resolucion,  Comunicacion,
Relaciones, Organizacion,
Resiliencia, Autonomia, Servicio

2 Afos
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Aiios de Experiencias

Ocupacién CIUO 08 A.C Funciones Conocimientos Destrezas Competencias Transversales .
Requerida
Supervisor de 3111. Técnicos en Supervisar los operarios. Quimica basica. Manejo de personal. Comunicacion, resolucion, autonomia, 2 Afos
planta ciencias fisicas y Llevar registro del ingreso y salida de las Produccion y  productos compromiso, cooperacion, proactividad.
quimicas. materias primas 'y los productos quimicos.
terminados. Salud y seguridad en el trabajo.

Manejo de fichas de seguridad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas semiestructuradas consignadas en la matriz de contextual y brechas de capital humano

Tabla 6. Cargos Comerciales en el sector Quimica Basica

Ocupacién CIUO 08 : . : Anos de
AC Funciones Conocimientos Destrezas Competencias Transversales Experiencias
Requerida
Ejecutivo 1221. Directores de Generar apertura de mercado. Analisis financiero. Perseverancia Resolucion, Comunicaciéon, Cooperacion, 2 Anos
Comercial ventas y Hacer seguimiento a cliente. Competencias basicas de Proactividad, Conciencia, Flexibilidad,
comercializacion. Realizar acompafiamiento al proceso quimicas (asesoria cliente). Relaciones,  Informatica, = Gramatica,
productivo de los clientes. Gestion de mercado. Organizacion, Etica, Resiliencia,
Gestionar cartera y comunicacion Bases de datos de clientes Autonomia, Servicio, Compromiso, Eficaz,
entre los actores al interior de la activos del sector y Calidad
compaiiia. habilidades para conseguir
mas.
Asesores 2433. Profesionales de Generar ventas de los productos Quimica bésica y ventas. Activo. Compromiso, proactividad, disciplina, 3 afios
comerciales ventas técnicas y ofrecidos por la compaiiia. Comercio. Amable. comunicacion, calidad, servicio, autonomia
médicas (excluyendo Crear alianzas y buscar socios
las TIC). estratégicos.
Director 1221. Directores de Gerenciar el area comercial en Ventas. Amabilidad. Cooperacion, Proactividad, Conciencia, 4 afios
comercial ventas y diferentes departamentos del pais. Negocios internacionales. Manejo de personal Flexibilidad, Informatica, = Gramatica,
comercializacion. Promover ventas de productos y Organizacion, Liderazgo, Creatividad,
Servicios. Resiliencia, Autonomia, Servicio,
Compromiso, Calidad, Analisis

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas semiestructuradas consignadas en la matriz de contextual y brechas de capital humano
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Tabla 7. Cargos Operativos en el sector Quimica Basico

Funciones

Conocimientos

Destrezas

Competencias Transvaselas

Afos de
Experiencias
Requerida

Operario técnico 3111. Técnicos en Realizar operaciones de estandares de | Estandares de color, | Orden Resolucion, comunicacion, proactividad, 1 afo
ciencias fisicas y color. mezclas y diluciones de liderazgo, ética, servicio, compromiso.
quimicas. Mezclar tintas en maquina. tintas.

Almacenar retornos, verificacion de | Conocimientos en
impresion. electromecénica.

Manejar maquina llenadoras y | Conocer el sistema de
mantenimiento de las mismas. llenado.

Operarios de planta | 8131. Operadores de Realizar la produccion de la planta. Manejo  de  sustancias | Honestidad. Resolucion, comunicacion, cooperacion, | 2 afios
plantas y maquinas de Generar inventarios. quimicas. Puntualidad. proactividad,  relaciones,  organizacion,
productos quimicos. Hacer despachos. Manejo de fichas de Acatami'ento de liderazgo, ética, servicio, compromiso, eficaz

Manipular elementos quimicos. seguridad. gls‘?l’;lgc&ones.
Cargar y descargar mercancia. Propiedades fisicas. gicac

Hacer el cobrizado de cilindros, | Compatibilidades e
pulido, grabado y pruebas en maquina. | incompatibilidades de los

Revisar la produccion y mezclado de | reactivos.
productos, movimiento de cargas, | Seguridad y salud en el
gestion de bodega. trabajo.

Alistar materias primas, adicion de las | Proteccion personal.
mismas a los reactores y proceso | Cobrizado, diluciones de
productivo. sustancias, grabado de

Empacar de productos terminados. maquina.

Laminado de materia por polietileno o | Conocimientos bdsicos en
resina, montaje de  maquina, | manejo de  sustancias
verificacion de material. quimicas como octoatos y
Revisar de producto terminado. otro secantes primarios,
Limpiar de equipos. secundarios, auxiliares.

Revestimientos con resinas
de secado oxidativo.
Aceleradores de
polimerizacion de la resina
poliéster.

Resinas, tipos de
laminacion, tipos de
material, montaje de
maquinas.

Almacenista logistico | 8131. Operadores de Recibir materia prima. Almacenamiento y | Puntualidad Resolucion, comunicacion, cooperacion, | 2 afios
plantas y maquinas de Despachar producto terminado. bodegaje. proactividad,  relaciones,  organizacion,

productos quimicos.

Entregar materiales, implementos a
las demas areas.

Identificacion de sustancias
quimicas.

liderazgo, ética, servicio, compromiso, eficaz
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Ocupacién CIUO 08 : " : , Anos de
AC Funciones Conocimientos Destrezas Competencias Transvaselas Experiencias
Requerida
Realizar inventario de bodegas. Facturacion y remision de
ordenes de servicio.
Auxiliares de 3111. Técnicos en Recibir productos, materias primas y | Manejo de  sustancias | Orientacion a la norma Organizaciéon, compromiso, comunicacion, 1 afio
produccién ciencias fisicas y maquinaria. quimicas. empatia autonomia.
quimicas. Apoyar en todas las areas de la planta | Produccion y procesos. atencion al detalle
de produccion. Quimica basica.
Apoyar a la gerencia de produccion y | Productos naturales.
cumplir con funciones de supervisiéon. | Conocimiento en registros
Manejar productos quimicos para el | sanitarios y la industria
tratamiento de agua asi como de los | nutracéutica.
quimicos residuales. Manejo de Excel intermedio
Apoyar el analisis de comportamiento | ingles A2
de materias primas para la creaciéon de | Metodologia en
lacas, medir niveles de calidad y | experimento y manejo de
desempefios, y otros administrativos | estadistica
(generar de informes y resultados).
Coordinador de 8131. Operadores de Coordinar personal y procesos de | ISO 17025. Planeacion. Comunicacion, informatica,  gramatica, 1 afio
recepcion de plantas y meiquipas de recepcion de muestras. Manejo de muestras. Orden. resiliencia, calidad, analisis.
muestras productos quimicos. Verificar muestras segiin contrato y
cadena.
Jefe de almacén 3111. Técnicos en Administrar inventarios de materias | Procesos  administrativos | Trabajo en equipo Resolucion, Comunicacion, Flexibilidad, 5 afios
ciencias fisicas y primas e inventarios de productos. para el correcto cuidado de Relaciones,  Organizacién,  Creatividad,
quimicas. Supervisar  vendedores 'y otros | los bienes de la compaiiia. Resiliencia, Autonomia, Servicio
trabajadores del almacén. Quimica.

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas semiestructuradas consignadas en la matriz de contextual y brechas de capital humano
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5. ANALISIS DE PROSPECTIVA LABORAL

El analisis de prospectiva laboral se contempla inicialmente a través de la realizacion de grupos focales y el
desarrollo de una investigacion en fuentes secundarias a través del bechmarking, con el fin de identificar cuales
seran las nuevas tendencias que impactaran el talento humano en el futuro, lo cual puede traducirse en la
creacion de nuevos cargos y competencias, la transformacion de los cargos existentes con nuevas

competencias o la obsolescencia de algunos otros por la llegada de nuevas innovaciones tecnologicas.

Con ello se pretende anticipar los posibles cambios en las necesidades futuras de talento humano en términos
de ocupaciones y cargos y sus respectivos descriptores que seran impactadas por las tendencias tecnologicas
u organizacionales recurrira base de la consulta realizada a expertos del sector quimico y la consulta de fuentes
secundarias, cuyos resultados pueden apreciarse en la siguiente seccion.

a. Descripcion de las tendencias para el sector Quimico

Para el sector quimico, los expertos identificaron un total de 10 tendencias, entre las cuales se mencionan 1)
Quimica e ingenieria verde, ii) Adopcion de sellos verdes, iii) Ecodisefio, iv) Quimica verde, v) Normativa
nacional e internacional, vi) Desarrollo de productos de alto valor agregados, vii) Biotecnologia, viii)

Nanotecnologia, ix) Materiales inteligentes y x) Nuevas moléculas con valor agregado.

El andlisis de las tendencias identificadas para el sector Quimica Basica, plasticos, pinturas, farmacéutico y

agroquimicos se describe en la Tabla 8.
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Tabla 8. Descripcion de las tendencias del sector Quimica Basica

Gran Tendencia

Nombre de la tendencia

Sostenibilidad

Quimica e ingenieria verde

Descripcion de la tendencia

Es la que se utiliza para describir el
desarrollo de un niimero cada vez mas
numeroso de productos y de procesos
compatibles con el medioambiente.

Adopcion de sellos verdes

Esta es una tendencia en donde cada vez la
industria valora mas el desarrollo de
productos, con huellas de carbono, e
hidricas reducidas, productos quimicos
biobasados de origen natural u organico
libres de contaminantes quimicos.

Ecodiseio

Es un criterio del disefio que busca el
desarrollo de productos quimicos mas
seguros para las personas y el medio
ambiente, facilitando el reciclaje y el
aprovechamiento de los residuos que
presenta.

Quimica verde

Es la que se utiliza para describir el
desarrollo de un niimero cada vez mas
numeroso de productos y de procesos
compatibles con el medioambiente.

Gestion integral de
sustancias quimicas y
prevencion de
accidentes mayores

Normatividad nacional e internacional

Es una tendencia de armonizar la
normatividad voluntaria nacional a los
estandares internacionales y cumplir con
los requerimientos por muchos clientes en
el exterior.

Nuevas tecnologias

Desarrollo de productos de alto valor
agregado

Este valor agregado puede ser logrado por
diferentes mecanismos (productos
quimicos mas especializados, mejoras en
los mecanismos de  dosificacion,
caracteristicas de envase desarrollado a
través de practicas mas sostenibles) y que
requiere para su identificacion de
conocimiento de producto quimico y del
mercado.

Biotecnologia

Es la contribucion positiva en la reduccion
de los impactos negativos que presenta la
industria petroquimica a la salud y el
ambiente.

Nanotecnologia

Estan definidas como la creacion de
materiales, aparatos y sistemas a través de
la manipulaciéon de la materia a escalas
menores a 10nm, incluye el desarrollo de
nano particulas, nanotubos, materiales
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Nombre de la tendencia

Gran Tendencia

Descripcion de la tendencia
nano estructurados y nanocompositios.

Son aquellos materiales que son capaces de
responder al estimulo o cambios en el
ambiente y adoptar su funcion acorde a
ello.

Materiales inteligentes

Desarrollo de nuevos

materiales Dentro del campo del desarrollo se
encuentran uso de biologia molecular,
nanotecnologia y materiales inteligentes

Nuevas moléculas con valor agregado como sustitutos y complemento de las

moléculas  existentes 'y  productos
quimicos, generados a partir de la
biotecnologia.

Fuente: basadas en el documento Programa de la Calidad para la Cadena de Quimicos de valor y tendencia

En cuanto a las tendencias internacionales con la globalizacion estd ocasionando que los centros de suministro
y proveedores cambien continuamente, asi como los clientes, esto esta llevando a la reduccion de los ciclos
de vida de los productos esta seria una tendencia internacional que sera mas notable con el paso del tiempo.
La economia circular también estd impactando la industria quimica ya que los materiales brutos ain son mas
escasos y con el desarrollo y aprobacion a nivel mundial de normativas que protegen el medio ambiente, la
industria quimica le est4 apostando a una tendencia por el reciclaje de materiales para poner en marcha planes

que reduzcan las emisiones de sus fabricas.

El sector quimico ha sido esencial a través de los afios para pandemias y temas de salud, van desde la
cloracion del agua asi como de las posibles vacunas y medicamentos pasando por productos de higiene y
desinfeccion que han podido proteger a la humanidad de enfermedades y patogenos. La quimica para el

tratamiento del

COVID 19 en la pandemia ha sido muy importante ya que estd aportando soluciones para combatir la crisis
sanitaria en garantia de dar el abastecimiento de productos basicos para la conservacion de las medidas de

bioseguridad y de desinfeccion que ha implicado esta situacion.
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b. Analisis de competencias para los cargos requeridos a futuro por el sector Quimico.

Se mostraran en las entrevistas aplicadas a los empresarios de las empresas mas representativas en el sector,
en las entrevistas semiestructuradas se indagd por los cargos que se podran ver afectados por la
implementacion de las tendencias cuando se dice que son cargos afectados se hace referencia a aquellos cargos
que se trasformaran, cargos que desapareceran y cargos nuevos. Un cargo en transformacion es aquel que
como consecuencia de la implementacion de las tendencias cambian las funciones, conocimientos y

habilidades requeridas para desempaiiar dicho puesto de trabajo.

A continuacion, se presenta un analisis por cargos, identificando aquellos que se transformaran, los cargos
nuevos y los que podran desaparecer o perder relevancia en el mercado de trabajo, sefialando ademas las
tendencias que impactaran a cada uno de los cargos, y las actividades y conocimientos cuya demanda se

incrementara en el futuro para el sector Quimico.
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Cargo u Oficio

Tabla 9. Analisis de competencias para los cargos requeridos a futuro por el sector Quimico.

Ocupacién
CIUO.

Gerentes de

Tipos de cargo

Nuevas funciones por el tipo de la
tendencia

Conocer y explicar el uso de nuevos

Nuevos conocimientos por el tipo
de la tendencia

Conocimiento en aspectos de
produccion de quimicos menos
peligrosos, uso de materias primas

Nuevas habilidades por el tipo
de la tendencia

Competencias transversales

quimica e ingenieria verde.

quimica y tecnologias de la
informacion.

Quimica e Director técnico , Gerente . ., En . L7 . . renovables, uso de -catalizadores ., . Proactividad, disciplina,
. . . ingenieria, 0211, . equipos y técnicas enfocadas a la ingenieria ; . Adaptacion al cambio. o
Ingenieria verde. técnico, 0212 Transformacion. verde para reducir el consumo de energia, orden, matematicas.
' ’ disefio de  productos con
degradacion rapida y métodos de
prevencion de contaminantes.
Conocimiento en metodologias de
. laboratorio para la obtencion de . ”
Adopcion de .. , para ? .. Autonomia, matematicas,
Implementar nuevas técnicas y metodologias | sellos verdes. Mejorar técnicas de . o -
sellos verdes. . . i En e . s . . . . logica, disciplina, redaccion.
Analistas de laboratorio.. Quimicos, 2112. . de analisis en laboratorio para la obtencién laboratorio para proporcionar a la Creatividad, innovador.
Transformacion. - R
de sellos verdes. empresa sellos de tipo Angel auz,
Cradel to cradel Huella de carbono,
entre otros.
Manejar nuevos equipos enfocados a la Manejo de nuevos equipos en la
Ecodisefio Operadores de generacion de productos quimicos mas planta de produccion de la empresa.
' Operario - Operario de procesos, En seguros para las personas y el medio Conocimientos en ofimatica Agilidad para aprender Disciplina, autonomia,
preprensa. quimicos, gasy | Transformacion. ambiente. especifica. rapidamente. puntualidad.
petrdleo, 9232. Manejar computadores para el desarrollo de Conocimientos en sistemas y
diferentes actividades en la empresa. matematicas.
Supervisar y controlar la automatizacion del
uimica verde - roceso productivo. Manejar y programar , e
Q , P P . Jary prog Me¢étodos de analisis quimicos. . .
Economia . ., tareas, funciones y procesos de . . o Liderazgo, autonomia.
. Asistente de Ingenieria de [ . Nuevos procesos de produccion Adaptacion a dinamicas
circular. >, N/A. Nuevo. automatizacion. Apoyar el disefio de ) . . i
produccion. ;. . menos contaminantes. Quimica informaticas.
productos y procesos quimicos para reducir verde
la generacion y el uso de sustancias ’
peligrosas.
.. ., . Comunicacion, Relaciones,
Quimica e e . Computacion avanzada. Big data. . .
o . Generar andlisis quimicos por medio de . - Creatividad, Autonomia,
Ingenieria verde. . . . - Manejo de datos. Relacion entre o .
Analista computacional. N/A. Nuevo. datos computacionales relacionados con la No sabe. Servicio, Compromiso.
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Tendencia

especifica Cargo u Oficio

Jefe de procesos

Quimica e automaticos.

Ocupacién
CIUO.

Tipos de cargo

Nuevas funciones por el tipo de la
tendencia

Liderar la planta de produccion enfocada a
generar productos basados en procesos

Nuevos conocimientos por el tipo
de la tendencia

Quimica verde. Tecnologias

Nuevas habilidades por el tipo
de la tendencia

Manejo de personal. Capacidad

Competencias transversales

Proactividad, Flexibilidad,
Informatica, Gramatica.

valor agregado.

(vehiculizarizacion de activos).

. . N/A. Nuevo. s . ) . .. N
Ingenieria verde. automaticos amigables con el medio informaticas. de ensefiar.
ambiente.
Director - Gerente de control Revisar continuamente la regulacion y , .
- . -, . Internet de las cosas, tecnologia de Liderazgo.
Quimica e de calidad. Gerentes de En adaptacion a cambios., Controlar y ) ., .
. . . ., . : ., . la informacion (analisis de datos). No sabe.
Ingenieria verde. ingenieria, 9232. | Transformacion. | supervisar la modificacion en la gestion de . )
. . Seguridad y salud en el trabajo.
residuos menos peligrosos.
_— Gerentes de
Quimica e investigacion
Ingenieria verde. . & y En Crear nuevos productos de acuerdo a las Quimica verde. Quimica avanzada. N Liderazgo, disciplina,
Investigador. desarrollo en ., . , Aprendizaje rapido. , .
L Transformacion. nuevas necesidades y mercados. Nuevas tecnologias. auténomo, creativo.
ciencias naturales
y aplicadas,0212
.. .. . . Ecodisefio, quimica verde,
Quimica e Directivos empresas de Gerentes de En Generar nuevas politicas relacionadas con la L. ., . L
. . . o . o economia circular, adopcion de Creatividad. Disciplina.
Ingenieria verde. quimica. ingenieria, 9232. | Transformacion. sostenibilidad en las empresas.
sellos verdes.
Tecnodlogo en quimica verde.
. .. . Conocimiento en economia
P Supervisar y administrar el manejo y uso de . . . L , .
Quimica verde. N/A. Nuevo. . . circular, Quimica e ingenieria verde No sabe. autonomia, matematicas.
materias primas renovables. L
y Adopcion de sellos verdes.
Normatividad . .
. Entender y mejorar la capacidad de la
nacional e . L. ., -,
. . . o Gerentes de En empresa para producir productos quimicos . . . . Redaccion, gramatica,
internacional. Director técnico . ., ., . Quimica avanzada. Normatividad Trabajo en equipo. - P
ingenieria, 9232. | Transformacion. | confiables con calidad y respetando la salud matematicas, orden, logica
de los trabajadores y el medio ambiente.
Desarrollo de Ingeniero de produccion. . Segun las aplicaciones, se requiere L .
& P Ingeniero de En ap o q , Disciplina, liderazgo,
productos de alto . .y Buscar nuevos mercados. un tipo de capacitacion Orden, autonomia. e
produccioén, 0211. | Transformacion. resiliencia.
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Tendencia ] e x . 5 g ] - 3
. Cargo u Oficio Ocupacion . Nuevas funciones por el tipo de la Nuevos conocimientos por el tipo Nuevas habilidades por el tipo .
especifica Tipos de cargo B . . Competencias transversales
CIUO. tendencia de la tendencia de la tendencia
. . L, Generar nuevas metodologias y procesos, S
. , Ingeniero de investigacion y o En . > . . L, Redaccion, logica, orden,
Biotecnologia. Quimicos,2112 . buscando producir materiales de mejor Biotecnologia, bioquimica. No sabe. Lo .
desarrollo. Transformacion. . . disciplina, creatividad.
calidad e innovadores.
Supervisar las tareas administrativas y de
. , produccidn, las cuales tienden a la Matematicas, analisis,
Biotecnologia. Y , . .
. . Gerentes de En automatizacion. Mercados. Quimica. Nuevas disciplina.
Director técnico. . iy ., . - o . No sabe.
ingenieria, 0211. | Transformacion. | Liderar la generacion de productos quimicos tecnologias.
mas sostenibles y con menor impacto al
medio ambiente y a la salud de las personas.
Operarios.
P Operadores de . ,
0CESOS Perderdn Sus funciones seran reemplazadas por
Biotecnologia. Pr i . nuevas maquinas, disminuyendo la demanda N/A. N/A. N/A.
quimicos, gas y relevancia. en las emprosas
petréleo, 9232. presas.
, . . , Autonomia, disciplina
Nanotecnologia. | Investigador de laboratorio.. , Nuevas tecnologias. 3, CIscIpina,
. Aumentara su Generar nuevos productos basados en la , o [ . analisis.
Quimicos, 2112. , Nanotecnologia. Quimica analitica. Creatividad..
demanda. nanotecnologia. , C.
Quimica avanzada.
Investigar en nuevos procesos Biotecnologia, bioquimica, quimica
Biotecnologia. Ingeniero biotecnologico. N/A. Nuevo. biotecnoldgicos para la obtencion de £la, bloquimica, q No sabe. Analisis, orden.
analitica. Estadistica.
productos avanzados.
Nanotecnologia. . Desarrollar dispositivos nanotecnologicos - Disciplina.
Ingeniero en . . . . Conocimiento en nanosensores.
, N/A. Nuevo. que permitan el diagnostico sencillo de . e No sabe.
Nanotecnologia. Quimica analitica y molecular.
enfermedades.
Crear, disefiar y probar nuevos productos Conocimiento en materiales,
Materiales Disefiador y creador de N/A Nuevo relacionados con materiales inteligentes, quimica y analisis estadistico. Andlisis Autonomia, disciplina,
inteligentes. nuevos productos. ) ’ para innovar y dar solucion a los nuevos Desarrollo de ensayos y ’ creatividad.
problemas que enfrenta la industria. experimentos.
, Meétodos experimentales usando
, . ., , . Aumentara su Generar nuevos productos basado en
Nanotecnologia. Investigador cientifico. Quimicos,2112. demanda

nanotecnologia.

nanotecnologia. Bioquimica y

biologia molecular.

Trabajo en equipo.

Relaciones, servicio,
comunicacion.
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Cargo u Oficio

Ocupacién
CIUO.

Gerentes de

Tipos de cargo

Nuevas funciones por el tipo de la
tendencia

Nuevos conocimientos por el tipo
de la tendencia

Capacitacion en conformacion,

Nuevas habilidades por el tipo
de la tendencia

Competencias transversales

Director de laboratorio.

desarrollo en
ciencias naturales
y aplicadas, 0212.

Aumentara su
demanda.

con la nanotecnologia y la generacion de
nuevos productos.

inteligentes, bisbisados, moléculas
con valor agregado.

Creatividad.

. ventas, mercadeo En Conocer los nuevos productos y saberlos S, Compromiso, autonomia
valor agregado. Gerente comercial. . ., composicion y uso de nuevos No sabe. s,
y publicidad, Transformacion. vender. . resolucion, eficaz.
materiales.
0611.
Gerentes de Liderazgo, creatividad,
Materiales . ventas, mercadeo En Ventas, estrategias de ventas comunicacion.
R Gerente de Marketing. P ., Impulsar la venta de nuevos productos. ’ &l ’ No sabe.
inteligentes. y publicidad, Transformacion. negocios.
0611.
C Relaciones, servicio,
, Promover la comercializacion de nuevos S, .. . . . . SR
Nanotecnologia. | Gestor de nuevos productos. N/A. Nuevo. . . . Comercializacion, ventas, quimica. Amabilidad, trabajo en equipo. comunicacion, resiliencia,
productos, para clientes mas exigentes. L
eficaz, disciplina.
Gerentes de
Nanotecnologia. investigacion y Generar nuevo conocimiento relacionado Nanotecnologia, materiales

Disciplina, autonomia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de matriz de prospectiva laboral de la Metodologia de Identificacion de Brechas de Capital Humano.
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c. Analisis de variables estratégicas para el sector Quimico.

Teniendo en cuenta la metodologia del Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia Organizacional del
SENA “PREVIOS” (2017), esta seccidon tiene por objetivo identificar cudles son los factores internos y
externos que afectan directamente el sector quimico y a la posibilidad de difusion de las tendencias que han
sido detectadas para el futuro del sector, teniendo en cuenta los aspectos econdmicos, politicos/legales, socio

culturales y demograficos, tecnologicos, ambientales y organizacionales que pueden llegar a afectarlas.

Como se puede apreciar en la Tabla 10 y seglin el Consejo Internacional de Asociaciones Quimicas, el aporte
del sector al PIB a nivel mundial ascendia a 5.7 billones de dolares, generando un total de mas de 15 millones
de empleos. En términos generales, este es un sector que se ve altamente influenciado por la adopcién de las
politicas comerciales como tratados de libre comercio, politicas fiscales y arancelarias, teniendo en cuenta que
el sector quimico en Colombia tiene una balanza comercial deficitaria, pues las importaciones ascienden a
5.820 miles de millones de pesos versus exportaciones de 1.415 miles de millones de pesos, pues gran parte

de los insumos que requiere la produccion de este sector se traen desde el extranjero. (Castrillon, 2018).

Las necesidades del sector en cuanto a factores tecnologicos estan completamente relacionadas con
actividades de Ciencia, Tecnologia e Investigacion. Esto, se traduce en la necesidad imperante de politicas
publicas que conecten a investigadores e industria, ya sea por medio de mas inversion en Ciencia 'y Tecnologia
y/o actividades que incentiven la propiedad intelectual de nuevo conocimiento relacionado con el sector

quimico. (Mision de Sabios, 2019).

Tabla 10. Descripcion de las tendencias para el sector quimico

VARIABLE Alzg/(;;A OPORTUNIDAD AMENAZA IMPACTO
FACTORES ECONOMICOS
PIB Si Alta Bajo
Tratados de libre comercio Si Alta Alto
Inversion extranjera directa Si Alta Alto
Estatuto cambiaron (tasa de cambio) Si Alta Alto
Politica fiscal Si Alta Alto
Politica monetaria Si Alta Alto
FACTORES TECNOLOGICOS
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VARIABLE Alzg/(;;A OPORTUNIDAD AMENAZA IMPACTO
Cultura ciudadana en CTI St Alta Alto
Centros y grupos de investigacion en el pais Si Alta Alto
Inversion en actividades de CTI e I+D St Alta Alto

Fuente Matriz de variables estratégicas segiin Metodologia de IBC

La oferta académica se encuentra distribuida en dos &mbitos, la primera orientad en la educacion para el trabajo
y el desarrollo humano con los programas técnicos laborales (operarios y auxiliares), cursos cortos y formacion
complementaria, donde un gran oferente es el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y la segunda es la
oferta de educacion superior con programas tecnoldgicos, pregrado y posgrados, ofrecidos por las

Instituciones de Educacion Superior (IES).

En cuanto a oferta académica para este sector, se realiz6 el mapeo teniendo en cuenta las ocupaciones
identificadas desde el lado de la demanda laboral y las instituciones que ofrecian estos programas, tanto en
educacion superior, formacidn para el trabajo y formacion técnica profesional. Sin embargo se puso especial
cuidado a las instituciones que ofrecian carreras relacionados con el nicleo basico del conocimiento de

quimica basica.

Tabla 11. Programas de formacion encontrados en Ciudad de Bogota, Departamento del Antioquia y

Atlantico.

Numero de

Programas en Quimica programas
Tecnologias 9
Pregrados 29
Especializaciones 5
Maestrias 12
Doctorado 6
Total 61

Fuente: Elaboracion propia de matriz de mapeo oferta educativa y formativa, junto con SNIES.
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Como puede apreciarse en la Tabla 11, segtn la consulta realizada en el Sistema Nacional de Informacion de Grafico 6. Distribucion del total de programas en el departamento de Antioquia

Educacion Superior (SNIES), se encuentra un total de 61 programas en Bogotd D.C. y el departamento

Antioquia y Atlantico, de los cuales el 19,8% corresponden a doctorados, el 19,7% a maestrias, el 8,2% a Programas departamento de

T R . Antioquia
especializaciones universitarias, el 14,8% corresponden a tecnologicas, el 47,5% restante a programas de
pregrado y 3.4% . Por regiones, Bogota es quien registra la mayor concentracion de la oferta académica, '!
seguido de Antioquia y Atlantico, como se aprecia en la Tabla 12. >
= Pregrado = Especializacion = Doctorado
Tabla 12. Programas de formacion encontrados para la ciudad de Bogota y departamentos de Maestria = Tecnologicos = Licenciaturas
Antioquia y Atlantico. = Total
Ciudad/Departamentos Programas Fuente: Elaboracion propia de matriz de mapeo oferta educativa y formativa, junto con SNIES
Bogota 29
Antioquia 21 i e, Lo
. Grafico 7. Distribucion del total de programas en el departamento de Atlantico
Atlantico 11
Fuente: Elaboracién propia de matriz de mapeo oferta educativa y formativa, junto con SNIES. Programas departamento de Atlantico
Se analizé la oferta de programas en SNIES, que se encuentran con titulos tecnologicos, profesionales y %
posgrados, en las regiones de Bogotd, Antioquia y Atlantico. Distribuidos de la siguiente manera entre la
ciudad de Bogota (Grafico 3) y el Departamento de Antioquia (Grafico 4) y Atlantico (Grafico 5):
= Pregrado = Especializacion = Doctorado
Grafico 5. Distribucion del total de programas en la ciudad de Bogota Macstria = Tecnologicos = Licenciaturas
= Total
Programas ciudad de Bogota
. Fuente: Elaboracion propia de matriz de mapeo oferta educativa y formativa, junto con SNIES
\\ v a. Analisis cualitativo de los contenidos de los programas
« Pregrado « Especializacion = Doctorado La metodologia de este componente se basa en la revision de las fuentes secundarias de las universidades y
Maestria = Tecnologicos = Licenciaturas los programas de interés para la identificacion de brechas de capital humano en este caso del sector quimico.
= Total

Como fuentes primarias se visitaron las paginas oficiales de universidades y centros técnicos.

Fuente: Elaboracion propia de matriz de mapeo oferta educativa y formativa, junto con SNIES
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Se revisaron los pensum de algunos programas de ciertas universidades, donde tienen como base el desarrollo
de proyectos productivos de base quimica y biotecnologica, esto para poder dar solucion a las problemaéticas
que afrontan las regiones y el pais en criterios de calidad sostenibilidad ambiental y responsabilidad social y
liderar procesos y bioprocesos de andlisis, direccion y control, de industrias transformadoras de materias

primas.

En el caso de la Universidad América las competencias que desarrollara el egresado de deberan ser
Administrar industrias quimicas o empresas con procesos quimicos y biotecnoldgicos, sinérgicamente con las
areas de ingenieria financiera, control de calidad, legal, laboral, productiva y comercial. Dirigir proyectos de
investigacion y gestion de tecnologias para el desarrollo de nuevos conocimientos y procesos, con base en las
necesidades industriales y aquellas que son producto de dindmicas como la globalizacion. Aplicar de forma
integral, las herramientas y métodos de la ingenieria a la identificacion y resolucion de problemas propios del
disefio de productos y procesos, por medio de la consultoria. Identificar, analizar y brindar soluciéon a
diferentes tipos de problemas, liderando un entorno interdisciplinario. Asumir posiciones de liderazgo en las
areas de aplicacion propias de la ingenieria quimica y otros ambitos profesionales, con autonomia y amplitud
de pensamiento para el desarrollo de sus intervenciones y opiniones profesionales Atender las areas
relacionadas con las trasformaciones fisicoquimicas de las materias primas, los recursos naturales y la energia.
Realizar el disefio conceptual de ingenieria de los productos, procesos y las plantas quimicas. Liderar y
administrar industrias o empresas con procesos quimicos, coordinando sus areas de: produccion,
investigacion, finanzas, control de calidad, laboral, productiva, venta y politica institucional. Planear y ejecutar
los programas de investigacion y trasferencia de tecnologias para el desarrollo de nuevos conocimientos y
procesos. Llevar a cabo evaluaciones financieras con sentido técnico que permitan desarrollar

emprendimientos empresariales en el sector de la industria quimica.

En el caso del Magister en Ingenieria Quimica egresado de la Universidad Nacional de Colombia serd un
profesional del mas alto nivel, con capacidad de proponer, dirigir y realizar desarrollos en el area que
conduzcan a la generacion y adaptacion de conocimiento en el area de Ingenieria Quimica. Conocera el
patrimonio natural y ambiental de la nacion y estara en capacidad de contribuir a su valorizaciéon y proteccion,
y tendrd la capacidad de apoyar el estudio y el andlisis de los problemas nacionales relacionados con la

industria quimica, para luego cooperar en la propuesta de las soluciones pertinentes.

En la especializacion en Analisis Quimico de la Universidad Javeriana centra su importancia en soportar los
métodos industriales del andlisis quimico moderno y la interpretacion de los datos como soporte en los
resultados obtenidos en ensayos de laboratorio, el programa tiene como fin formar profesionales graduados
en quimica y ciencias afines que den soporte a la aplicacion de los principales métodos vigentes de andlisis de

quimico industrial.
A nivel técnico se desempefiara en plantas de produccion industrial y en laboratorios de andlisis de calidad,
de investigacion y desarrollo de diferentes subsectores de la industria manufacturera, e incluso, en laboratorios

de centros educativos.

Tabla 13. Programas de formacion encontrados en la ciudad de Bogota

Nombre del programa ‘ Institucion ‘ Perfil ocupacional
. . CORPORACION L .,
Tecnologia en Quimica Supervision de los recursos de produccion en empresas de
. TECNOLOGICA DE ; - . . . .
Industrial BOGOTA - CTB - bienes y servicios relacionados con la industria quimica.
FUNDACION El Ingeniero Quimico de la Universidad de América estara
Ingenieria Quimica UNIVERSIDAD DE capacitado para: Realizar el disefio basico y de ingenieria de
AMERICA los procesos y las plantas quimicas.
Los sectores en los cuales los ingenieros quimicos estan
FUNDACION posicionados son los de productos quimicos y similares,
UNIVERSIDAD DE petrdleo, carbon y gases, electronica, alimentos, metales,
Ingenieria Quimica BOGOTA - JORGE procesamiento, papel y otros productos forestales, piedra,
TADEO LOZANO arcillas, caucho, cementos, vidrios, productos naturales,
bioprocesos, servicios ambientales y simulacion de procesos,
entre otros.
Tecnologia en quimica SERVICIO NACIONAL El egresado podra desempefiarse como analista quimico,
a (I:i a(?g a1§ H?él trica DE APRENDIZAJE- coordinador de laboratorio quimico, coordinador
plicada a us SENA- procesamiento de quimicos, petréleo y tratamiento de agua.
SERVICIO NACIONAL Controlar y efectuar los tratamientos previos a los procesos
Tecnologia en quimica textil DE APRENDIZAJE- C | f de tllntorerla y acabf}dos. fib .
SENA- ontrolar y efectuar el proceso de tefiido de fibras proteicas,
sintéticas y sus mezclas.
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Nombre del programa Institucion

Perfil ocupacional Nombre del programa ‘ Institucion ‘ Perfil ocupacional
o UNIVERSIDAD DE LOS Tendra un con(?cimiento profup@o y actualizado dg lag Feorias
Quimica ANDES y modelos mas relevante’:s utlllzadqs para la explicacion de
Bioinstrumentacion: Esta area de trabajo tiene por objeto el los fenémenos quimicos.
disefio, implementacion, desarrollo, y mejoramiento de
equipos y sistemas de medicion de variables bioldgicas para Los egresados del programa de Maestria en Quimica se
el diagnostico y tratamiento de enfermedades. Contiene un caracterizan por ser investigadores de alta calidad académica,
} , , - UNIVERSIDAD DE LOS h .2 . T
Ingenierfa Bioquimica UNIVERSIDAD alto comp(?nente de trabajo con tf:cnologla}s .de hardware y Maestria en quimica ANDES capaces de ejecutar y participar en proyectos de 1pv§st1gac1on
ANTONIO NARINO programacion de software. A través de la bioinstrumentacion que repercuten en el desarrollo social, econémico y
se han desarrollado equipos de electrocardiografia, tecnologico del pais.
electroencefalografia, tomografia axial computarizada,
tensiometros digitales, fono cardiografos digitales, resonancia
magnética nuclear, ecografia, equipos de radioterapia, La maestria forma ingenieros con vocacion permanente para
biosensores de quimica sanguinea, entre otros. Maestria en ingenieria UNIVERSIDAD DE LOS la innovacion, que quieren continuar su carrera en la
quimica ANDES investigacion a través del doctorado o bien vincularse al
sector industrial y participar activamente en su desarrollo.
En el sector académico:
* Docencia Universitaria.
Maestria en bioquimica AIEIJ]I"\I 5\1\71115(1){ ?\II,]ZIIQI%O * Proseguir con estudios de doctorado. El egresado del Doctorado en Ciencias - Quimica se
» Realizar investigacion en universidades y centros de caracterizara por ser un investigador de alta calidad
investigacion del sector publico y/o privado. académica, capaz de liderar, plantear y ejecutar proyectos de
Doctorado en ciencias UNIVERSIDAD DE LOS investigacion que repercutan en el desarrollo social,
quimica ANDES econdmico y tecnologico del pais. Como resultado de sus
UNIVERSIDAD DE actividades realizara aportes al conocimiento, fortalecimiento
. o CIENCIAS APLICADAS . . . . . y aumentando la visibilidad de la investigacion en Quimica,
Quimica farmacéutica Y AMBIENTALES La Universidad no tiene la informacion en Colombia y en el 4mbito internacional.
UDCA.
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD DE Licenciatura en quimica DIS}&E?)IEE%%%SSCO La Universidad no tiene la informacion
Quimica CIENCIAS APLICADAS La Universidad no tiene la informacion
Y AMBIENTALES
UDCA. Investigacion y desarrollo de productos y procesos.
*Direccion de empresas de produccion, logistica o
Lg; ’egresados. son personas con una a}ta capacidad .de Ingenieria quimica UNIVERSIDAD EAN -Planeaciénr,n(;r;g()c;gz) (;ecglseelrllis g::nsggcllf)lso}sf' alternativas
d'ecwl(?n., ,expertlcla tecn%ca, competenmas comqnlcflt}vas, que aumenten la efectividad organizacional.
Ingenierfa en quimica UNIVERSIDAD DE LA d1§p051c10n para el .tr.abajo en equipo, compromiso ético y «Anélisis de calidad.
SALLE sentido de responsabilidad social que les permite afrontar con
destreza necesidades organizacionales y sociales en contextos
nacionales e internacionales.
El programa de pregrado de Ingenieria Quimica de la
Universidad de los Andes emprende acciones encaminadas a
Ingenierfa en quimica UNIVERSIDAD DE LOS . ~ quesus egresados: ' o
ANDES *Se vinculen a la industria, o a centros de investigacion, y
apliquen de forma creativa los principios de la ingenieria
quimica en la solucién de problemas de la sociedad.
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Nombre del programa

Institucion

Perfil ocupacional

El ingeniero Quimico de la Universidad ECCI puede ofertar
sus servicios en los sectores industriales cuyos productos
involucren procesos de transformacion fisica o quimica de la
materia y que requieran de profesionales comprometidos con
la sociedad, la innovacion, el disefio, optimizacion,
simulacion, evaluacion y operacion de plantas en la industria

Ingenieria quimica UNIVERSIDAD ECCI I ;
de los procesos quimicos respetando siempre al hombre y al
medio ambiente. Estos son algunos sectores donde aplica:
Industria Petrolera, Aceites y Grasas, Polimeros (plasticos,
pinturas, colorantes, aditivos, etc.), alimentos, textiles,
biotecnologia, desarrollo e innovacion tecnologica, entre
otros.
Un Quimico Farmacéutico egresado de la Universidad El
Bosque adquirira a través de su formacion profesional una
serie de conocimientos y competencias que le permitiran
o o UNIVERSIDAD EL desempeflarse de manera gﬁciente en diyersas areas del
Quimica farmacéutica BOSQUE conocimiento de las ciencias farmacéuticas tales como:
disefio y sintesis de nuevos principios activos de
medicamentos, desarrollo de productos de la industria
cosmeética y de alimentos; control de calidad y direccion
técnica de laboratorios farmacéuticos e industriales.
UNIVERSIDAD Docente: Desarrolla actividades académicas, investigativas y
Ingenieria quimica NACIONAL DE de extension universitaria relacionadas con las areas de la
COLOMBIA Ingenieria Quimica y profesiones afines. Ventas técnicas
UNIVERSIDAD *Docente: Desarrolla actividades académicas, investigativas
Ingenieria quimica NACIONAL DE y de extension universitaria relacionadas con las areas de la
COLOMBIA Ingenieria Quimica y profesiones afines. Ventas técnicas
Los egresados de los programas del departamento seran
UNIVERSIDAD lideres del desarrollo cientifico y/o tecnologico regional y
Quimica NACIONAL DE nacional, gracias a sus aportes en investigacion y gestion del
COLOMBIA conocimiento en constante y abierta interaccion con la
sociedad.
El Magister en Ingenieria Quimica egresado de la
Maestria en ingenicria UNIVERSIDAD Ufliversid.ad Nacional de.Colombia sera un prpfesional Fiel
quimica NACIONAL DE mas alto nivel, con capacidad de proponer, dirigir y .reahzar
COLOMBIA desarrollos en el 4rea que conduzcan a la generacion y

adaptacion de conocimiento en el area de Ingenieria Quimica.
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Nombre del programa ‘

Institucion

Perfil ocupacional

Los egresados del programa de Maestria en Ciencias -

, L .. UNIVERSIDAD Quimica de la Universidad Nacional de Colombia se
Maestria en ciencias quimicas NACIONAL DE . . ™ ..
COLOMBIA actualizan, se capac1t§1n y se cue}h ican en actividades de
investigacion.
Los egresados del programa de Doctorado en Ciencias —
UNIVERSIDAD Quimica de la Universidad Nacional de Colombia se
Doctorado en ciencias actualizan, se capacitan y se cualifican en actividades de
o NACIONAL DE . L . N
quimicas COLOMBIA investigacion. En este sentido son capaces de contribuir a la
conformacion y al fortalecimiento comunidades académicas
del area de la Quimica.
El egresado del programa sera un investigador autéonomo del
Doctorado en ingenier UNIVERSIDAD mas alto nivel, con capacidad de proponer, dirigir y realizar
octora oie ; genieria NACIONAL DE investigaciones que conduzcan a la generacion de nuevo
quinmica COLOMBIA conocimiento en el area de Ingenieria Quimica.
Los egresados del programa de Doctorado en Ciencias
UNIVERSIDAD Bioquimica de la Universidad Nacional de Colombia se
Doctorado en ciencias actualizan, se capacitan y se cualifican en actividades de
o NACIONAL DE . L . N
bioquimica COLOMBIA investigacion. En este sentido son capaces de contribuir a la
conformacion y al fortalecimiento comunidades académicas
del area de la Quimica.
El egresado del programa de Licenciatura en Quimica de la
Universidad Pedagogica Nacional ha de ser una persona
UNIVERSIDAD capaz de liderar procesos educativos en toso los niveles de
Licenciatura en quimica PEDAGOGICA formacion del sistema educativo colombiano, tanto en
NACIONAL quimica y ciencias afines, en pedagogia, y en investigacion
didactica de la quimica y, ciencias ambientales y tecnologia
de la quimica.
. ESpeCIal.l,s taen UNIVERSIDAD La Universidad no tiene la informacién
mstrumentacion quimica JAVERIANA

Fuente: Elaboracion propia de un mapeo por las universidades y programas encontrados en el SNIES.
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Tabla 14. Programas de formacion encontrados Departamento de Antioquia.

Nombre del programa

Ingenieria quimica

Institucion

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
COLOMBIA

Perfil ocupacional

El Ingeniero Quimico de la Universidad Nacional de
Colombia — Sede Medellin es una persona comprometida con
el pais, quien posee un enfoque integral en las ciencias y
técnicas de la ingenieria, aplicando los conceptos
termodinamicos a los distintos procesos y la vision de los
balances de materia y energia a los mismos; de igual manera
hace uso de las herramientas numéricas, algoritmicas,
computacionales y estadisticas para el tratamiento analitico
de datos y el manejo de esquemas y representaciones.

Ingenieria quimica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El ingeniero quimico de la Universidad de Antioquia es un
profesional que ejerce su practica con responsabilidad y ética;
posee conocimientos basicos en matematicas, fisico-quimica,
mecanica de fluidos, operaciones unitarias, disefio de equipos

y de plantas. Mediante la investigacion, desarrollo y control
de procesos disefia, maneja, controla, optimiza y administra
los procesos quimicos industriales, en los que se llevan a
cabo transformaciones fisicas, quimicas y biologicas de
materias primas a productos utiles a la sociedad, sin que esto
implique el deterioro del ambiente.

Ingenieria quimica

UNIVERSIDAD
PONTIFICIA
BOLIVARIANA

La investigacion en ciencias basicas y de ingenieria.

El disefio de transformaciones y de plantas de procesos.
El desarrollo de tecnologias requeridas por las industrias y
procesos quimicos.

La solucion de problemas de contaminacion,
aprovechamiento de desechos y el uso racional de la energia
y los recursos naturales.

La administracion de industrias quimicas.

Tecnologia quimica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El Tecnodlogo Quimico de la Universidad de Antioquia posee
las competencias necesarias para integrar eficientemente los
conocimientos basicos de la quimica con el control de la
calidad y la experimentacion, en areas de interés que apoyen
la generacion, transferencia y aplicacion del conocimiento
quimico para el desarrollo tecnologico. El Tecnélogo
Quimico es una persona con bases éticas y humanisticas,
coherentes con los principios y valores de la institucion y con
actitudes para: establecer compromiso con los problemas de
su entorno social y ambiental.
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Quimica

Nombre del programa

Institucion

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

Perfil ocupacional

El quimico de la Universidad de Antioquia serd un
profesional capaz de integrar conocimientos y tecnologias en
proyectos relacionados con el estudio de las sustancias, sus
transformaciones y aplicaciones. El quimico estara en
capacidad de acceder a programas de posgrado con el fin de
formarse como investigador y docente universitario. El
quimico se podra desempeiiar en: "procesos de generacion,
transferencia y aplicacion de conocimientos para el avance
cientifico, tecnologico o académico en el area de la quimica "
administracion de laboratorios dedicados a la produccion, el
analisis quimico, el control de la calidad y docencia en su
area de conocimiento.

Quimica farmaceutica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

La Universidad no tiene la informacion

Ingenieria bioquimica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El ingeniero Bioquimico puede participar como responsables
del quehacer técnico y cientifico, asi como en el area de
investigacion y desarrollo en industrias, publicas y privadas.

Tecnologia en quimica
indutrial

POLITECNICO
COLOMBIANO JAIME
ISAZA CADAVID

Realizar analisis quimicos cualitativo y cuantitativo en
muestras organicas o inorganicas.
Analizar resultados de analisis y procesos provenientes de la
industria, apoyados en la literatura.
Reportar resultados de analisis y de procesos fundamentados
en las leyes y principios de la quimica.

Quimica farmaceutica

UNIVERSIDAD CES

Nuestro egresado actia de manera autbnoma y con
pensamiento ético. Comprende las necesidades de las
industrias farmacéuticas actuales.
Asesora y ejecuta los programas de investigacion y desarrollo
cientifico de interés para la industria farmacéutica, cosmética,
farmacia clinica, farmacia comunitaria, farmacia asistencial y
otros productos, procesos y servicios.

Quimica industrial

INSTITUTO
TECNOLOGICO
METROPOLITANO

Quimico Industrial de planta: escala, programa, supervisa y
ejecuta procesos de transformacion quimica. Quimico
Industrial de control de la calidad: selecciona, programa,
ejecuta y estandariza métodos y puntos de control de la
calidad en los procesos industriales que involucran
transformaciones quimicas.

Tecnologia en quimica
indutrial

SERVICIO NACIONAL
DE APRENDIZAJE-
SENA-

La Universidad no tiene la informacion

Maestria en ingenieria
quimica

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
COLOMBIA

Se espera que el egresado de la Maestria en Ingenieria -
Ingenieria Quimica, sea un profesional que:

Ha sido preparado para ejercer con alto nivel de rigurosidad,

actividades que pueden estar relacionadas con la docencia y

la investigacion.
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Nombre del programa

Maestria en ciencias quimicas

Mintrabajo

Institucion

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
COLOMBIA

Perfil ocupacional

Los egresados del programa de Maestria en Ciencias -
Quimica de la Universidad Nacional de Colombia se
actualizan, se capacitan y se cualifican en actividades de

del area de la Quimica.

investigacion. En este sentido son capaces de contribuir a la
conformacion y al fortalecimiento comunidades académicas

quimicas

Doctorado en ciencias

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El egresado del programa de Doctorado desarrollara
capacidades para realizar investigacion de connotacion
internacional en forma interdisciplinaria pero con caracter
auténomo, liderar grupos de investigacion, gestionar

proyectos y programas de investigacion, y generar nuevo
conocimiento en la linea de su especialidad dentro del ambito
internacional de las ciencias quimicas y podra divulgarlo en
revistas y congresos especializados.

Maestria en ciencias quimicas

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El egresado del programa de Maestria lograra desarrollar la
capacidad investigativa, que es parte fundamental en todos
los procesos que requiere el sector quimico, aplicandola al
campo industrial o de la educacion superior, contribuyendo

asi al desarrollo del pais.

Maestrien en ingenieria
quimica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El egresado del programa de Maestria en Ingenieria Quimica
estara en capacidad de utilizar un alto nivel de conocimientos
tedricos y tecnologicos para plantear y resolver problemas en
ingenieria quimica y areas afines, especialmente en temas
relacionados con las areas de catalisis, procesos
biotecnologicos, medio ambiente, energia, modelamiento,
optimizacion y disefio de nuevos productos y procesos.

Doctorado en ingenieria
quimica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El egresado del programa de Doctorado en Ingenieria
Quimica estara en capacidad de utilizar
un alto nivel de conocimientos tedricos y tecnoldgicos para
plantear y resolver problemas en
ingenieria quimica y areas afines, especialmente en temas
relacionados con las areas de
catalisis, procesos biotecnoldgicos, medio ambiente, energia,
modelamiento, optimizacion y
disefio de nuevos productos y procesos. Adicionalmente, el
egresado del programa estara en
capacidad de contribuir a la formacion de otros
investigadores en doctorados y maestrias, en
docencia de pregrado y como asesor y consultor del sector
productivo regional, nacional e

internacional
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Nombre del programa

Ingenieria bioquimico

Institucion

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

Perfil ocupacional

El ingeniero bioquimico de la Universidad de Antioquia es un
profesional integral, con s6lidos conocimientos en ciencias
basicas e ingenieria de procesos, con formacién humanista y

cientifico técnica en el area de los procesos bioquimicos;
capacitado para crear, adaptar y conducir procesos orientados
a la transformacion de la materia y la energia mediante
estrategias de origen bioldgico; con habilidades para el
trabajo interdisciplinario, la formulacién y direccion de
proyectos y el desenvolvimiento en inglés como segunda
lengua.

Tecnologia bioquimica

UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA

El Tecnodlogo Quimico de la Universidad de Antioquia posee
las competencias necesarias para integrar eficientemente los
conocimientos basicos de la quimica con el control de la
calidad y la experimentacion, en areas de interés que apoyen
la generacion, transferencia y aplicacion del conocimiento
quimico para el desarrollo tecnologico. El Tecnélogo

Quimico es una persona con bases éticas y humanisticas,

coherentes con los principios y valores de la institucion y con

actitudes para: establecer compromiso con los problemas de
su entorno social y ambiental.

Tecnologia en quimica
industrial

POLITECNICO
COLOMBIANO JAIME
ISAZA CADAVID

SERVICIO NACIONAL

A nivel ocupacional esta preparado para desempenarse en
plantas de produccion industrial y en laboratorios de analisis
de calidad, de investigacion y desarrollo de diferentes
subsectores de la industria manufacturera, e incluso, en
laboratorios de centros educativos, con el fin de: Realizar
analisis quimicos cualitativo y cuantitativo en muestras
organicas o inorganicas.

Tecnologia en quimica textil

DE APRENDIZAJE-

SENA-

La Universidad no tiene la informacion

Fuente: Elaboracion propia de un mapeo por las universidades y programas encontrados en el SNIES.
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Tabla 15. Programas de formacion encontrados Departamento de Atlantico.

Nombre del programa

Quimica

Institucion

UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO

Perfil ocupacional

El egresado puede laboral en la empresa publica o privada
en diferentes ramas del conocimiento: Salud, Seguridad,
Gestion Regulatoria, Docencia, Petroquimica, etc. XEI
egresado esta en capacidad de realizar: Direccion técnica y
asesorias de laboratorios, Investigacion y Desarrollo,
Solucion de Problemas: Calentamiento Global,
Contaminacion, Radiacion, nuevas energias, etc.;
Desarrollo de nuevas técnicas en quimica, entre otros

Ingenieria Quimica

UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO

La Universidad no tiene la informacion

Quimica Orgéanica

UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO

La Universidad no tiene la informacion

Ingenieria Quimica

UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO

La Universidad no tiene la informacion

Ciencias Quimicas

UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO

Profesionales en quimica, quimica farmacéutica, biologia,
microbiologia, medicina o areas afines a la quimica, que
demuestren interés en profundizar en el area profesional o
iniciar su formacion en investigacion.

Quimica y Farmacia

UNIVERSIDAD SIMON
BOLIVAR

El érea clinica incluye los conocimientos, destrezas y
habilidades que deben tener los profesionales Quimicos
Farmacéuticos para desempeiarse en empresas relacionada
con el sector salud como: Instituciones prestadoras de
servicios (IPS), Empresas prestadoras de salud (EPS),
Farmacias, Servicios farmacéuticos, entre otras.

Seguridad y Salud en el
Trabajo

UNIVERSIDAD SIMON
BOLIVAR

El egresado como especialista en Seguridad y Salud en el
Trabajo podra desempefiarse como: Proveedor o Asesor
independiente en las areas de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Sistemas Integrados de Gestion.
Gerente, director, Coordinador o Asesor en Seguridad y
Salud en el Trabajo en empresas de los diferentes sectores
econdmicos y en las ARL, EPS e IPS.

Gerencia de Servicios de
Salud

CORPORACION
UNIVERSIDAD DE LA
COSTA CUC

El egresado del programa de Gerencia de Servicios de
Salud de la Corporacion Universidad de la Costa CUC,
podra desempeiarse como directivo, gerente, asesor o
administrador de instituciones prestadoras de servicios de
salud, entidades promotoras de salud, administradoras de
riesgos laborales y direcciones territoriales y nacionales, y
todas aquellas organizaciones del sector salud que
administren recursos.
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Nombre del programa ‘

Gestion de Servicios de
Salud

Institucion

CORPORACION
UNIVERSIDAD DE LA
COSTA CUC

Perfil ocupacional

Profesionales que se desempefien en el ambito de las
ciencias de la salud (medicina, enfermeria, bacteridlogos,
odontoélogos, instrumentadores quirurgicos),
administradores de empresa, ingenieros industriales,
economia, sociologia, quimica y farmacia, entre otros que
deseen obtener una formacion y una capacitacion para el
desempefio de las funciones en el sector salud en cualquiera
de sus ambitos (asistenciales - administrativos). Otros
profesionales que buscan una formacion que les ensefie las
herramientas necesarias para poder desarrollarse de manera
eficiente en su puesto ofreciendo el mejor servicio en el
sector salud.

Seguridad y Salud en el
Trabajo

CORPORACION
POLITECNICO DE LA
COSTA ATLANTICA

Realizar el disefio e implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Realizar el diagnostico inicial de la empresa.
Elaborar el reglamento de higiene industrial, las politicas
correspondientes al sistema; tales como: Seguridad y salud
en el trabajo, No acoso laboral, prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas, la de no fumadores, seguridad vial,
ete.

Identificar y tratar peligros y riesgos presentes en las
maquinas, herramientas y equipos y en las tareas que
desarrollan los trabajadores en una empresa.
Disefiar ¢ implementar los programas de orden y aseo,
inspecciones de seguridad, programa de promocion y
prevencion, estilos de vida saludables.

Dirigir personal que tengan a cargo para velar por su
seguridad e integridad fisica. Liderar investigaciones de
accidentes laborales. Capacitar a las personas para
formarlas en materia de cultura y autocuidado.
Disefiar, Implementar y Liderar planes de gestion de riesgo
de desastres. Liderar campafias para realizar un seguimiento
del estado de salud de los trabajadores.

Asesorar en lo referente a seguridad y salud en el trabajo a
los empleadores. Formar su empresa para prestar distintos
servicios concernientes a la seguridad y salud en el trabajo.
Realizar seguimiento a todo el sistema de gestion de
seguridad y salud de una empresa. Desarrollar productos de
investigacion en materia de seguridad y salud en el trabajo
y gestion de riesgo.

Seguridad y Salud en el
Trabajo

UNIVERSIDAD DE
NORTE

La Universidad no tiene la informacion

Fuente: Elaboracion propia de un mapeo por las universidades y programas encontrados en el SNIES.
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Y en otros departamentos a los que se les hizo un mapeo general se obtuvo la siguiente distribucion de
programas de educacion superior:

En Bolivar hay oferta de universitarios (3), Especializacion (1) y Tecnologias (1). En Boyacé hay oferta de
Universitarios (3) y especializacion (1). En Caldas Universitarios (2) y Maestrias (1). En Cauca
Universitarios (1) y Especializacion (1). En Choco Universitarios (3). En Cordoba Universitarios (3) y
Especializaciones (1). En Cundinamarca Universitarios (1). En Huila Universitarios (1). En Narifo
Universitarios (3) y especializacion (1). En Norte de Santander Universitarios (3), Maestrias (2),
Especializaciones (1) y Tecnologias (1). En Quindio Universitarios (1). En Risaralda Universitarias 2 y

Tecnologicas (1). En Santander Universitarias (3) y Maestrias (1). En Tolima Universitarias (1).

La segunda perspectiva tiene que ver con los programas ofertados por el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA evidenciandose cuatro (3) programas de formacion tecnoldgicos Tabla 16. Vale la pena senalar que en

SIET se encontraron programas (3) en Técnico Laboral en Bogota.

Tabla 16. Programas de formacion ofertados por el SENA

Institucion
Educativa
Que Lo
Ofrece

Municipio
Donde Es
Ofertado El
Programa

Nombre

Del Nivel De

Formacion

Duracion
(Meses)

Competencias En Las Que
Forma

Programa

Analizar muestras quimicas
segun procedimientos de
laboratorio.
analizar muestras segun
procedimientos implementados
por el laboratorio. Comprender
textos en inglés en forma
escrita y auditiva
promover la interaccion idonea
consigo mismo, con los demas
y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.
Realizar operaciones de
alistamiento del laboratorio,
segun procedimientos
establecidos. Resultados de
aprendizaje etapa practica.

Analisis De
Muestras
Quimicas

Técnico SENA 12 meses Villeta

Fuente: Sofia Plus
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En el caso de los Programas de formacion ofertados por el SENA, desatacan programas como Manejo de

productos quimicos, quimica aplicada a la industria, analisis de muestras quimicas.

7. ANALISIS DE BRECHAS DE CAPITAL HUMANO

Las brechas de capital humano en este sector se identifican bajo tres tipologias: estas corresponden a la
pertinencia cuyo objeto esta centrado identificar el mismatch entre la articulacion de la oferta educativa con
las competencias o destrezas requeridas por las empresas; las brechas de calidad que hace referencia a las
deficiencias detectadas en la formacién que actualmente es impartida en los curriculos y las brechas de
cantidad que se determinan en funcién del nimero de programas, nimero de cupos y demanda del mercado

disponibles para un determinado cargo.

a. Brechas de pertinencia

En este ejercicio se tiene que 9 de los 23 cargos relacionados con el sector, es decir el 39% de ellos, presentan
brechas de pertinencia. De estos, el 43% corresponden a cargos cuyos perfiles requieren de personas con nivel
de pregrado y/o posgrado y el 34% a cargos cuyos perfiles requieren personas con nivel técnico, tecnologico

o con secundaria.

A nivel de cargos directivos, algunas brechas que fueron identificadas consisten en la ausencia de
conocimientos relacionados con los sistemas de gestion integrados, en salud y seguridad en el trabajo y en
control estadistico de la calidad. Con respecto a los ingenieros de produccion también se encontrd esta brecha,
relacionada con ausencia de conocimientos relacionados con gestion de presupuestos. Los cargos de ejecutivo
comercial o jefe de ventas también presentan una brecha, debido a la ausencia de conocimientos relacionados

con andlisis financiero y gestion de cartera.

Se identifica una disminucion significativa de estudiantes matriculados en los programas de ingenieria
quimica, quimica, e ingenieria de procesos. También, una brecha de pertinencia, pues los profesionales
disponibles no satisfacen los conocimientos requeridos para este cargo, por ello hay alta rotacion. Los
programas actuales tienen asignaturas que ensefien legislacion farmacéutica, pero no cola profundidad

requerida, esto se balancea con la experiencia requerida para el cargo.
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b. Brechas de Calidad

En la investigacion se logro identificar las brechas de calidad relacionadas con los cargos en el sector. Se
identificaron brechas de esta tipologia en 13 de los 23 cargos en mencion, es decir el 57% de los cargos
presentan esta brecha, de los cuales el 79% corresponden a cargos donde el perfil requiere de profesionales
con pregrado y/o posgrado; y el 22% de la brecha fue encontrada en perfiles donde se requiere formacion a
nivel técnico, tecnoldgico o con secundaria en tematicas como abastecimiento, laboratorios de aplicacion y

desarrollo, temas de industria en técnicos y profesionales, operarios de produccion y operarios de bodegas.

A nivel directivo y de coordinacion, las brechas de calidad se relacionan con poco conocimiento en algunos
temas o areas, los cuales no son impartidos por las universidades; como por ejemplo en aspectos relacionados
con lecturas de fichas de productos, técnicas de laboratorio, procesos de investigacion y desarrollo,
comportamiento de sustancias quimicas, normatividad, comercio, marketing, buenas practicas de

manufactura, normas ISO, y contenidos fisicoquimicos.

Por otro lado, los cargos de analistas de laboratorio y quimicos de laboratorio, presentan falencias en
conocimientos relacionados con el manejo de equipos especializados como los cromatografos de gases y el
HPLC; asi mismo, el poco conocimiento en las técnicas de manejo de y analisis de datos. El cargo de analista
de control de calidad también presenta brecha de calidad, segiin los empresarios, en el nivel de conocimientos
relacionado a la calidad de materiales y productos, ya que es muy bajo en la mayoria de los profesionales que

aplican al cargo.

A nivel de cargos con perfil técnico y/o tecndlogo, también se presentan brechas de calidad. Los técnicos de
laboratorio, tienen conocimientos escasos en aseguramiento y manejo de herramientas de laboratorio, asi
como en la confrontacion con estandares, procedimientos y seguridad en los procesos. Asi mismo, los
operarios técnicos presentan una brecha de calidad al identificarse una debilidad en el manejo de sustancias
quimicas, lo cual es ensefiado en los programas de formacion relacionados.

En cuanto a los ingenieros de investigacion y los que se desempefian como comerciales, se presentan brechas
en el desarrollo de formacion sensorial. Y en cuanto a Técnicos y tecnologicas: Como quimicos basicos se

presentan brechas de calidad en las areas de aplicacion de evaluacion sensorial.

Por otro lado, se detecta una falta de planes de estudio en las universidades para mejorar ciertos conocimientos
en areas como lectura de fichas de productos, técnicas de laboratorio, procesos de investigacion y desarrollo,
comportamiento de sustancias quimicas, normatividad, comercio, marketing, buenas practicas de
manufactura, normas ISO, manejo de equipos especializados como cromatografos de gases y HPLC, analisis

de datos, y calidad de materiales y productos.

c¢. Brechas de Perfilamiento

Los cargos relacionados con perfiles que requieren de profesionales con pregrado y /o posgrado, presentan
brecha de perfilamiento, debido a falta de nuevas asignaturas en los programas universitarios relacionados con
el sector de la quimica basica, en areas como sistemas de gestion integrados, en salud y seguridad en el trabajo,
en control estadistico de la calidad, gestion de presupuestos, andlisis financiero y gestion de cartera. La
mayoria de las empresas del sector solicitan un gran niimero de afios de experiencia para los cargos en
mencion, especialmente para los cargos directivos independientemente del area de trabajo. Esta experiencia
minima para ocupar los cargos va de 4 a 7 anos dependiendo de las empresas. Muchas veces es dificil encontrar

personas que cumplan con estos afios de experiencia minima especifica.

Todas las brechas encontradas en el sector, ya sea a nivel de cargos con perfiles que requieren profesionales,
técnicos o tecndlogos, no presentan diferencias con respecto a la region estudiada, es decir que estas brechas

que se identificaron aplican para Bogota, Antioquia y Atlantico.
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Director, Jefe o
Coordinador de
laboratorio

Tabla 17. Algunos ejemplos de resultados de brechas de cantidad, calidad y pertinencia para el sector de quimica basica

CIUO 08 A.C.

1223. Directores de
investigacion y desarrollo.

Programas que se ofrecen

Ingenieria Quimica

Instituciones donde se
ofrecen los programas

Universidad Nacional de

Colombia, Universidad de

los Andes, Universidad de la

Salle, Universidad Jorge
Tadeo Lozano,

Brechas de cantidad

Brechas de calidad

Falta de conocimiento en temas como
lecturas de fichas de productos, técnicas de
laboratorio, procesos de investigacion y
desarrollo, comportamiento de sustancias
quimicas, normatividad, comercio,
marketing, buenas practicas de manufactura,
normas [SO y, por tltimo, en aplicar la teoria
que aprendieron en las universidades.
Ausencia de conocimientos relacionados con
los sistemas de gestion integrados, en salud y
seguridad en el trabajo y en control
estadistico de la calidad.

Brechas de
pertinencia

Subdirector o
supervisor de
laboratorio

1223. Directores de
investigacion y desarrollo.

Quimica, Quimica industrial,
Ingenieria Quimica

Universidad Nacional de
Colombia, Universidad de
los Andes, Universidad de la
Salle, Universidad Jorge
Tadeo Lozano, Universidad
del Atlantico, Instituto
tecnologico metropolitano
(ITM), Universidad de
Ciencias Aplicadas y
Ambientales

Falta de programas a nivel técnico o
tecnologico relacionado con la calidad de
procesos en el sector de la quimica basica.

Director de

Andlisis quimico instrumental, Disefio

Universidad Javeriana,
Universidad Nacional de
Colombia, Universidad de
los Andes, Universidad de la

ir{?}ggg;gg’l 1120. Directores y de prodqcto y procesos, Doctorgdo en Unive ' .
’ gerentes generales Ingenieria de procesos, Quimica, Salle, Universidad Jorge seguridad en el trabajo y en control
desar.ro.ll.o y Quimica industrial, Ingenieria Quimica | Tadeo Lozano, Universidad estadistico de la calidad
sostenibilidad. del Atlantico, Instituto
tecnologico
Universidad EAFIT,

Ausencia de conocimientos relacionados con
los sistemas de gestion integrados, en salud y

Director de produccion

1321. Directores de
industrias manufactureras.

Nanotecnologia aplicada a la industria
de petroleo y gas, Disefio de procesos
quimicos y biotecnologicos, Analisis

quimico instrumental, Disefio de
producto y procesos, Doctorado en
Ingenieria de procesos, Quimica,
Quimica industrial, Ingenieria Quimica

Universidad Javeriana,

Universidad Nacional de
Colombia, Universidad de
los Andes, Universidad de la
Salle, Universidad Jorge
Tadeo Lozano, Universidad
del Atlantico, Instituto

tecnologico

Falta de nuevas

Supervisor de
produccion

1321. Directores de

industrias manufactureras.

Quimica industrial, Analisis quimico
instrumental, Disefio de producto y
procesos

Universidad Javeriana,
Universidad de los Andes,
Instituto tecnologico
metropolitano (ITM),
Universidad EAFIT

asignaturas en los
programas
universitarios
relacionados con el
sector de la quimica
basica, en areas
como sistemas de
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CIUO 08 A.C.

Programas que se ofrecen

Instituciones donde se
ofrecen los programas

Brechas de cantidad

Brechas de calidad

Brechas de
pertinencia
gestion integrados,
en salud y seguridad
en el trabajo, en
control estadistico de
la calidad, gestion de
presupuestos, analisis
financiero y gestion

Analista de produccion

2145. Ingenieros
quimicos.

Quimica industrial, Ingenieria
Quimica,

Universidad Jorge Tadeo
Lozano, Universidad de
Ciencias Aplicadas y
Ambientales, Instituto
tecnologico metropolitano
(ITM)

mismo, el poco conocimiento en las técnicas
de manejo de y analisis de
datos.

Falta de asignaturas en los programas
técnicos y tecnologos relacionados con el
sector de la quimica bésica, en areas como
salud y seguridad en el trabajo, manejo de

tablas de control, buenas practicas de

manufactura y estandares de color.

de cartera.
Universidad de Ciencias
e e i Ambiental . .
. Analisis quimico instrumental, Apllf:adag y mblep ales, Falta de programas a nivel técnico o
. 1321. Directores de ., . . . Universidad Javeriana, . . .
Jefe de operaciones | . . Ingenieria quimica, Quimica, Quimica L tecnologico relacionado con la calidad de
industrias manufactureras. . . Universidad de los Andes, .. L
industrial Instituto tecnolégico procesos en el sector de la quimica basica.
metropolitano (ITM)
Falencias en conocimientos relacionados con
el manejo de equipos especializados como
los cromatografos de gases y el HPLC; asi Déficit de las

condiciones laborales
del sector para que
mas estudiantes se
motiven a estudiar
profesiones
relacionadas con la
quimica basica.

Analista de laboratorio

2112 - Quimicos.

Analisis de muestras quimicas,
Quimica aplicada a la industria,
Procesos de la industria quimica,

SENA

Falencias en conocimientos relacionados con
el manejo de equipos especializados como
los cromatografos de gases y el HPLC; asi

mismo, el poco conocimiento en las técnicas

de manejo de y analisis de datos

Analista de control de

2113. Quimicos

Ingenieria Quimica

Universidad Jorge Tadeo
Lozano, Universidad de
Ciencias Aplicadas y

Falta de conocimientos en todo lo
relacionado a la calidad de materiales y

calidad Ambientales, Instituto
s . productos
tecnologico metropolitano
(ITM)
Tienen conocimientos muy escasos en
3111. Técnicos en Analisis de muestras quimicas, aseguramiento y manegjo de herramientas de
Técnico de laboratorio ciencias fisicas y Quimica aplicada a la industria, SENA laboratorio, asi como en la confrontacion con
quimicas. Procesos de la industria quimica estandares, procedimientos y seguridad en los
procesos
Mejorar los planes de estudio en los centros
3111. Técnicos en Analisis de muestras quimicas, de formacion técnico y tecnologico para
Supervisor de planta ciencias fisicas y Quimica aplicada a la industria, SENA mejorar los conocimientos impartidos en
quimicas. Procesos de la industria quimica areas como el aseguramiento y manejo de
herramientas de laboratorio, confrontacion
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CIUO 08 A.C.

Programas que se ofrecen

Instituciones donde se
ofrecen los programas

Brechas de cantidad

Brechas de calidad

con estandares, procedimientos y seguridad
en procesos y manejo de sustancias quimicas.

Brechas de
pertinencia

Jefe de almacén

3111. Técnicos en
ciencias fisicas y
quimicas.

Analisis de muestras quimicas,
Quimica aplicada a la industria,
Procesos de la industria quimica,
Procesos de la industria quimica

SENA

No hay formacioén a nivel
de salud y seguridad en el
trabajo.

Director comercial

1221. Directores de
ventas y
comercializacion.

Analisis quimico instrumental,
Ingenieria quimica, Quimicos

Universidad de Ciencias
Aplicadas y Ambientales,
Universidad Javeriana,
Universidad de los Andes,
Instituto tecnologico
metropolitano (ITM)

Ausencia de
conocimientos
relacionados con analisis
financiero y gestion de
cartera.

Operario técnico

3111. Técnicos en
ciencias fisicas y
quimicas.

Analisis de muestras quimicas,
Quimica aplicada a la industria,
Procesos de la industria quimica

SENA

Se identifica una
debilidad en el manejo de
sustancias quimicas

vacios en el
conocimiento con
relacion a los
estandares del color

Operarios de planta

8131. Operadores de
plantas y méaquinas de
productos quimicos.

Analisis de muestras quimicas,
Quimica aplicada a la industria,
Procesos de la industria quimica

SENA

Se identifica una
debilidad en el manejo de
sustancias quimicas

Almacenista logistico

8131. Operadores de
plantas y méaquinas de
productos quimicos.

Analisis de muestras quimicas,
Quimica aplicada a la industria,
Procesos de la industria quimica

SENA

No hay formacioén a nivel
de salud y seguridad en el
trabajo

Auxiliares de
produccion

3111. Técnicos en
ciencias fisicas y
quimicas.

Procesos de la industria quimica,
Quimica aplicada a la industria,
Analisis de muestras quimicas

SENA

Ausencia de
conocimientos en el
manejo de tablas de

control y buenas practicas
de manufactura.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Matriz de Contexto actual.
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8. DEMANDA LABORAL

En el afio 2007 la Universidad de Cartagena y la Mesa Sectorial de Petroquimica realiza un estudio sobre
caracterizacion del sector en el cual se realiza un andlisis del entorno ocupacional del sector. La demanda
laboral surge a partir de entrevistas semiestructuradas realizadas a la industria petroquimico-plastica del
Departamento de Bolivar. Para este anélisis se tienen en cuenta el tipo de empresa, las ocupaciones, el tipo de
contratacion, el nivel de formacion, destrezas, conocimientos, competencias transversales entre otras

variables.
a. Perfiles ocupacionales del Sector.

El perfil se obtiene en una muestra a partir de variables en donde involucra, servicios ofrecidos, categoria de
activos, categoria segin empleados, antigiiedad de la empresa, profesionales requeridos, tipo de contratacion
y las competencias laborales por cargo (conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, comprension de la
informacion, funciones laborales y capacitacion) (Universidad de Cartagena, 2007, pag. 102), el estudio define
los cargos objeto de operarios, técnicos, técnico profesional, tecndlogos, profesionales en ingenieria y otros

profesionales. Como hallazgos importantes se obtuvo:

Los operarios cuentan con el 68% de los conocimientos que tienen los ingenieros y el 80% de los
conocimientos de los tecnologos, con respecto a los técnicos y técnico profesionales los tipos de conocimientos
son similares al de los operarios, los conocimientos que diferencian a los ingenieros de los operarios y técnicos
son los siguientes; teorias de costo y conocimiento financiero, legislacion sectorial y normas internacionales,
teorias administrativas e indices de gestion, prospectiva tecnologica y econémica, manejo de indicadores de

innovacion, estudios de mercado y manejo de indicadores entre otras.

Los tecndlogos poseen el 84% de los conocimientos de los ingenieros y la diferencia se encuentra en los
siguientes conocimientos: Manejo de indicadores de innovacién, Estudios de mercado y manejo de
indicadores, Direccion, coordinacion y gestion de proyectos, Andlisis de requerimientos y desarrollo de

atded Tal | } - nuevos procesos y metodologias, Anélisis de requerimientos y desarrollo de nueva maquinaria.

SECTOR PLASTICO

En cuanto a las habilidades y destrezas, los ingenieros y otros profesionales comparten el 73% de estas con
los operarios, técnicos y tecndlogos. Las habilidades exclusivas de los ingenieros y otros profesionales son:

habilidad para la direccion y gestion de proyectos, habilidad para detectar el alcance del mercado, habilidad
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en coordinacion y administracion logistica, habilidad para innovar en el sector productivo.

b. Comportamiento de los cargos en el Sector

Para realizar el andlisis del comportamiento ocupacional actual del sector se realizaron multiples entrevistas
cualitativas a la demanda laboral y Head-Hunters para la industria petroquimico-plastica para el departamento
de Bolivar. A partir de los resultados de las entrevistas consolidadas en la matriz de contexto actual y brechas

de capital humano se encontraron varios analisis de comportamiento ocupacional para el segmento plastico.

Lo primero que se observa en el andlisis es el amplio espectro de cargos mencionados por las personas
entrevistadas y los expertos para un total de 57 oficios. Teniendo en cuenta los cargos y oficios identificados
se agruparon en 28 grupos primarios de la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones Adaptada
para Colombia (CIUO-08 A.C.). Entre los cargos destacados se puede ver como ejemplo los siguientes:
directores de explotacion, directores y gerentes generales, ingenieros de control de procesos, ingenieros
quimicos, industriales, mecanicos, eléctricos, analistas, asesores en diferentes areas, funcionarios de salud,

inspectores, técnicos, operadores de planta y controladores.

Para este sector en particular se observé que existe cargos u oficios cuyos conocimientos, destrezas,
competencias transversales comparten caracteristicas comunes en sus bases formativas como es el caso de los
ingenieros en las diferentes areas. Estos perfiles ocupacionales en particular requieren que ciertas
caracteristicas sean adquiridas en programas de formacion ya que estan orientadas a ciertos nucleos basicos
del conocimiento que unicamente pueden ser adquiridos en la educacion superior, ya que los cargos que sean
ocupados por dichos perfiles pueden adquirir sus conocimientos con experiencia laboral en el sector. Ciertos
cargos requieren experiencia para quienes lo ejercen ya que poseen una alta responsabilidad y con ello se
puede inferir que el promedio de afnos experiencia requerida para dichas ocupaciones es alrededor de minimo

cinco afios.

Por otro lado, las destrezas y competencias transversales que estas ocupaciones requieren estan enfocadas a la
innovacion, orientacion de resultados, herramientas avanzadas, idiomas, comunicacion asertiva, tecnologia,
pensamiento estratégico, manejo de herramientas informaticas y graficas, programacion estadistica, servicio

al cliente, planeacion, resolucion de conflictos, normatividad, adaptacion entre otras. Se encontraron
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respuestas por parte de los expertos de falencias presentadas en el sector para la obtencion de ciertos cargos,
algunas de las falencias repetidas son: brechas entre antiguos y nuevos procesos productivos, conocimientos
de plantas productos y procesos para el rol a desempefiar, conocimiento en calidad de procesos y su debida

certificacion, conocimiento en manejo de maquinaria y preparacion de personal para innovacion.

c. Analisis de los Cargos Criticos en el Sector

En la Tabla 20 se muestra los resultados obtenidos a partir de entrevistas semiestructuradas realizadas a la
industria petroquimico-plastica del Departamento de Bolivar. En Cartagena se realizan entrevistas para 9
empresas del sector, 2 head-hunters, 14 programas de formacion técnica y tecnoldgica de formacion
profesional y programa de pregrado. Incluyen ademas de las propias del sector, una empresa de logistica y un
puerto que hacen parte del cluster dentro de la cadena de transporte y distribucion del sector, no se evidencian
sino cargos directivos en las empresas mencionadas, la consecucion de las funciones, conocimientos, destrezas
y habilidades del personal operativo no fue remitida como se habia acordado a través del cluster de la Camara

de Comercio de Cartagena.

El niimero total de cargo criticos es de 35. Dentro de las razones por las que estos cargos se consideran criticos,
es que algunos de ellos carecen de formacion especifica, no hay suficiente capital humano que cumpla con los
requisitos que requiere el cargo y los que existen en el mercado laboral tienen deficiencias en competencias y
destrezas ya que los cargos de este sector no cuentan con una alta rotacion y la demanda disminuye. Dentro
de los cargos estan: Gerente de Planta, Analista de Planta (coordinador de medicion) y Operador/Técnico (ing.

De electricidad y mecénica, automatizacion y control).

GERENTE DE PLANTA

Cargo considerado critico por la experiencia que se requiere, la especificidad en las funciones y la
responsabilidad para gestionar los riesgos de la operacion de este tipo de industria. En la formacion del gerente
de planta se evidencia que la mayoria son ingenieros que dependiendo de la planta a la cual pertenecen pueden
ser mecanicos, quimicos, industriales o de procesos, con Especializacion en Administracion, produccion o

materiales y tuberias de acero.
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Dentro de las funciones a desempefiar se encuentran: Aquellas que tienen que ver con procesos de manufactura
segun la planta asignada; dirigir, desarrollar y promover proyectos a través de su planeacion, coordinacion y
control con el objetivo de seguir las directrices de la compaiiia a nivel internacional; Gestionar la produccion
de la planta; Mejorar la eficiencia de los procesos; promover la introduccion de nuevas tecnologias y definir

y mantener las filosofias de disefio y Seguridad de Procesos en las plantas de produccion.

Como conocimientos para tener en cuenta se evidencian los procesos de aseguramiento de la calidad,
estadistica, manufactura, gestion ambiental, seguridad y salud en el trabajo, especificos de acuerdo con la
planta, por ejemplo: elaboracion de tubos de acero sin costuras para la industria del petréleo y conocimiento
de materiales, acoples y accesorios para tuberias de acero, o concentraciones de pigmentos en procesos de
masterbatch. Las destrezas requeridas para desempefiar dicho cargo son herramientas ofimaticas avanzadas,
ingles C2, conocer la tecnologia requerida para la operacion de la planta, habilidades de mercadeo, venta de

servicios y gerenciales.

Las falencias no fueron tan evidentes, por cuanto la capacitacion en estos cargos es impartida directamente
por las empresas, para que el desempefio sea optimo y acorde a las necesidades de la planta de produccién
especifica, no obstante, se vislumbra la necesidad de fortalecer la formacioén de lideres mediante planes
impartidos generalmente por el director de planta, esto se da porque en la mayoria de los casos el cargo se

obtiene a partir de ascensos por sus destrezas y habilidades técnicas, mas no por las habilidades gerenciales.

ANALISTA DE PLANTA (COORDINADOR DE MEDICION)

El analista de planta que en otras empresas del sector corresponden con el coordinador de medicién, muestra
ser critico, la formacion requerida profesional en Ingenieria Quimica o tecn6logo en operacion de plantas, con

certificaciones en metrologia y procesos de certificacion y control de la calidad.

Entre las funciones a desempenar se encuentran: Responder por los programas de produccion en la unidad
productiva a su cargo y, liderar la implementacion de las mejores practicas y cumplimiento a lo establecido
en la medicion para minimizar las pérdidas por cantidad y calidad. Los conocimientos requeridos incluyen
analisis e interpretacion de férmulas, instructivos y equipos; técnicas basicas de anélisis de laboratorio; manejo
de sistemas de control; auditoria de procesos y de aseguramiento de la calidad, verificacion de informes,

aseguramiento metrolégico, sistemas de Gestion Calidad, estadistica y probabilidades, direccionamiento y
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normas API (certificacién de calidad de lubricantes del American Petroleum Institute) y de BPM (buenas

practicas de manufactura industrial).

El desarrollo de destrezas y habilidades requeridas para desempenar el cargo deben estar acordes con sus
funciones como son: conduccidn de procesos de polimerizacion e isomerizacion, métodos de chequeo y ajuste
de producto, atencion al detalle, comunicacion asertiva, resolucion de conflictos y orientacion al logro. Dentro
de las principales falencias en cuanto a destrezas y habilidades se encuentra que teniendo en cuenta la
especificidad de las plantas, productos y procesos el asumir un rol superior al que venian desempefiando,
implica reforzar aquellas que tienen que ver con comunicacion asertiva, manejo de personal y resolucion de

conflictos.

OPERADOR/TECNICO (ING. DE ELECTRICIDAD Y MECANICA, AUTOMATIZACION Y
CONTROL)

En la industria petroquimica-plasticos este cargo no solo es considerado critico, sino también de alta rotacién
y de dificil consecucion, debido a que en su mayoria, las personas que ocupan estos cargos vienen aumentando
de nivel en la empresa, lo que significa, que empezaron siendo operador y van escalando hasta ser operador 5
(mas o menos 15 afios) en el cual alcanzan un nivel de capacitacion Optimo como para responder por la

verificacion y seguimiento a los tableros electronicos de control de procesos de produccion.

Las funciones de este cargo manifestadas incluyen: Ejecutar las actividades de control y verificacion
relacionadas con la operacion de la planta, encargado del cargue de reactor, envase y filtracion de productos,
realizar el mantenimiento correctivo y preventivo al gaseoducto de aseo, sistemas de automatizacion de la
terminal de liquidos, realizar y apoyar las actividades de rutina de la planta y de los equipos, a través del
control, manipulacion y revision de los mismos, con el fin de garantizar la funcionalidad, continuidad en la
operacion y la ejecucion de las actividades asociadas, condicion que va desde la preparacion para iniciar el
proceso productivo, hasta el seguimiento de tableros electronicos de control en la elaboracion de los productos
ofertados al mercado, garantizar el estado operativo de los equipos, la integridad de los activos estaticos y
rotativos para que operen confiablemente, realizar y apoyar las actividades de rutina de la planta y de los
equipos, a través del control, manipulacion y revision de los mismos, con el fin de garantizar la funcionalidad,
continuidad en la operacion y la ejecucion de las actividades asociadas. Todo enmarcado bajo una conciencia

de seguridad, calidad y control ambiental.
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Los conocimientos requeridos comprenden: Técnicas bésicas de andlisis de laboratorio, calculos y nivel
intermedio de matematicas, métodos de chequeo y procesos de la industria, conocimientos en tuberias de acero
que transportan gas, conocimientos en funcionamiento y mantenimiento de estaciones de servicio GNV,
Programacion de microcontroladores PIC, sistemas de programacion avanzada, manejo avanzado de
herramientas informaticas, logicas de control, Certificaciones, conocimiento en Gestion de Proyectos, normas
estandares internacionales de electricidad e instrumentacion (NEC, ISA, etc.), disefio basico de instalaciones

eléctricas (RETIE). YPS (mejora continua, control de variables de los procesos productivos de planta).

Las destrezas requeridas estan acordes a la planta asignada e incluyen: Herramientas ofimaticas, sistemas de
administracién de la produccion, manejo de cargas, programa de orden y aseo, medicion y calibracion de
equipos, identificacion y control de riesgos, impacto y controles ambientales, manejo practico de extintores,
planes de contingencia y emergencia, transporte de sustancias quimicas por carretera, gestion de residuos
peligrosos, manejo de sustancias quimicas y odorantes, medicion y calibracion de equipos, identificacion y
control de riesgos, impacto y controles ambientales, gestion de residuos peligrosos, manejo seguro del gas,
coordinacion de trabajos, planeacion de mantenimiento, direccionamiento al cliente, capacidad para realizar
oportunamente solicitud de cotizaciones, reparaciones y adquisicion de equipos, habilidad para conduccion

en diferentes zonas y espacios, manejo y movilizacion de estibas segun peso y longitud.

Como falencias o debilidades se presentan Brechas entre antiguos y nuevos en procesos productivos,
Variables de monitoreo, calidad en el proceso, conocimiento del producto para certificar calidad final al
cliente, servicio al cliente, experiencia en mecanica de montacargas, manejo de todo tipo de montacargas y
conocimientos quimicos para que el operador conciba los procesos de la planta asignada. Se considera cargo
de alta rotacion cuando son operadores, generalmente una vez capacitados y entrenados se van por aspectos
salariales y/o

laborales a donde tengan mejores oportunidades de ascenso y formacion en empresas del sector y de la region.
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Tabla 18. Cargos Administrativos en el sector Plastico.

. . .. . , Afios Experiencias
Ocupacion CIUO 08 A.C Funciones Conocimientos Destrezas Competencias Transvaselas P .
Requerida
Analisis e interpretacion de
formulas instructivos y equipos.
Técnicas basicas de analisis de .
. . . Conduccion de procesos de
Responde por los programas de laboratorio Manejo de sistemas S
., . . o polimerizacion e .
produccion en la unidad productiva a su de control. Auditoria de . ., , Innovacion
. . . ., . isomerizacion, métodos de .,
Analista de Planta 2144 - Ingenieros Quimicos | “4r&°- Liderar la implementacion de las [procesos y de aseguramiento de h uste d Atencion al detalle
. - . . . . ., chequeo y ajuste de ., . .
(coordinador de mejores practicas en medicion y la calidad. Verificacion de q (i/ Jt Comunicacion asertiva 6 afios
. . . . . roducto. ., .
medicion) cumplimiento a lo establecido en la informes. Aseguramiento p' , Resolucion de conflictos
. .. . . . Atencion al detalle . .,
medicion para minimizar las pérdidas de| metroldgico. Sistemas de ., . Orientacion al logro
. . . . . . Comunicacion asertiva
hidrocarburos por cantidad y calidad. Gestion Calidad Estadistica ., .
. Resolucion de conflictos
probabilidades
Direccionamiento y normas
API, MPM.
. . - Innovacion
Relacionadas con la operacion de la Lectura y analisis de . .,
» 8131 - Operadores de plantas . . . . 7, . . Orientacion a resultados N
Augxiliar de Planta ., ., |planta de aguas residuales, industriales y| interpretacion de muestras Herramientas ofimaticas . 1 afo
de produccion de energia . C . . . . Colaborativo
unidades de servicios industriales ~ Matriz de impactos ambientales ., .
Comunicacion Asertiva
Planear, dirigir y controlar las actividades
del proceso de ventas y nuevos negocios, Gerencia comercial y . .,
. Orientacion al logro
de acuerdo con las normas legales empresarial Lid
. . iy . \ : iderazgo
. ., . 1120 - Directores y gerentes | aplicables, politicas y conocimientos de | Mercadeo y areas comerciales . ., 8 . -
Direccion Comercial -, . Herramientas de office Atencion al Cliente 5 aflos
generales la compainia, para garantizar las afines ., .
. , . . . Innovacién y cambio
proyecciones de las lineas de negocio en Formacion en negocios ) L .
. . Pensamiento estratégico
el tiempo, para que generen ingresos ISO.
sostenibles a la organizacion.
1120 - Directores y gerentes| Asiste el proceso de fabricacion y de conocimiento de materiales . . . . ~
v e p , Y : ’ Manejo de Erp u oracol Manejo del estrés y la ansiedad 10 afios
generales transferencia de tecnologia de las plantas acoples y accesorios
Liderar los temas estratégicos de
planeacion y operacion de Reficar para
. lograr la optimizacion del acti
Gerente de Operaciones ¢ °$ arla op acién del activo,
. L, verificando y aprobando los planes
investigacion (procesos, ] on | i
. ) operativos que garanticen los mejores
produccién, desarrollo y 1322 - Directores de P .q 8 . ,J . . (o . iy -
. . ., beneficios para la organizacion, Resinas Herramientas ofimaticas Capacidad analitica 10 afos
mantenimiento) explotaciones de mineria ) -
manteniendo la correcta relacion con las
proyecciones financieras dentro del
marco de los contratos de Operacion y
Mantenimiento y Mandato para la
Planeacion y Comercializacion de la
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Ocupacion CIUO 08 A.C

Funciones

refineria de Cartagena, haciendo el
seguimiento y gestion a los indicadores
fijados al operador.

Conocimientos

Destrezas

Competencias Transvaselas

Anos Experiencias
Requerida

1324 - Directores de

Especificos en los procesos de produccion
de tubos de acero sin costuras para la

Formulacion y disefio de

empresas de abastecimiento, . . } Star graficas Resolucion de conflictos 10 anos
e, industria del petrdleo procesos
distribucion y afines
Planear, dirigir, coordinar y evaluar las
operaciones de la planta de produccion,
aplicando los ultimos avances de las
tecnologias de produccion mediante el
P141- Ingenieros industriales| control y supervision de los indicadores, . . L, . ~
., . . . Simulacion de procesos leer planos Comunicacion asertiva 10 afos
y de produccion seguridad, medio ambiente, costos de
fabricacion, confiabilidad, calidad de
producto y servicio desde la recepcion de
la materia prima hasta la entrega de los
diferentes productos a los clientes.
Planear, dirigir y controlar las actividades
relacionadas con el area especifica a
) ) cargo especialmente con aquellas que , . . ~
2144 - Ingenieros Quimicos | . £o 5P q' d Control de procesos. Estadistica Creatividad 10 afios
tienen que ver con las operaciones de los
centros de distribucion y almacenamiento
de mercancias.
1120 - Directores y gerentes |Gerencia los procesos de manufactura de . Herramientas ofimaticas ., ~
. Procesos de calidad Innovacion 5 afios
generales las plantas asignadas avanzadas
Dirigir, desarrollar y promover proyectos
. a través de su planeacion, coordinacion
1322 - Directores de planeacton, . Y L . . L N
) . control con el objetivo de seguir las Estadistica Inglés C2 Orientacion a resultados 5 afios
explotaciones de mineria . . < .
directrices de la compafiia a nivel
internacional.
1324 - Directores de Conocer la tecnologia
Gerente de Planta  |empresas de abastecimiento,| Gestionar la produccién de la planta. Manufactura requerida para la operacion Comunicacion Asertiva 5 afios
distribucion y afines de la planta
P141- Ingenieros industriales ) .. . : Habilidades de mercadeo . L .
& ., Mejorar la eficiencia de los procesos Gestion ambiental . y Pensamiento Estratégico 5 afios
y de produccion venta de servicios
i L. Promover la introduccién de nuevas . . - . . ., ~
2144 - Ingenieros Quimicos ¢ logi Seguridad y salud en el trabajo | Habilidades gerenciales Orientacion a Resultados 5 afos
ecnologias
2145- Ingeniero de control | Definir y mantener las filosofias de  Especificos en la elaboracion de Atencion al Cliente 5 g
afios

de procesos quimicos

disefio y Seguridad de Procesos en las [tubos de acero sin costuras para

Resolucion de Conflictos
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Ocupacion CIUO 08 A.C

Funciones

plantas de produccion de tuberia de
acero.

Conocimientos

la industria del petroleo.
Conocimiento de materiales,
acoples y accesorios.

Destrezas

Competencias Transvaselas

Anos Experiencias
Requerida

Jefe de Planeacion
/Backcasting

P141- Ingenieros industriales
y de produccion

Realizar la planificacion de la recepcion y
el despacho de hidrocarburos de las
motonaves, barcazas y carro tanques,
basado en acuerdos comerciales.

Operaciones

"Orientacion a resultados

"Servicio al cliente

10 anos

2144 - Ingenieros Quimicos

Realizar las evaluaciones. Generar
escenarios para la operacion. Realizar la
planeacion optima de las unidades de
negocio. Realizar las evaluaciones

Logistica de hidrocarburos
Gestion portuaria

Orientacion al cliente
Planeacion y/o coordinacion
operativa.

"Innovacion

Resolucion de conflictos.

10 anos

2151 - Ingenieros
electricistas

Generar escenarios para la operacion
Realizar la planeacion 6ptima de las
unidades de negocio
Mantener todos los activos de la
compaiiia operando confiablemente.

Herramientas informaticas.
Certificado en PIMS
Refineria de alta conversion
Conocimiento en Tecnologia
UNIPOL y NOVOLEN.

Saber de PIMS. Manejo de
software. Saber hacer
simulaciones y ciclos de
planeacion con escenarios a
largo, mediano y corto
plazo. Habilidad de
matematicas. Interpretacion
frente a la operacion. Inglés
a nivel avanzado
Herramientas Office.
Gestion de proyectos

Habilidades gerenciales
Liderazgo
Planeacion estratégica
Enfoque a resultados

10 anos

Supervisor de centros de
distribucion y
almacenamiento

Jefe de planta y de turno /

y de produccion

P141- Ingenieros industriales

Coordinacion de la fabricacion de
productos. Optimizacion del proceso,
utilizando las mejores practicas de
manufactura. Planear, coordinar, asignar
y supervisar las labores de un grupo de
trabajadores a su cargo. Establecer a los
empleados bajo su coordinacion, los
procedimientos para el desarrollo de las
actividades relacionadas con el
procesamiento, la fabricacion y
ensamblaje de materiales, productos,
dispositivos y demas articulos que se
generan en el proceso productivo.
Coordinar y supervisar al grupo de
trabajadores a su cargo, en la utilizacion
racional de los recursos necesarios la
produccion de accesorios para tuberia de

Centro estadistico
Herramientas de calidad
Fjecucion efectiva y eficiente de
procesos
Conocimientos especificos en la
elaboracion de accesorios para
tubos de acero sin costuras para

la industria del petroleo.

Conocimiento de materiales,
acoples y accesorios. Sistemas
de gestion de calidad.
Conocimiento de las normas de
higiene y seguridad en el
trabajo. Gestion del riesgo.
Estandares de almacenamiento
de carga. Tecnologia UNIPOL
y NOVOLEN

Simplicity
Oracol
Herramientas ofimaticas
Inglés
Normas nacionales e
internacionales sobre el
manejo de plantas de
produccion metalargica
Atencion al movimiento de
carga dentro y fuera de la
bodega.
SAP

acero. Coordinar y supervisar las

SAP de la planta y sus procesos

Innovacion
Orientacion a resultados
Comunicacion Asertiva

5 anos
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Ocupacion CIUO 08 A.C

Funciones

operaciones del proceso productivo por
realizar dentro de un periodo de tiempo.
Apoyar las operaciones de los centros de
distribucion, administrando
estratégicamente los recursos disponibles
para las diferentes actividades.
Responsable de las averias a la carga de
los despachos, de quien ingresa a la
bodega y quién sale, del aseo de las areas
de operacion y de las zonas comunes, del
buen funcionamiento de las basculas y de
cada persona y su integridad fisica dentro
de la bodega. Planear, coordinar y
controlar las actividades de produccion
correspondientes a su planta, a través del
seguimiento, control y supervision de
cada de una de las etapas y procesos, con
el fin de asegurar la eficiencia del
proceso, la seguridad industrial y la
calidad en el producto.
Garantizar la seguridad del proceso
productivo, volimenes de produccion,
variables de produccion, aseguramiento
de la calidad y recursos, manejo de
personal.

Conocimientos

productivos

Destrezas

Competencias Transvaselas

Anos Experiencias

Requerida

Operador/Técnico (ing.
De electricidad y
mecanica,
automatizacion y control)

3114 Técnicos en electronica

3115 Técnicos en ingenieria
mecanica

3116 Técnicos en quimica
industrial

3117 Técnicos de minas y
metalurgia

3119 - Técnicos en ciencias
fisicas y en ingenieria no
clasificados en otros grupos

Garantizar el estado operativo de los
equipos. Garantizar la integridad de los
activos estaticos y rotativos para que
operen confiablemente. Realizar y apoyar
las actividades de rutina de la planta y de
los equipos, a través del control,
manipulacion y revision de estos, con el
fin de garantizar la funcionalidad,
continuidad en la operacion y la
ejecucion de las actividades asociadas.
Todo enmarcado bajo una conciencia de
seguridad, calidad y control ambiental.
Ejecutar de manera idonea las actividades|
de mantenimiento correctivo y preventivo

primarios

Sistemas de programacion
avanzada
Manejo avanzado de
herramientas informaticas.
Logicas de control
Resolucion de conflictos.
Certificaciones en: inspecciones
de seguridad, permiso de
trabajo seguro,MSDS (Material
Safety Data Sheet), sistema
contraincendios y manejo de
equipos, emergencias en la
planta, gestion de incidentes,
salud ocupacional. Concepto de

del gaseoducto, redes city gate,

Salud Ocupacional, Programa

Impacto y controles
ambientales. Manejo
practico de extintores
Planes de contingencia y
emergencia. Transporte de
sustancias quimicas por
carretera. Gestion de
residuos peligrosos
Manejo seguro del gas
Manejo de sustancias
quimicas y odorantes.
Medicién y calibracion de
equipos. Identificacion y
control de riesgos
Impacto y controles

Adaptacion al cambio
Resolucion de conflictos
Transparencia
Integridad
Etica
Disciplina
Capacidad de trabajo en equipo
Proactividad
Planeacion
Organizacion
Inteligencia Emocional
Actitud Critica y reflexiva
Persistencia
Resolucion de Conflictos
Analisis

3 afos.
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%7 esdetodos A o

Anos Experiencias
Requerida

Competencias Transvaselas

Ocupacion CIUO 08 A.C Funciones Conocimientos Destrezas

actividades de revision periddica
actividades de mantenimiento correctivo
y preventivo de las estaciones de
medicion y regulacion de usuarios
industriales y estaciones de servicios
GNC, haciendo uso racional de los
recursos asignados de acuerdo a las
normas, procedimientos y politicas
definidos por la empresa, para garantizar
la continuidad y la seguridad en el
servicio y contribuir con la gestion del
area. Operar equipos con eficiencia,
teniendo en cuenta las normas y
lineamientos de los clientes. Realizar
inspeccion de los equipos antes de su
operacion. Mantener en perfecto estado
los equipos. Cumplir con las politicas y
reglamento interno. Planear, coordinar e
implementar las diferentes etapas y
actividades de los proyectos. Asesorar en
materia de electricidad e instrumentacion
a las areas de compras y contratos, a
través del seguimiento del cronograma y
la verificacion del cumplimiento, para
garantizar la ejecucion dentro de los
parametros establecidos.
Garantiza la seguridad del equipo y del
proceso productivo
Analisis y medicion de variables
Correccion de desviaciones
Implementacion de procesos de mejora
continua y generacion de ideas.

de Salud Ocupacional

Comité Paritario de Salud
Ocupacional COPASO
(Funciones del comité e

integrantes) Principales riesgos

Esenttia; Diligenciamiento del
Analisis de Riesgos de la Tarea
(ART) Conocimiento en
operacion de equipos y
mantenimiento mecéanico de
montacargas certificacion tri
anual. Diploma de técnico en
operador de montacargas.
Conocimiento en Gestion de
Proyectos. Normas estandares

etc.) Disefio basico de
instalaciones eléctricas
RETIE). Inspeccion de equipos
metalmecanicos (tuberias,
Tanques, intercambiadores,
Reactores, Columnas, etc.)
usados en la industrias
petroquimicas y petroleras.
Ensayos no destructivos
utilizando Tintas Penetrantes,
Particulas Magnéticas, Rayos
X. Termografia. Mantenimiento
predictivo utilizando
Vibraciones Mecanicas.
Conocimientos en normas y
politicas de competencia
laboral. Sistemas de
informacion aplicados a
procesos de la planta. Ciencias
naturales y medio ambiente.

Ciencias sociales y geografia.

ambientales. Gestion de

(Objetivos del Programa);  |residuos peligrosos. Manejo

seguro del gas.
Coordinacion de trabajos

Planeacion de

mantenimiento

del area; Matriz de riesgos de |Direccionamiento al cliente.

Capacidad para realizar
oportunamente solicitud de
cotizaciones
Reparaciones y adquisicion
de equipos. Habilidad para
conduccion en diferentes
zonas y espacios. Manegjo y
movilizacion de estibas
segun peso y longitud. MS
Project.AutoCAD. Lectura

internacionales de electricidad elde planos (PID) y eléctricos.
instrumentacion (NEC, ISA, [Inglés. Manejo del programa

ULTRAPIPE
Herramientas Ofimaticas.
Manejo de herramientas
manuales. Habilidad para
Trabajar en Equipo
Habilidades en el Manejo y
Administracion del Tiempo
Habilidades para Aplicar
Cuidado Responsable con el
Medio Ambiente
Habilidades para Aplicar la
Etica en Diferentes
Contextos
Habilidades para Aplicar
Normas y Estandarizacion
de Seguridad

Habilidades para Desarrollar

Nuevos Aprendizajes
Habilidades para Innovar en
el Sector Productivo

Capacidad para la toma de decisiones
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Anos Experiencias

Funciones Conocimientos Destrezas

Ocupacion CIUO 08 A.C

Espafiol y literatura. Logistica.
Matematica. Fisica. Quimica.
Legislacion para el cuidado del
medio ambiente. Legislacion
para la seguridad e higiene
industrial. Teorias basicas
administrativas e indices de
gestion. Teorias de control y
automatizacion. Teorias de
costo y conocimiento
financiero. Teorias de
informatica y teleinformatica
leorias de la comunicacion y de
la informacion Teorias y
conocimientos de tecnologia
aplicada. Seguridad
YPS (mejora continua, control
de variables de los procesos
productivos de planta)

Competencias Transvaselas

Requerida

Supervisores HSEQ
Medio ambiente, salud y
seguridad

P141- Ingenieros industriales
y de produccion
2144 - Ingenieros Quimicos
1212 - Director de
departamento de seguridad
industrial
2149 - Ingeniero de
seguridad
2263 —
Asesor de salud y seguridad
ocupacional
2263 - Funcionario de salud
ambiental
3257 - Inspectores de
seguridad, salud
ocupacional,

medioambiental y afines

Dar cumplimiento a los requisitos legales
y de otra indole suscritos al control
integrado de gestion.
Establecer, implementar y coordinar
actividades en materia de seguridad y
salud ocupacional para mitigar los
riesgos en el area y minimizar impactos
negativos al medio ambiente.

Formacion especifica en
seguridad y salud en el trabajo.
Normatividad vigente aplicable

a seguridad industrial y
sistemas de gestion ambiental.
"Conocimientos en analisis de
riegos ocupacionales a nivel de

industrias petroquimicas

Habilidad para gestionar el
riesgo existente dentro de las
areas de trabajo y el manejo
de sustancias quimicas ya
sean solidas o liquidas.
" Manejo de personal.
Habilidades de liderazgo.

Trabajo en equipo
Disciplina
Comunicacion Asertiva
Orientacion al logro.
Adaptacion al cambio
Liderazgo
Pensamiento Estratégico

6 anos

Fuente: Elaboracion propia tomando informacion de matriz de contexto actual y brechas de capital humano
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9. ANALISIS DE PROSPECTIVA LABORAL

a. Analisis de las tendencias o factores de cambio en el subsector plastico

Mediante Focus Groups, realizados con empresarios y académicos expertos, fueron identificadas las
tendencias tecnoldgicas y organizacionales que se difundirdn en el corto, mediano y largo plazo, priorizando
aquellas que tendran mayor difusion e importancia para el pais en términos de probabilidad de ocurrencia y

afectacion del mercado trabajo.

En la siguiente seccion se realiza una descripcion de las principales tendencias para el subsector de plasticos,
priorizadas por los empresarios en las entrevistas semiestructuradas. Ademas, se podra ver el horizonte de

tiempo en el que se cree la tendencia tendra difusion en el pais y el impacto en el recurso humano.

b. Descripcion de las tendencias tecnologicas para el subsector plastico

En el subsector plastico los expertos identificaron 4 grandes tendencias y 14 tendencias especificas. La primera
gran tendencia es aprovechamiento de residuos posconsumo, posindustrial, la cual tiene las siguientes
tendencias especificas: i) logistica inversa; ii) adopcion de tecnologias para aprovechamiento de materias
primas, limpieza, separacion y de reciclaje mecanico; iii) aprovechamiento energético; iv) reuso de materiales;

v) reciclaje quimico; vi) emprendimiento en gestion de residuos.

De acuerdo con la percepcion de los expertos que participaron en los grupos focales, las tendencias con alta

probabilidad de impacto ocupacional aprovechamiento energético y reciclaje quimico.

! Tomado de: https://zonalogistica.com/la-economia-circular-un-reto-de-logistica-inversa/.

Nombre de la

tendencia

Logistica
inversa

Tabla 19. Descripcion de las tendencias para el subsector plastico

Descripcion

Uno de los retos que se introducen con la economia
circular es la reutilizacion y valorizacion de los
residuos, es decir, la “basura” de una industria se
convierte en la materia prima de otra. Cabe que resaltar
que debido a que originalmente los sistemas productivos
no fueron disefiados de esta manera, s requiere un
esfuerzo logistico importante para conectar el final de la
cadena de valor de un producto (sus residuos) con el
inicio de otra cadena de abastecimiento (su materia
prima)’.

Horizonte
temporal

CP

Impacto
ocupacio
nal

Bajo

Adopcion de
tecnologias para
aprovechamient

0 materias
primas

Para lograr el aumento del aprovechamiento de los
residuos es necesario tener tecnologia para la reduccion
de volumen de los residuos por trituracion, incineracion
y aprovechamiento, recurriendo a la recuperacion o a la
transformacion. Las operaciones fundamentales de
tratamiento de residuos se clasifican en: i) recoleccion y
transporte; ii) aprovechamiento y iii) eliminacion.

CP

Medio

Aprovechamient
0 energético

Mediante la combustion de residuos, es posible
recuperar energia y mitigar su impacto ambiental,
usando las tecnologias adecuadas, con las cuales se evita
generar grandes emisiones de metano que afecten al
medio ambiente 2.

MP

Alto

Reutso

La tendencia es a aumentar el ciclo de vida de los
plasticos mediante la recuperacion de desechos de
plasticos. Las tres principales finalidades del plastico
reciclado son la  reutilizaciéon  directa, el
aprovechamiento como materia prima para la
fabricacion de nuevos productos y su conversion como
combustible o como nuevos productos quimicos.

CP

Bajo

Reciclaje
quimico

El reciclaje quimico va un paso mas alla del mecanico,
y convierte a los plasticos en sus componentes
originales, lo que permite que vuelvan a ser materia
prima de primera calidad.

El procedimiento puede variar de un proceso a otro, pero
basicamente comprende las etapas de reducir el tamafio

CP

Alto

2 Universidad de la Costa. Energia a base de residuos. https://www.cuc.edu.co/noticias/67-generales/4449-energia-a-base-de-
residuos.
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Impacto
ocupacio
nal

Horizonte
temporal

Nombre de la
tendencia

Descripcion

del pléstico, y tratarlo con alguna combinacion de agua,
calor, presion y enzimas o catalizadores, con lo cual se
rompe el plastico en sus compuestos constituyentes’.

Debido a las nuevas regulaciones alrededor de la
Emprendimiento | economia circular, existen oportunidades de negocio y

en gestion de | de emprendimientos alrededor de esta tendencia que CP Alto
residuos cada vez coge mas fuerza a nivel internacional y
nacional.

Fuente: Grupos focales.

La segunda gran tendencia identificada por los expertos del sector productivo es tecnologias de transformacion
del plastico, de esta gran tendencia se desprende las siguientes tendencias especificas: i) eficiencia energética;
i1) inteligencia artificial y ii1) manufactura aditiva-impresiones 3D. De acuerdo con la percepcion de los
participantes en el grupo focal, la totalidad de las tendencias enunciadas tendrdn un alto impacto ocupacional

en el sector.

Tabla 20. Descripcion de las tendencias para el subsector plastico

Impacto
ocupacio
nal

Horizonte
temporal

Nombre de la
tendencia

Descripcion

Desarrollo de equipamiento que permite la integracion
de los procesos, es decir, obtener el producto final con
los menores pasos posibles. Esto se traduce en moldes
mas complejos, desarrollo de las posibilidades de
inyeccion multicomponente, incorporacion de robots

Tecnologias ;
manipuladores, etc. Alta Cp

4.G-Inteligencia

artificial - Desarrollo y mejora de maquinas eléctricas o hibridas

para ahorro en el consumo energético derivado del
proceso.

- Mejora de las maquinas con tecnologia para aumentar
la rapidez de movimientos para optimizar los

3 https://www.plastico.com/blogs/Podria-el-reciclaje-quimico-ser-la-solucion+130142.
4 The Food Tech. https://thefoodtech.com/insumos-para-empaque/tendencias-de-id-en-la-industria-del-plastico/.

5 ICEX. https://www.icex.es/icex/es/Navegacion-zona-contacto/revista-el-exportador/observatorio2/REP2018802190.html.

Impacto
ocupacio
nal

Horizonte
temporal

Nombre de la

. Descripcion
tendencia p

rendimientos de produccion derivados de una reduccion
de los tiempos de ciclo®.

La fabricacion aditiva, o fabricacion por adicion, es un
proceso industrial a través del cual un determinado
material es depositado capa a capa de manera
controlada, para dar forma a un objeto. Con esta técnica,
que comunmente se conoce como impresion en 3D, se
producen formas geométricas personalizadas seglin las
necesidades de cada sector. Alta CP

Manufactura
aditiva-

impresiones 3D | pgte tipo de tendencia es una alternativa para la

produccion de piezas plasticas funcionales, asi como
para la fabricacion de moldes para los clientes que cada
vez mas exigen personalizacion de productos, también
cada vez mas se estan solicitando corridas cortas de
produccién con una alta diferenciacion de producto’.

Fuente: Grupos focales.

La tercera gran tendencia identificada por los expertos del sector productivo es polimeros biobasados y
biodegradables y compostables. Los polimeros biobasados son aquellos que se fabrican a partir de la biomasa,
materia organica que compone a los seres vivos, de recursos naturales renovables, generalmente plantas, algas
y microorganismos. En algunos casos es posible producirlos incluso a partir de residuos. Por su parte, los
términos biodegradable y compostable hacen referencia a la forma de descomposicion6. De la anterior gran
tendencia se desprende las siguientes tendencias especificas: 1) biodegradabilidad — compostabilidad y ii)

biopolimeros.

8 Vazquez, A., Espinosa, R., Beltrdn, M., y Velasco, M. Bioplasticos y pldsticos degradables. Asociacién Nacional de Industrias del
Plastico A.C.
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Tabla 21. Descripcion de las tendencias para el subsector plastico

Impacto
Descripcion ocupacio
nal

Horizonte
temporal

Nombre de la

tendencia

Biodegradabilid | La biodegradabilidad es la capacidad que tienen las

ad- sustancias y los materiales organicos de descomponerse .
o . A . .. Medio CP
Compostabilida | en sustancias mas simples mediante la actividad
d (enzimética) de microorganismos’.

Con los precios en alza del petréleo y con el creciente
interés en el cuidado del medio ambiente, los plasticos
de origen biologico despiertan cada vez mayor interés
en la industria de los plasticos. Se entiende por un
Biopolimeros | biopolimero a un plastico que proviene de i) materias | Alto CP
primas de origen renovable y es biodegradable ii)
materias primas de origen renovable y no es
biodegradable o iii) materias primas de origen
petroquimico y es biodegradable®.

Fuente: Grupos focales.

La cuarta gran tendencia identificada por los expertos del sector plastico es disefio sostenible de productos
plasticos, las tendencias especificas relacionadas a esta son: i) ecodisefio; ii) materiales inteligentes y iii)
nuevas aplicaciones para resina virgenes y reciclada. De acuerdo con la percepcion de los participantes en los

grupos focales las tres tendencias especificas tendran un impacto ocupacional en el sector.

Tabla 22. Descripcion de las tendencias para el subsector plastico

Impacto
Descripcion ocupacio

Horizonte
temporal

Nombre de la

tendencia
nal

El ecodisefio se define como el proceso técnico,
creativo y multidisciplinar para el desarrollo de envases.
Ecodisefio La principal novedad que supone el ecodisefio respecto Alto MP
al disefo tradicional de envases es que, desde una vision
holistica y sistémica, se aplican herramientas y métodos
para una mejor gestion de los recursos asociados al

7 Mater-BI. http://materbi.com/es/que-es/biodegradabilidad-y-

compostabilidad/#:~:text=La%20biodegradabilidad%20es%20la%20capacidad,actividad%20(enzim%C3%Altica)%20de%20micr

oorganismos.&text=Los%20ambientes%20del%20compostaje%20y,de%20biodegradaci%C3%B3n%20a%20nivel%20industrial.
8 Sostenibilidad para todos. https://www.sostenibilidad.com/medio-ambiente/que-son-los-bioplasticos/.
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Impacto
Descripcion ocupacio
nal

Horizonte
temporal

Nombre de la

tendencia

sistema de envase dentro de los cuales se destacan los
siguientes 10 principios’.
Sistema o material que presenta sensores, ’actuadores’
y mecanismos de control, intrinsecos o embebidos, por
Materiales los cuales es capaz de sentir un estimulo, de responder Alta Lp
inteligentes ante ¢l de una forma predeterminada en un tiempo
apropiado y de volver a su estado original tan pronto
como el estimulo cesa'®”.
Nuevas Cada vez las empresas investigan sobre las nuevas
aplicaciones aplicaciones para la reincorporacion de materiales
para resina reciclados al ciclo de vida de la cadena de valor con el Alta CP
virgenes y fin de maximizar su tiempo de vida 1til sin perder las
reciclada propiedades esperadas de los productos plasticos.

Fuente: Grupos focales.

¢. Analisis de competencias de los cargos requeridos a futuro para el subsector plastico

Por el impacto de las tendencias 1) desarrollo y gestion de nuevas tecnologias de la produccion y ii) ecologia
industrial, el talento humano debera realizar nuevas actividades o funciones para vincularse al sector, para lo
que en la mayoria de los casos los trabajadores deberan adquirir nuevos conocimientos y destrezas laborales.
Los cargos que sufrirdn transformaciones son: i) gerente de planta, ii) gerente de operaciones, iii) director

comercial; iv) empaquetador; v) jefe de planta/supervisor de centros de distribucién y almacenamiento.

Forética. https://foretica.org/ecodiseno-de-envases/.
10 canales Intersectoriales, Interempresas. https://www.interempresas.net/Plastico/Articulos/2971-Materiales-y-estructuras-

inteligentes.html.
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El cargo gerente de planta se vera afectad por la tendencia ecologia industrial. A causa de esta tendencia, las
personas que ocupen el cargo gerente de planta deberan adquirir nuevos conocimientos en soluciones
energéticas, inteligencia artificial, automatizacion, gestion de la energia, digitalizacion y nuevas tecnologias,
en sistemas de ISD, internet de las cosas, en digital farming e instrumentacion. Igualmente, debera desarrollar

habilidades en innovacion de nuevas tecnologias de reciclaje de productos industriales.

El cargo gerente de operaciones se vera afectado por la tendencia ecologia industrial y desarrollo y gestion de
nuevas tecnologias de la produccion. A causa de la primera tendencia, las personas en este cargo deberan
realizar nuevas funciones como identificar materias primas que pueda ser recicladas en este tipo de industria.
Igualmente, deberan adquirir conocimientos en desarrollo de productos, soluciones energéticas y gestion de
la energia. Por el impacto de la tendencia desarrollo y gestion de nuevas tecnologias de la produccion, las
personas que ocupen este cargo deberan adquirir conocimientos en produccidon automatizada, inteligencia

artificial, sistemas de ISD, internet de las cosas, digital farming e instrumentacion.

Por el impacto de la tendencia ecologia industrial se cree que las personas en el cargo director comercial
tendran que adquirir conocimientos en gestion de la energia y en soluciones energéticas. De otro lado, el cargo
jefe de planta se prevé va a experimentar transformaciones por el impacto de las tendencias ecologia industrial
y desarrollo y gestiéon de nuevas tecnologias de la produccion, las personas a ocupar este cargo tendran que
adquirir nuevos conocimientos en internet de las cosas, automatizacion, soluciones energéticas, inteligencia

artificial, entre otras.

El cargo empaquetador se prevé se va a impactar por la tendencia desarrollo y gestiéon de nuevas tecnologias
de la produccion. Por el impacto de la tendencia en mencidn, las personas a desempefiarse de empaquetadores
deberan tener nuevos conocimientos en empaques para productos de la industria petroquimica, mecanica

basica, salud y seguridad en el trabajo, mecénica basica y en logistica.
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10. ANALISIS DE OFERTA EDUCATIVA

a. Contexto de la oferta educativa para el sector a nivel regional y nacional
En primer lugar, de acuerdo con la informacion recopilada en la pagina del Sistema Nacional de Informacién
de la Educacion Superior (SNIES) se encontré que en el Departamento de Bolivar actualmente tienen
presencia 34 instituciones de educacion superior que ensefian programas a nivel técnico profesional,
tecnologico, pregrado y posgrados universitarios en las modalidades virtual y/o presencial. De igual manera,
se encontr6 un total de 534 programas impartidos en el Departamento de Bolivar, de los cuales 23 (4,3%)
corresponden a Formacion Técnica Profesional, 125 (23,4%) a Formacion Tecnologica, 203 (38%) a Pregrado
Universitario, 3 (0,6%) a Especializacion Tecnologica, 102 (19%) a Especializacion Universitaria, 22 (4,1%)
a Especializacion Medico Quirurgica, 50 (9,4%) a programas de Maestria y 6 (1,1%) a programas de

Doctorado.

Para la Industria de petroquimico plastico, se analizaron 11 instituciones de educacién superior en el
Departamento de Bolivar dentro de las cuales se encontr6 que existen 98 programas relacionados con la
industria de petroquimico pléastico de manera directa o indirecta, formando personas aptas para trabajar en
empresas de produccion de petroquimico plastico o de procesos de logistica y servicios necesarios para su
funcionamiento. La gran mayoria de los programas se encuentran en la ciudad de Cartagena y se imparten de
manera presencial, ya que la gran mayoria de empresas que hacen parte de la industria tienen sus fabricas o
varias de sus sedes en la ciudad. Dentro de estos programas, 14 (14,3%) son de nivel Técnico incluyendo 2
ETDH, 22 (22,4%) de nivel tecnoldgico, 30 (30,6%) de pregrado universitario, 9 (9,2%) de especializacion,
20 (20,4%) de maestria y 3 (3,1%) de doctorado.

Los programas que mas tienen presencia en el Departamento y que se requieren para el sector de Petroquimico
Pléstico son los de pregrado. Dentro de los programas requeridos por las empresas, se encontré que la oferta
académica de Administracion de Empresas equivale al 27% de los programas de pregrado indicados,
Ingenieria de Sistemas que corresponde al 27% equivale de los programas de pregrado indicados, Ingenieria
Industrial que corresponde al 13%, de los programas de pregrado indicados, e Ingenieria Quimica que

corresponde al 6,7% equivale de los programas de pregrado indicados.
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Por otra parte, la informacion existente en el Observatorio Laboral para la Educacion (OLE) del Ministerio de
Educacion Nacional y en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) se encuentran
de los afios 2017 y 2018 respectivamente, por lo que el andlisis de oferta educativa en el Departamento de
Bolivar toma los datos del ultimo afio que reportan para realizar un mapeo general de la oferta educativa. De
igual manera, se toman estas cifras para analizar la informacion de inscritos frente a la cifra de egresados en
los programas que obedecen a los requerimientos del sector de Petroquimico plastico, sin embargo, para
analizar las 11 instituciones y los 98 programas que obedecen al sector, se consultaron las paginas de internet
de las instituciones educativas del Departamento, tomando las mas representativas para tener una informacion

mas precisa de la oferta educativa.

b. Revision fuentes secundarias y grupos focales

Este componente se basa en la revision de las fuentes secundarias de las universidades y los programas de
interés para la identificacion de brechas de capital humano del sector de petroquimico plastico en el
Departamento de Bolivar. Como fuentes primarias se visitaron universidades, centros técnicos y tecnologicos.
En el Departamento de Bolivar se realizaron reuniones con el apoyo de la Camara de Comercio de Cartagena
e Instituciones de Educacion Superior afiliadas al Cluster de Petroquimico Plastico que se viene consolidando
desde el afio 2018; la Universidad de los Andes- Sede Caribe, la Universidad Tecnologica de Bolivar, el

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), la Fundacion Universitaria Tecnologico de COMFENALCO.

A nivel de programas de formacion tecnologica se identificaron los siguientes programas: Tecnologia en
Produccion Industrial, Tecnologia en Seguridad e Higiene Ocupacional, Tecnologia en Control de Calidad,
Tecnologia en Gestion Ambiental Industrial y Tecnologia en Control Electronico de procesos. A nivel de
programas de pregrado se identificaron los siguientes programas: Administracion de Empresas, Ingenieria
Industrial, Ingenieria de Procesos, Ingenieria Electronica e Ingenieria de Sistemas. A nivel de programas de
especializacion se identificaron los siguientes programas: Especializacion en Gerencia de Proyectos,
Especializaciéon en Logistica y Distribucion Fisica, Especializacion en Gestion Integral en HSEQ,
Especializaciéon en Ingenieria de Software, Especializacion en Gerencia Integral de la Calidad y la

Especializacion en Redes de Computadores.
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Por otra parte, frente a las competencias técnicas en las que se forma se resaltd las siguientes: Balance de
materia y energia, termodindmica, disefio de experimentos, mecanica de fluidos, fenémenos de transporte,
fisicoquimica, operaciones unitarias, control de procesos, modelamiento y simulacidén procesos de separacion
(Transferencia de Masa), Ingenieria de las reacciones, cinética de reacciones, disefio de plantas, quimica,
fisica, calculo, ingenieria econémica, analisis quimico, biologia, probabilidad y estadistica, manejo de sélidos,
procesamiento numérico, formulacion y evaluacion de proyectos, idiomas, expresion grafica, programacion,
disefio y optimizacion de procesos quimicos y bioldgicos. Con respecto a las competencias transversales, la
gran mayoria forma en pensamiento global, ética, creatividad y emprendimiento y una vez se gradan los
estudiantes, pueden desempefnarse en cargos de investigacion y desarrollo, areas administrativas, areas

operativas, areas de proyectos, ventas, disefio de equipos, y areas de procesos.

Con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) se identificaron catorce programas técnicos y tecnoldgicos
que forman para cargos que son empleados en el sector de petroquimico plastico. Dentro de los aspectos
analizados en cada uno de los programas, se expone que la percepcion de los empresarios es buena, pero se
les exige a los aprendices una serie de conocimientos y destrezas bdasicas, ya que las empresas desarrollan
entrenamiento en las competencias especificas. De igual manera, frente a las competencias transversales se
resaltan unos aspectos comunes dentro de los que destaca la formacion de estudiantes con responsabilidad,
respeto, tolerancia, solidaridad, ética, creatividad, pensamiento critico, asertividad, autonomia, motivacion,
inteligencia emocional y con capacidad para la resolucion de conflictos y la toma de decisiones. Frente a estas
competencias, se desataca que los empresarios les dan mayor importancia frente a las competencias técnicas,
ya que esperan que los aprendices tengan un alto grado de responsabilidad, de compromiso, de trabajo en

equipo y de adaptacion.

Por otra parte, frente a la participacion de los empresarios en la elaboracion y/o actualizacion de los programas
ofrecidos, resaltaron que la institucion trabaja articuladamente con los sectores productivos, académicos y
gubernamentales, a través de las Mesas Sectoriales, las cuales son instancias de concertacion que permiten la
elaboracion de Normas sectoriales de competencia laboral y determinar cambios y necesidades de cada sector,
lo cual permite crear y actualizar programas de formacion para la certificacion y evaluacion por competencias
laborales, para la actualizacién de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, para la creacion del marco

nacional de cualificaciones y para el desarrollo de los programas curriculares.
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Los programas de doctorados, maestrias, especializaciones, pregrados, tecnoldgicos y técnicos documentados
como fuente secundaria, se muestran acordes a los perfiles profesionales obtenidos en las encuestas
semiestructuradas realizadas en el Departamento de Bolivar. No obstante, al comparar las competencias,
destrezas y habilidades de la oferta educativa de cada universidad con las necesidades del sector, se encontro
que la formacion es deficiente en la practica, por lo que la gran mayoria de empresas consultadas cuentan con
sus centros corporativos de educacion y formacion en los que entrenan constantemente a sus trabajadores para
solucionar las deficiencias que se presenten. Por esta razon, la mayoria de las empresas no aportaron
informacion significativa frente a las deficiencias identificadas, ya que estas se estan corrigiendo

constantemente y el trabajador tiene un entrenamiento permanente.

La gran mayoria de las empresas visitadas resaltaron que, si bien en el Departamento de Bolivar se encuentran
las carreras necesarias para desempefiarse en el sector de Petroquimico Plastico, la mayoria de personas que
ocupan cargos que requieren de pregrado universitario o posgrado, estudiaron en otras instituciones educativas
de otras regiones del pais, principalmente de Bogota, ya que la formacion es de mejor calidad. Contrario a
esto, para los cargos que requieren un nivel educativo técnico o tecnoldgico, las personas que se desempefian
en ellos fueron formados en el Departamento de Bolivar, principalmente en la ciudad de Cartagena que cuenta

con la mayoria de la oferta educativa del Departamento.

Por otra parte, es importante resaltar que no todas las empresas consultadas se encuentran dentro de la
produccion de Petroquimico Plastico, pero hacen parte de la dindmica econdmica del sector, mediante los
servicios que otorgan. Es por ello, que la deficiencia en conocimientos puede no estar relacionada para todos
los cargos en general, sino que depende del producto o servicio de la empresa y su vinculo dentro del sector.
Ahora bien, teniendo esto en cuenta, se encontraron los siguientes programas que se ofertan dentro del

Departamento y que son requeridos y que son requeridos por las empresas:

A nivel de Doctorado no se identificaron programas que fueran requisito obligatorio para desempefiar alguno
de los cargos de las empresas visitadas. A nivel de Maestria se identificaron los programas de Maestria en
plasticos, Maestria en procesos, Maestria en procesos, Maestria en Gerencia y Maestria en Administracion.
Dentro de las deficiencias en la formacion y desempefio de estos cargos, se identificaron falencias en PIMS

(Gestion de la Informacion del Producto).
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A nivel de Especializacion se identificaron los programas de Especializacion en Hidrocarburos,
Especializacion en Materiales, Especializacion en Materiales y Accesorios para Tuberias de Acero,
Especializacion en Administracion, Especializacion en Gerencia de Proyectos, Especializacion en Transporte
de Hidrocarburos, Especializacion en PIMS, Especializacion en Procesos, Especializaciéon en Seguridad
Industrial, Especializacion en Salud Ocupacional y Especializacion en Salud Ambiental. Dentro de las
deficiencias en la formacion y desempefio de estos cargos, se identificaron falencias en normatividad del
Sistema de Gestion de Calidad, manejo de personal, comunicacidon organizacional, control financiero,
conocimiento de hidrocarburos en la parte portuaria, PIMS, actualizacién de procesos productivos y manejo

de sustancias quimicas.

A nivel de Pregrado Universitario se identificaron los programas de Ingenieria Mecanica, Ingenieria Quimica,
Ingenieria Industrial, Ingenieria de Procesos, Ingenieria de Polimeros, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Petroquimica, Administraciéon de Empresas, Administracion Industrial, Profesional en salud ocupacional e
Ingenieria de Control. Dentro de las deficiencias en la formacion y desempeio de estos cargos, se identificaron
falencias en finanzas, gestion de personal, variables de monitoreo, calidad en el proceso, conocimiento del

producto y servicio al cliente.

A nivel Tecnolégico se identificaron los programas de Tecnologia en Instrumentacion Industrial, Tecnologia
en Produccion, Tecnologia en seguridad y salud en el trabajo, Tecnologia en operacion de plantas y Tecnologia
en Mantenimiento Eléctrico. Dentro de las deficiencias en la formacion y desempefio de estos cargos, se
identificaron falencias en la experiencia requerida en mecénica y manejo de montacargas, y en garantizar la

calidad en el proceso.

A nivel Técnico se identificaron los programas de Técnico en gestion de calidad, Técnico en logistica, Técnico
en Instrumentacion, Técnico en Mantenimiento industrial, Técnico en Mecanica, Técnico de Produccion y
Técnico en Mecéanica Automotriz. Dentro de las deficiencias en la formacion y desempefio de estos cargos, se
identificaron falencias en los conocimientos quimicos necesarios para que el operador entienda los procesos,
conocimiento del producto y atencion al cliente.

En la Tabla 23 se muestra todos los programas de formacién relacionados con el sector de Petroquimico

Pléstico que se identificaron.
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Nombre del programa

Instituciones que ofrecen
el programa

Nivel de
Formacion

Tabla 23. Programas de formacion para el sector Plastico.

Duracion promedio

escripcion de competencias en las que forma
el programa (Conocimientos y destrezas)

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

FABRICACION DE
PRODUCTOS
PLASTICOS POR
INYECCION Y
SOPLADO

Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA

TECNOLOGO

CUATRO
SEMESTRES

Con la Carrera Tecnologica en Fabricacion de
Productos Plasticos por Inyeccion el estudiante
tendra la posibilidad de aprender sobre técnicas

sofisticadas de soplado para crear piezas de
vidrio para decoracion y exportacion de
productos al extranjero.

Con la Carrera Tecnologica en Fabricacion de Productos Plasticos por
Inyeccion, se puede conseguir empleo en fabricas de vidrio o se puede crear
empresa de lo mismo con tendencia a la exportacion de producto delicado.

OPERACION DE
PLANTAS
PETROQUIMICAS

Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA

TECNOLOGO

CUATRO
SEMESTRES

Desarrollar en el estudiante la operacion acerca

de los procesos quimicos ya que comprendemos

romo planta petroquimica aquellas industrias que
se dedican a la extraccion de cualquier sustancia
quimica o de combustible.

No esta definido por la institucion académica

PROCESOS DE LA
INDUSTRIA QUIMICA

Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA

TECNOLOGO

CUATRO
SEMESTRES

El programa se creo para brindar a este sector
productivo, la posibilidad de incorporar personal
con alta calidad laboral y profesional que
contribuyan al desarrollo econoémico, social y
tecnologico de su entorno y del pais.

Supervisor de plantas de procesamiento quimico, supervisor de plantas
petroquimicas y de gas, supervisor de plantas de procesamiento de
alimentos, supervisor de plantas de tratamiento de aguas, supervisor de
plantas termoeléctricas, almacenes en plantas de procesos quimicos,
supervisor de produccion de plantas de procesos quimicos, operador de
plantas de procesamiento quimico, operador de plantas petroquimicas y de
gas, operador de plantas de procesamiento de alimentos operador de plantas

de tratamiento de aguas.

DISENO DE
ELEMENTOS
MECANICOS PARA SU

FABRICACION CON

MAQUINAS
HERRAMIENTAS CNC

Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA

TECNOLOGO

NUEVE
TRIMESTRES

* Disefiar productos metalmecanicos cumpliendo
especificaciones técnicas * Programar maquinas
cnc cumpliendo especificaciones técnicas
* Fabricar los productos determinados en las
maquinas CNC cumpliendo las especificaciones
técnicas de programacion

Coordinar las actividades en la produccion de piezas mecanicas. Sector
metalmecanico como Modeladores, programadores y supervisores de

Produccion. Modelado de la pieza hasta la entrega final del producto al

cliente, con posibilidad de ingerir de manera concertada con el cliente, en el

redisefio o modificaciones de la pieza. Modelar piezas en software CAD,

realizar la programacion de las geometrias y posteriormente llevar a cabo
mecanizados de alta precision, que sean respaldados con registros de la

trazabilidad del proceso desarrollado.

MANTENIMIENTO
ELECTRONICO E
INSTRUMENTAL

INDUSTRIAL

Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA

TECNOLOGO

CUATRO
SEMESTRES

Manejo adecuado de los aparatos y equipos
utilizados en el campo del mantenimiento
electronico y estara en capacidad de elegir los
materiales y dispositivos mas convenientes en
cada caso para poder llevar a cabo procesos de
mantenimiento en la industria que incluyen
ademas del conocimiento técnico, capacidad para
efectuar Planes coherentes de gestion de
mantenimiento tanto preventivo como predictivo
y correctivo. Va dirigido al nuevo recurso
humano y al personal vinculado en empresa, en
el area de Mantenimiento Electronico e

Instrumental Industrial.

La red de tecnologias de mantenimiento predictivo preventivo y correctivo
del SENA, consecuente con la formacion profesional integral que debe
garantizar la institucion para cumplir con las exigencias de desempefio

requeridas por el sector Productivo Colombia, Contribuyente con el
programa de formacion " Mantenimiento Electronico e Instrumental
Industrial.
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Nombre del programa Instituciones que ofrecen Nivel de Duracién promedio escripcion de compet.enflas en las que forma Perfiles ocupacionales o profesionales de salida
el programa Formacion el programa (Conocimientos y destrezas)
MANTENIMIENTO Capacidades necesarias que les permitan realizar
Servicio Nacional de . CUATRO labores de diagnostico, mantenimiento Poseeras los conocimientos necesarios para trabajar en todo tipo de
ELECTROMECANICO L TECNOLOGO . . . . e . .
Aprendizaje - SENA SEMESTRES preventivo y correctivo de sistemas y equipos empresas enfocadas principalmente al sector industrial.
INDUSTRIAL . .
industriales.
INSTRUMENTACION Servicio Nacional de . . . C . , . s, .
INDUSTRIAL Aprendizaje - SENA TECNICO DOS SEMESTRES | No esta definido por la institucion académica No esta definido por la institucién académica
Aprendera a realizar labores de mantenimiento
preventivo y correctivo de todo tipo de
maquinaria industrial. Estén preparados para dar
respuesta a la creciente demanda de Podra trabajar como técnico en diferentes tipos de empresas. Pero
MECANICO DE Servicio Nacional de ) CUATRO profes;onales que sepan gestionar procesos principalmente, en aquellas que sean proyeedorgs de blel}es 0 servicios -y
MAQUINARIA Aprendizaic - SENA TECNICO SEMESTRES productivos y que mejoren la eficiencia de los que claro- cuenten con maquinaria industrial. Asimismo, estara
INDUSTRIAL prendizaje - mismos. Puedan programar y planificar completamente preparado para laborar como técnico independiente o
actividades de mantenimiento en maquinarias contratista.
industriales, que sepan como gestionar averias y
que aumenten la eficiencia de sistemas
productivos.
) Compuesta por principios, técnica y practicas Gerente de empresa de produccion de bienes y/o servicios. Consultor y
FUNDACION cuya aplicacion permite planear, organizar, asesor en empresas que requieran alta competitividad y productividad.
Administracion de UNIVERSITARIA PREGRADO DIEZ SEMESTRES dirigir y controlar las actividades humanas de Proponente de proyectos de inversion en empresas ya constituidas o por
Empresas TECNOLOGICO UNIVERSITARIO manera colectiva, con el proposito de lograr la constituir. Empresario como generador de empleo directo o indirecto.
COMFENALCO consecucion de los objetivos de la organizacion | Analista de gestion en organizaciones grandes o pequeiias. Renovador de
de manera eficiente y eficaz. una empresa decadente basado en un espiritu empresarial moderno.
La Tecnologia en Produccion Industrial se
fundamenta n la aproptacion del conocimiento y Empresas de bienes y/o servicios, tanto instituciones publicas como
. la comprension teorica de elementos que apoyan | . L . : . o
FUNDACION . o brivadas, en las siguientes funciones a nivel tactico y operativo: Programar y
, ., al desarrollo de la Ingenieria Industrial, ésta . . . .
Tecnologia en Produccion UNIVERSITARIA . ., . controlar los sistemas de produccion. Organizar, supervisar y controlar
. . TECNOLOGO SEIS SEMESTRES |pretende la formacion de un pensamiento capaz . . . . .
Industrial TECNOLOGICO de analizar. construir. eiecutar. transformar sistemas de inventarios Supervisar, controlar y evaluar Sistemas para el
COMFENALCO o < ’ y Aseguramiento de la Calidad . Supervisar y controlar métodos de trabajo y
operar medios y procesos que favorecen la e L7 .
. utilizacion de la maquinaria y equipo
solucion de problemas que demandan los
sectores productivos de bienes y servicios.
La Tecnologia en Seguridad e Higiene . . . . -
, . FUNDACION Ocupacional, se fundamenta en la seguridad y Es innovador, 1nV’est{gador y .emprended.or, capacitado para desF: m‘pen'flrse
Tecnologia en Seguridad UNIVERSITARIA ) salud en el trabaio como coniunto de actividades en empresas publicas y privadas de diferentes sectores econémicos:
e Higiene . TECNOLOGO SEIS SEMESTRES . | Tabajo como cory . Coordinador del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
. TECNOLOGICO interdisciplinarias dirigidas a prevenir y . . .
Ocupacional . = Coordinador HSEQ. Supervisor HSEQ y Vigia HSEQ. Apoyo en
COMFENALCO mantener las mejores condiciones de salud en los . . . . .
. actividades de seguridad industrial y salud en el trabajo
lugares de trabajo.
Eficiencia y eficacia de los procesos de una Es un profesional innovador, investigador y emprendedor, capacitado para
. organizacion, asi como la gestion y desempefiarse como: Jefe de Calidad en MIPYMES (Micro, Pequeia y
FUNDACION . g . . — . . ; ) . .
Tecnologia en Control d UNIVERSITARIA mejoramiento de la calidad a través del disefio, |Mediana Empresa). Coordinador de Sistemas de Gestion de Calidad. Lider
cenologia en LONLrot de . TECNOLOGO SEIS SEMESTRES documentacion, ejecucion y verificacion de de Sistemas de Gestion de Calidad. Analista y/o asistente de laboratorio de
Calidad TECNOLOGICO . . : . .
COMFENALCO planes y programas de aseguramiento Control de Calidad. Supervisor de Calidad. Supervisor de Planta. Asesor y
metrologico, sistemas de gestion de calidad e auditor de Sistemas de Gestion de Calidad, inocuidad alimentaria y
inocuidad alimentaria, implementacion de aseguramiento metrologico
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técnicas analiticas y control estadistico de
procesos y productos. Control de mediciones y
ensayos a los procesos productivos y la
verificacion de especificaciones técnicas de los
productos, con el fin de disefiar e implementar
métodos y herramientas para el Control de
Calidad.

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

Tecnologia en Gestion
Ambiental
Industrial

FUNDACION
UNIVERSITARIA
TECNOLOGICO
COMFENALCO

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

La Tecnologia en Gestion Ambiental Industrial
es la rama de la Ingenieria Ambiental que
estudia, desde el punto de vista de la gestion los
problemas ambientales de forma integrada,
teniendo en cuenta sus dimensiones ecologicas,
sociales, economicas y tecnologicas, con el
objetivo de promover un desarrollo sostenible.

Evaluacion Ambiental y Produccion mas Limpia. Sistemas de Gestion
Ambiental y Seguridad e Higiene Ocupacional. Manejo de Emergencias
/Ambientales y Legislacion Ambiental. Monitoreo de calidad de los recursos
agua y aire. Manejo y operacion de plantas de tratamientos de agua, y de

equipos de control de la contaminacion atmosférica.

Tecnologia en Operacion
de Plantas
y Procesos Industriales

FUNDACION
UNIVERSITARIA
TECNOLOGICO
COMFENALCO

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

La Tecnologia en Operacion de Plantas y
Procesos Industriales es una disciplina de la
[ngenieria que tiene un enfoque hacia la solucion

de problemas de procesos, haciendo uso de las
bases y conceptos que la tecnologia le ofrece
para asegurar la calidad y rendimiento de los

productos conforme a los planes de produccion.

Es un profesional capacitado para desempenarse en los siguientes campos:
Dperador Industrial. Operador Lider. Supervisor de produccion. Operador de
produccion. Jefe de produccion. Operador de procesos de transformacion de
plésticos. Supervisor de almacén Supervisor de procesos

Tecnologia en
Instrumentacion Industrial

FUNDACION
UNIVERSITARIA
TECNOLOGICO
COMFENALCO

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

La Tecnologia en Instrumentacion Industrial es
una especialidad multidisciplinaria que forma los
conocimientos y desarrolla las habilidades en
areas como el aseguramiento metrologico de
procesos, el montaje y mantenimiento de
instrumentos industriales, el desarrollo
tecnologico en el area de instrumentacion, el
control de las variables de procesos y la
verificacion de los sistemas instrumentados de
seguridad para la proteccion de los procesos en
instalaciones industriales.

El tecndlogo en Instrumentacion Industrial egresado de la Fundacion
Universitaria Tecnologico Comfenalco, es un profesional capacitado para
desempeiiarse en los siguientes campos: Instrumentista Industrial.
Supervisor de Cuarto de Control. Jefe de Instrumentacion. Jefe del Area de
Mantenimiento. Asistente de Ingenieria. Jefe de Proyectos de Instalacion.
Operador de Mantenimiento de Equipos de Control

Tecnologia en Control
Electronico
de Procesos

FUNDACION
UNIVERSITARIA
TECNOLOGICO
COMFENALCO

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

El programa de Tecnologia en Control
Electronico de Procesos estudia los distintos
campos de accion y ejecucion de las aplicaciones

en el area de la electronica como: electronica
analoga, digital, de potencia, procesamiento de

senales, control, automatizacion industrial y
comunicaciones industriales de acuerdo con las

nstrucciones generales y estandares establecidos.

Capacitado para desempefiarse en los siguientes campos: Auxiliar en
montajes de empresas manufactureras, con la capacidad de generar
soluciones de acuerdo con las necesidades, con tecnologia de avanzada.
Operador de sistemas de Control Industrial con proyeccion a la
administracion de tecnologia. Supervisor en areas de mantenimiento y
reparacion de equipos electronicos industriales, domiciliarios, hospitalarios,
computadoras y redes.
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el programa Formacion el programa (Conocimientos y destrezas)
. La meenieria industrial es {na rama de l? Gestion y mejoramiento de sistemas productivos tanto del sector
ingenieria, que se encarga de disefiar, medir, - , . RN
) analizar, mejorar y controlar los procesos de las manufacturero como el sector servicios. Esta.en capacidad (}e. Diseifiar,
FUNDACION or ;nizaciones asi como también de la controlar y evaluar Sistemas para el Aseguramiento de la Calidad. Planear,
Ineenieria Industrial UNIVERSITARIA PREGRADO DIEZ SEMESTRES o timiiaci(')n maI;e'o eficiente de los recursos programar y controlar la produccion de bienes y servicios a través de
& TECNOLOGICO UNIVERSITARIO ptmiz y maneje ) herramientas innovadoras y la simulacion de procesos. Mejorar procesos
(materiales, maquinaria, mano de obra y medio . . . : )
COMFENALCO . . . productivos bajo un enfoque sistémico. Identificar y analizar problemas
ambiente), que se requieren en sistemas N . - : .
. . - organizacionales, desde una perspectiva econdémica financiera que permita
productivos de bienes y servicios, asegurando clegir alternativas
altos estandares de productividad y calidad. & )
Adquisicion y desarrollo de competencias para el
mejoramiento, solucion y optimizacion de
. problemas operacionales, gestion integral de | Es un profesional capacitado para desempefiarse en los siguientes campos:
FUNDACION -, .S . L
procesos, gestion de suministro, desarrollo de Ingeniero del departamento de Ingenieria de Procesos Jefe de planta de
_ UNIVERSITARIA PREGRADO . . ., ) .
Ingenieria de Procesos - DIEZ SEMESTRES nuevos productos y procesos; asegurando la  procesos. Director del area de produccion y operaciones. Lider de proyectos
TECNOLOGICO UNIVERSITARIO . o . . L .
calidad y rendimiento de los productos de Gerente técnico de investigacion y desarrollo Ingeniero de control
COMFENALCO -, .
acuerdo al plan de produccion; soportados en el estadistico de procesos
estudio de fendmenos de caracter fisicoquimicos,
biotecnologicos y termodindmicos.
La Ingenieria Electronica se dedica al analisis,
disefio, desarrollo y operacion de los Supervisor de mantenimiento y operador de equipos de automatizacion en
FUNDACION dispositivos, circuitos y sistemas electronicos, | cadenas de produccion industrial. Supervisor en areas de mantenimiento y
. . UNIVERSITARIA PREGRADO que se utilizan en aplicaciones de los sistemas reparacion de equipos electronicos domiciliarios, hospitalarios,
Ingenieria Electronica TECNOLOGICO UNIVERSITARIO DIEZ SEMESTRES digitales, de comunicaciones, de automatizacion computadoras y redes Gestion de tecnologias para la automatizacion.
COMFENALCO y control en procesos industriales, e Analista y/o asistente de laboratorio de Control de Calidad. Supervisor de
innumerables aparatos personales y domésticos Calidad.y de Planta Instalador, operador, adaptacion, mantenimiento
de nuestra vida cotidiana.
Estudia el analisis, disefio y desarrollo de
software con el fin de implantar soluciones
. informaticas teniendo en cuenta las condiciones | Es un profesional capacitado para desempefiarse en los siguientes campos:
FUNDACION L N . .
técnicas y organizacionales del entorno de Desarrollador de software. Analista de sistemas. Jefe de proyectos de
_ . UNIVERSITARIA PREGRADO . . . . . . . L o : .
Ingenieria de Sistemas . DIEZ SEMESTRES |implantacion. Ademas, a través de la Ingenieria | sistemas. Administrador de servicios informaticos. Director de sistemas.
TECNOLOGICO UNIVERSITARIO . . . » . . . .
de Sistemas se gestionan proyectos informaticos Empresario en servicios de Sistemas. Consultor Experto en un area de
COMFENALCO . . . . L L . .
respondiendo a estandares de calidad, nacionales trabajo informatico. Profesor/investigador
e internacionales, se gestionan Servicios de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
Organizaciones de conformidad con las necesidades del entorno, demandas
Formar profesionales dedicados al desarrollo de y requerimientos de los sectores socioeconémicos, admmls"cratlvos,
. 1 . financieros y de desarrollo social. Desarrollara competencias para
FUNDACION proyectos, con sélidas competencias en la N . S
Especializacion en UNIVERSITARIA lanificacion, ejecucion y control de proyectos desempeRarse eficiente y eficazmente en el mancjo practico de las
pee , ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES | P » I ny proy organizaciones, como también para generar desarrollo en la sociedad a
Gerencia de Proyectos TECNOLOGICO que impacten significativamente y contribuyan al , .y -
: N través de su formacion por la generacion de empleo. Desenvolverse en
COMFENALCO desarrollo sostenible de su organizacion, la . o S L .
., . , funciones directivas, de planeacion, coordinacion, organizacion y control de
Region Caribe y el pais. . . . . . Ve )
entidades administrativas, econoémicas, sociales, publicas, privadas o
comunitarias.
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Integracion eficiente de la red de suministro. Por
lo tanto, el programa se enmarca en el campo de
accion de la ciencias administrativas. Prepara a

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

L, FUNDACION . L . Posee una solida formacion integral con capacidad para desempefiar sus
Especializacion en UNIVERSITARIA los profesionales en el gjercicio de aplicaciones labores con efectividad y responsabilidad en la empresa en cargos como: 1
Logistica y Distribucion . ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES |propias en el transporte, aprovisionamiento y en ;Y TP - P ars C
g . TECNOLOGICO e . . Consultor Técnico y Especializado 2. Gestor Logistico
Fisica Internacional la Distribucion Fisica Internacional a partir de la 7 L
COMFENALCO SR L . 3. Inversionista 4. Operador Logistico
experiencia teorico practica y la formacion
humanistica, técnica y cientifica propia del
campo.
Disefiar, implementar y gerenciar efectivamente
sistemas de gestion de seguridad, salud en el
. trabajo, ambiente y calidad para las 1. Disenador y evaluador de seguridad, salud en el trabajo, ambiente y
S FUNDACION 0 . : . .,
Especializacion en UNIVERSITARIA organizaciones, basadas en las normas ISO calidad de las empresas. 2. Director, gerente en Sistemas de Gestion
Gestion Integral . ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES | 45001 —ISO 14001 —ISO 9001; con el fin de Integradas HSEQ 3. Consultor en sistemas de gestion integrada bajo los
TECNOLOGICO . . . :
en HSEQ COMFENALCO mejorar su productividad y competitividad en el | modelos ISO 45001 —ISO 14001 — ISO 9001. 4. Docente en sistemas de
sector donde desarrolla sus actividades; gestion integrada bajo los modelos ISO 45001 — ISO 14001 — ISO 9001.
buscando asi el bienestar de todos sus
trabajadores.
Formar personal especializado en la gestion,
) disefio, construccion, evaluacion,
Especializacion en FUNDACION implementacion, aseguramiento de la calidad y Podra desempefiarse como: Asesor o consultor en proyectos de construccion
Ingenierfa de UNIVERSITARIA ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES mejoramiento continuo de proyectos de' 5 o implementacion de software. Arqul‘ifcto de sft)ftware. 3. Gerente de
Software TECNOLOGICO desarrollo dp software, que pongan a‘dISpOSICIOIl proyectos de desarro o de so ware.
COMFENALCO de la sociedad los grandes beneficios de las 4. Evaluador de procesos de aseguramiento de la calidad del software.
nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.
Gestion integral de la calidad competentes para
el disefio, implementacion, certificacion,
administracion, mantenimiento, control y mejora
. continua de los sistemas de gestion de calidad en Los especialistas en Gerencia Integral de la Calidad de la Fundacion
L FUNDACION . : . L . f ~
Especializacion en UNIVERSITARIA empresas industriales o de servicios, tanto Universitaria Tecnologico Comfenalco, podran desempefiarse como:
Gerencia Integral de la . ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES  publicas como privadas, con un fuerte énfasis en: Consultor en Gerencia Integral de la Calidad. Asesor en Sistemas de gestion
. TECNOLOGICO . . o . . . .
Calidad COMFENALCO Gestion de la calidad, auditoria interna de de la Calidad. 3. Director de proyectos de mejoramiento de procesos. 4.
gestion, implementacion de la norma ISO 9001: Auditor interno de calidad.
2015 uso de herramientas estadisticas y de
control, gestion de procesos y sistemas
integrados.
. Formar prot.”es1~0nal'es con capac1dades.para 1. Director de Sistemas o TIC’s. 2. Oficial de seguridad informatica junior.
FUNDACION proponer, disefiar, implementar y gestionar .. ) d Lo 41 ero d
Especializacion en Redes UNIVERSITARIA . soluciones que involucren tecnologias y servicios 3. Administrador de in raestru‘ctur'a © COTURICACIONES. . MEeniero de
. ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES .o . soporte de plataforma de comunicaciones. 5. Consultor y/o asesor en temas
de Computadores TECNOLOGICO le transmision de datos acordes a las necesidades . , . S .
. . . relacionados tecnologias, servicios de comunicaciones empresariales y la
COMFENALCO establecidas por el medio, que garanticen altos )
. . . seguridad de estas.
niveles de rendimiento y seguridad.
. ., . UNIVERSIDAD DE PREGRADO IAnalizar, comprender e interpretar los conceptos | Gerente o Director de organizaciones de bienes y servicios, Gerente o
Administracion Indusrial CARTAGENA UNIVERSITARIO DIEZ SEMESTRES de administracion y gestion. Analizar, Director del talento humano, Gerente o Director de produccion y
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comprender e interpretar de las estructuras y
funcionamiento de las organizaciones. Intervenir
de las organizaciones de manera que se pueda
diagnosticar, proponer e implementar acciones
de mejora.

operaciones, Gerente o Director financiero o de proyectos, Gerente o
Director de la Calidad, Gerente o Director logistico, Gerente o Director de
Mercadeo, Jefe de seguridad industrial y salud ocupacional, Jefe de compras
y almacén, Auditor empresarial, auditor de calidad, Director o Coordinador
de Investigaciones, Asesor y consultor empresarial, asi como gestor de su
propia unidad productiva. Eficiencia y con gran sensibilidad humana y
social en el ejercicio de sus funciones especificas en el sector productivo, en
las areas de: Administracion y Organizaciones, Emprendimiento,
Optimizacion de la Produccion, la Logistica y las Operaciones, Gestion y
Control de la Calidad, Economia, Finanzas y Mercadeo, mediante la
aplicacion de los avances cientificos, tecnoldgicos

Emprendedor e innovador integro, con las
competencias del ser, convivir, saber y hacer, por
medio de un curriculo flexible cuyos ejes
transversales son la ética y la formacion
investigativa, todo ello desarrollado mediante el
compromiso de docentes capacitados y

Direccion de Empresas Industriales, Comerciales o de Servicios. Direccion o
Division del area de Talento Humano.
Jefatura o Coordinacion de programas de desarrollo y entrenamiento de

Administracion de UNIVERSIDAD DE PREGRADO DIEZ SEMESTRES | actualizados en sus diferentes discinlinas. que personal, Direccion Administrativa y/o Jefatura de Servicios Generales.
Empresas CARTAGENA UNIVERSITARIO . . Seip » Y€ IDireccion Financiera o Asistencia Financiera. Direccién o Coordinacién de
median con actividades que requieren el trabajo . . . . L .
. C oL N . proyectos de inversion. Administracion Logistica y de Negocios
interdisciplinario, la participacion activa del . . f .
. ., -, Internacionales. Asesoria y Consultoria empresarial.
estudiante en la comprension y construccion del . .
- : Gerencia de su propia empresa.
conocimiento para ser aplicado desde del aula y
fuera de ella en la resolucion de problemas
propios de su campo y su contexto.
Direccion de Empresas Industriales, Comerciales o de Servicios. Direccion o
Formar un profesional emprendedor e innovador Pivision del area de Talento Humano. Jefatura o Coordinacion de programas
integro, con las competencias del ser, convivir, | de desarrollo y entrenamiento de personal, Direccion Administrativa y/o
Administracion de UNIVERSIDAD DE PREGRADO DIEZ SEMESTRES saber y hacer, propias de los profesionales en las Jefatura de Servicios Generales. Direccion Financiera o Asistencia
Empresas CARTAGENA UNIVERSITARIO Ciencias Administrativas, por medio de un Financiera. Direccion o Coordinacion de proyectos de inversion.
curriculo flexible cuyos ejes transversales son la Administracion Logistica y de Negocios Internacionales. Asesoria y
ética y la formacion investigativa. Consultoria empresarial.
Gerencia de su propia empresa.
Realizar mediciones directas e indirectas de las longitudes con los diferentes
equipos e instrumentos de precision. Operar y calibrar equipos de
Formar Técnicos Profesionales con calidad y monitoreo. Actividades de calibracion de equipos e instrumentos de
altas capacidades y competencias laborales que medicion. Inspeccionar el equipo conforme y de producto conforme.
le permitan satisfacer las demandas del sector |Realizar calibraciones bajo criterios de las normas ISO,(9001,14001,10012,
Tk Pl en | UNIVERSIDADDE | 1o | CUNTRO sttt co cedd asapeciones | ECIT029)y NTC Digir domenos s d ol
Procesos Metrologicos CARTAGENA SEMESTRES  |P™P £ P y P yPp :

normas de calidad establecidas por las
organizaciones y con solidos valores éticos y
morales, comprometidos con el desarrollo local,
regional y nacional.

calibracion de instrumentos de medicion y control de variables en los
procesos. Mantener y calibrar equipo secundario y patrones de trabajo.
Analizar los datos de medicion para identificar desviaciones, tendencias y
predicciones de valores futuros. Identificar equipos fuera de tolerancia.
Conocer y desarrollar acciones preventivas basicas como ajuste, reemplazo,

factores de correccion, identificar errores de medicion. Elaborar informes de
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calibracion. Generar y desarrollar procedimientos de inspeccion y control.
Generar y desarrollar estandarizacion de procedimientos de calibracion
metrologica. Normatividad vigente segtin directrices definidas por el
ONAC. Impulsar procesos de mejora continua. Impulsar procesos de inter-
comparacion con laboratorios nacionales e inter-nacionales.

Tecnologia en Metrologia
Industrial

UNIVERSIDAD DE
CARTAGENA

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

Satisfacer las demandas del sector industrial
efectuando con calidad las operaciones propias
del servicio segun los procedimientos y normas
de calidad establecidas por las organizaciones y

con so6lidos valores éticos y morales,
comprometidos con el desarrollo local, regional
y nacional.

El Tecnologo en Metrologia Industrial de la
Universidad de Cartagena desarrollara las
siguientes competencias profesionales: Calibrar
componentes e instrumentos de acuerdo con
especificaciones de fabricacion. Consultar
manuales de fabricacion para determinar
procedimientos de pruebas y mantenimiento de
instrumentos utilizados en la medicion y control
del flujo, nivel, presion, temperatura, humedad y
otras variables de fabricacion y procesamiento.
Inspeccionar y probar el funcionamiento de
instrumentos y sistemas para diagnosticar fallas,
utilizando dispositivos de prueba. Calibrar
equipos de Metrologia dimensional como pie de
rey, comparadores de caratula, micrometros y
equipos utilizados en la fabricacion y control de
piezas y equipos.

Calibrar componentes e instrumentos de acuerdo

con especificaciones de fabricacion.

Realizar mediciones directas e indirectas de las longitudes con los diferentes
equipos e instrumentos de precision. Operar y calibrar equipos de
monitoreo. Ejecutar rutinas de seguimiento de actividades de calibracion de
equipos e instrumentos de medicion. Inspeccionar el equipo conforme y de
producto conforme. Realizar calibraciones bajo criterios de las normas
1S0O,(9001,14001,10012, IEC17025) y NTC.
Realizar estimacion de la incertidumbre en la calibracion de instrumentos de
medicion y control de variables en los proceso. Mantener y calibrar (antes de
que el equipo comience a operar) equipo secundario y patrones de trabajo.
Analizar los datos de medicion para identificar desviaciones, tendencias y
predicciones de valores futuros. Identificar equipos fuera de tolerancia.
Conocer y desarrollar acciones preventivas basicas como ajuste, reemplazo,
factores de correccion, identificar errores de medicion. Generar y desarrollar
estandarizacion de procedimientos de calibracion metrologica. Actualizar
permanentemente la normatividad vigente segin directrices definidas por el
ONAC.

Ingenieria de Sistemas

UNIVERSIDAD DE
CARTAGENA

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

Formar integralmente Ingenieros de Sistemas
con solidos principios éticos y morales, capaces
de innovar y desarrollar tecnologias de
informacion y de las comunicaciones, en forma
logica, creativa y organizada, en pro del
desarrollo local, regional y nacional. Fortalecer
el apoyo de la investigacion en los procesos de
formacion. Promover la relacion permanente del
programa con el medio externo, tanto privado
como de orden estatal con énfasis en la
evaluacion e implantacion de nuevas tecnologias
de informacion y de las Comunicaciones.
Generar ambiente propicios para la creacion de

empresas de Tecnologias Informaticas que

Esta en capacidad de ejercer su profesion como: Director y/o Asesor de
proyectos de investigacion propios de su profesion con caracter
interdisciplinario. Administrador de los recursos de software y hardware,
que contribuyan a la optimizacion del manejo de la informacién empresarial.
Disefiador y/o Auditor de procedimientos computacionales que permitan la
optimizacion de la produccion y los servicios a nivel empresarial.
Coordinador de grupos de trabajos, orientados hacia la generacion de
proyectos informaticos y sistemas de informacion que contribuyan al
desarrollo de sistemas de servicios y produccion a nivel organizacional.
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contribuyan al desarrollo social, politico y
econdmico de la region y del pais.
Formar integralmente s6lidos principios éticos y
morales, capaces de aplicar de manera eficiente
las metodologias asociadas a al ciclo de vida del
software en forma logica, creativa y organizada,
esrilrf;(;r(il?r(?:iﬁrs(z;kl)akc)zﬁlc’la:g%gln gis};?r?)ﬁg?;, ngeré ac'tuar éticameqte con altg sentido de r;sponsabilidad profesional y
productos haciendo uso de sus conocimientos y soc1al,' ham'en'crlo uso ra010nal,.eﬁc1ente y sostenible de los’repurso§ pu’estos a
habilidades. Disefiar, evaluar ¢ implementar Su'dISI)OSlClOIl; Compror.n’etldos.con el desarrrollortec'nologlco, C{entlﬁco,
software que satis fa,gan las necesidades del soqal y cultural deila region Caribe y del pais. A51’ mismo, tendra un perfil
sector productivo. Liderar y/o participar en orientado a la aphca01.on de las metodologias y tecmcgs adecpadas para
Ingenieria de Software UNIVERSIDAD DE PREGRADO DIEZ SEMESTRES [proyectos software que sean motor de desarrollo prqyectos sngare, orientados a las empresas, mantem?ndo siempre una
CARTAGENA UNIVERSITARIO empresarial, social, cultural y tecnolégico con actitud ecologlca.y de. defensa del medio ambiente. Sera competente para
proyeccién ,region'(;l nacional e internacional. desempenarse en 'srcuacw.nf?s nuevas y ret.adoras, asi como tener la capacu'i:cld
Realizar diseﬁo; arquitectonicos para de plagte?lr §01u01opes originales a S}tuacg)ne;s problematlcas de’ la pro.f?smn
aplicaciones software. Hacer uso de o d1sc1p.11na y, sies d§1 caso, .reahzar disefios propios. D‘.sbera tamb1§q
. : L. liderar equipos y supervisar y orientar a otros y tener capacidad de analisis y
metodologias de desarrollo agil en la luacia
construccion de software. Dar solucion a evaitacion.
problemas donde sea necesario el analisis, disefio
y desarrollo de software. Aplicar los principios
de calidad de software en todas las etapas de
construccion del mismo.
FOrmarIfzgzi:}llifaigs%?g(;ga?i Riesgo Pod?é.imp.lementar: S‘isternas de .Gesti().n del Riesgo. Coorfiinar 0 asesorar al
interdisciplina’riamente en la planeacion, mlnls:erlo Cd cl t?baj 0 eh mancjo clle rlezlsg(')s.la:bczirales anyel forrllrlflvoly
., . L . operativo. Coordinar o asesorar a las administradoras de riesgos laborales
Gestuirzﬂ()igi:l{lesgo UNCIXEI;,?&I(]})SI\? ADE ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES Orgzrgjjicéggégzz?ggrlllc?;fe(;nt;g;};nﬁ:;?;s:;n de ARL. Asesorar a empresas en sqguridad. .(?erenci.ar empresas que prestel} el
docentes ¢ investiga tiva; que busquen ef servicio de salud ogupa010nal o intervencion de riesgos laborales. Capamtar
. ; ’ . o ser docente de nivel de pregrado, tecnologia y otros. Hacer evaluaciones
bienestar de los trabajadores y de la comunidad; del medio ambiente laboral
a través perfiles. ’
Preparar al ser humano para que, por medio de la
nvestigacion y aprovechamiento de la tecnologia
existente, sea capaz de liderar el desarrollo de la
region a través de un adecuado proceso de
seleccion y adecuacion estratégica. Utilizar las
Gestion Gerencial UNIVERSIDAD DE ESPECIALIZACION | DOS SEMESTRES ultimas t‘é’cnicas y métodos para el anélisis y Manejo de.lra gere:’nf:ig y/o direccion de una empresa.
CARTAGENA evaluacion del sector empresarial. Analizar Ejecucion, analisis y control de las empresas.
criticamente el entorno empresarial de un mundo Asesor Gerencial Manejo empresarial.
globalizado. Intercambiar experiencias entre
profesionales de diferentes formaciones e
integrar grupos interdisciplinarios para fortalecer
el trabajo en equipo.
Ingenieria Quimica UNIVERSIDAD DE MAESTRIA CUATRO Obj et‘ivo general d.e la Maestri'a en Ingenieria  |Profesional del mas alto nivel, con capacidad de proponer, dirigir y realizar
CARTAGENA SEMESTRES Quimica con Enfasis en Investigacion: Formar desarrollos en el area que conduzcan a la generacion y adaptacion de
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profesionales con solida formacion en
investigacion, conforme a las necesidades del
pais respecto a ciencia, tecnologia, e innovacion.

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

conocimiento en el area de Ingenieria Quimica. Aplicara los conceptos
aprendidos en termodinamica avanzada, matematicas avanzadas, e
ingenieria de reactores quimicos, Herramientas tecnologicas, matematicas
avanzadas y herramientas computacionales, para solucionar problemas de la
industria Quimica y de la investigacion basica aplicada. Ademas, podra
crear nuevos conocimientos, desarrollar actividades de un alto nivel
cientifico y tecnologico en los campos de la Ingenieria Quimica, tener la
capacidad de asimilar los avances cientificos y tecnologicos propios de la
Ingenieria Quimica e incidir en el perfeccionamiento de ellos y adecuarlos a
los ya existentes. Contribuira a la valoracion y proteccion del patrimonio
natural y ambiental de la nacion, teniendo la capacidad de apoyar el estudio
y el analisis de los problemas nacionales relacionados con la industria
quimica, para luego cooperar en la propuesta de las soluciones pertinentes.

Gestion de Organizaciones

UNIVERSIDAD DE
CARTAGENA

MAESTRIA

CUATRO
SEMESTRES

Formar recursos humanos con conocimientos
Interdisciplinarios, competencias investigativas y
adecuadas herramientas de gestion que
propendan por el posicionamiento de sus
organizaciones en el entorno nacional e
internacional, interactuando con las gerencias de
las distintas areas funcionales. Desarrollar
competencias de profundizacion en el
conocimiento, relacionadas con la Gestion de
Organizaciones, generando valor agregado en el
campo teodrico y metodoldgico enfocado a la
administracion, el mercadeo, las finanzas y la
produccion. Competencias para analizar la
situacion de las organizaciones, mediante el
dominio disciplinar de la gestion, la
administracion y las areas afines.

Gerente de Organizaciones: Los egresados de la maestria en Gestion de
Organizaciones podran desempefiarse en cualquier cargo gerencial dado su
formacion teorica y metodologica en las areas de la produccion, mercadeo,

finanzas y administracion. Consultor y/o asesor de Organizaciones: El
egresado podra cumplir como consultor y/o asesor en cualquier tipo de
organizaciones, en tareas encomendadas al analisis del entorno, la toma de
decisiones y el apoyo a la gestion. Investigador en Gestion de
Organizaciones: El egresado tendra claras fortalezas en el desarrollo y
conclusion de proyectos de investigacion aplicada.

Ingenieria

UNIVERSIDAD DE
CARTAGENA

DOCTORADO

OCHO SEMESTRES

Fortalecer la capacidad cientifica, tecnologica y
de innovacion de la Region Caribe Colombiana,
a partir de la formacion integral de talento
humano a Nivel de Doctorado, con las
competencias para generar nuevo conocimiento y
dar soluciones creativas en las Areas de la
Ingenieria, asociadas a las necesidades sociales,
economicas y ambientales acordes con los planes
de desarrollo de ciencia, tecnologia e innovacion

departamentales y nacionales.

Generar y difundir nuevos conocimientos técnicos y cientificos en espacios
académicos y de investigacion en las areas de energia, medio ambiente,
materiales, electronica y computacion. Innovar y desarrollar nuevos
productos y procesos o modificar los ya existentes, mediante soluciones
practicas y originales en las diferentes disciplinas de la Ingenieria.
Desarrollar y evaluar procesos de la gestion del conocimiento y la
transferencia tecnologica al sector industrial. Publicar y divulgar los
resultados de proyectos de investigacion en Revistas Indexadas, Congresos y

Seminarios a Nivel Internacional.

Maestria en Gestion
Logistica

ESCUELA NAVAL DE
CADETES ALMIRANTE
PADILLA

MAESTRIA

CUATRO
SEMESTRES

Formar profesionales de América Latina, en
enfoque, métodos y técnicas contemporaneas de
diagndstico, analisis, disefio y gestion del Supply
Chain y los sistemas logisticos, con el fin de

convertir en mas competitivas a las

organizaciones publicas y privadas, a partir de

Estara en capacidad de desarrollar competencias en el saber especifico que
le permita: Diagnosticar, disefiar, modelar y gerenciar Supply Chain (s) o
redes Adaptativas. Disefiar, implementar y gerenciar planes estratégicos,
tacticos y operacionales para la gestion del Supply Chain Management de

instituciones del sector publico y privado. Diagnosticar Sistemas Logisticos

de distribucion y de Logistica inversa. Gerenciar proyectos de
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soluciones generadas por procesos de
investigacion que coadyuven a su adaptacion en
los contextos globales actuales, caracterizados
por el permanente cambio, el riesgo y la

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

infraestructura Logistica.Optimizar los Sistemas Logisticos de las
organizaciones. Evaluar procesos logisticos en contextos de cambio, crisis,
conflicto y posconflicto, con un estilo de gestion idoneo para desenvolverse
en diversos niveles de riesgo e incertidumbre. Proponer iniciativas en

incertidumbre. Supply Chain Management y Logistica.
Tecnologia en gestion del
mantenimiento COLE(];I(())L%‘:S;OR DE TECNOLOGO SEIS SEMESTRES | No esta definido por la institucion académica No esta definido por la institucion académica
electromecanico
Técnico profesional en | COLEGIO MAYOR DE . CUATRO , . D, . , . C e .
procesos administrativo BOLIVAR TECNICO SEMESTRES No esta definido por la institucion académica No esta definido por la institucion académica
Teenlogo en gestion COLEGIO MAYOR DE TECNOLOGO SEIS SEMESTRES | No esta definido por la institucion académica No esta definido por la institucion académica
empresarial BOLIVAR
Profesional en
. ., COLEGIO MAYOR DE PREGRADO . . e . . . e, .
administracion de BOLIVAR UNIVERSITARIO DIEZ SEMESTRES | No esta definido por la institucién académica No esta definido por la institucion académica
empresas
Promueve la formacion de profesionales idoneos
con valores y principios éticos, altamente
competitivos en los diferentes campos del disefio
electronico, las telecomunicaciones y el control | El Ingeniero Electronico de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar es un
automatico, comprometidos con la profesional formado integralmente con una vocacion empresarial para poder
transformacion y la mejora en la calidad de vida administrar proyectos de ingenieria electronica y al mismo tiempo
UNIVERSIDAD PREGRADO de su entorno. El Programa cuenta con 7 desarrollar su capacidad emprendedora, con valores y capacidad de
Ingenieria Electronica TECNOLOGICA DE UNIVERSITARIO DIEZ SEMESTRES |laboratorios especializados donde se realizan las | innovacion para cumplir funciones técnicas o de gestion en las areas de:
BOLIVAR (UTB) practicas de cada uno de los cursos del plan de Telecomunicaciones y redes. Disefio electronico, control de procesos
estudios, asi como proyectos de investigacion. industriales. Sera capaz de mantener una autoformacion y actualizacion
De igual forma, cuenta con numerosos convenios constante a lo largo de toda su vida y podra desarrollar proyectos de
e practica profesional con reconocidas empresas |[nvestigacion para resolver problemas que contribuyan al desarrollo del pais.
nacionales e internacionales que le permiten al
estudiante aplicar los conocimientos adquiridos
durante su carrera.
El programa de In,gemefla de Sistemas y Un profesional con completo dominio de la tecnologia computacional
Computacion, esta disefiado para formar . , . ) . :
X ) . existente, asi como de los recursos, técnicas y herramientas disponibles para
profesionales capaces de identificar problemas Y . .
. . el modelado de datos, la optimizacion de procesos de informacion y el
que pueden ser analizados y resueltos a través de o e . o
, . ., disefio y utilizacion de sistemas de telecomunicaciones apoyados en
las tecnologias de la informacion y , . . " . .
. . UNIVERSIDAD e . , tecnologia computacional e informatica Con conocimiento especializado de
Ingenieria de Sistemas y . PREGRADO comunicaciones, el estudiante aprende teorias, . . . S
Computacion TECNOLOGICA DE UNIVERSITARIO DIEZ SEMESTRES modelos v técnicas de diferentes contextos bara los diferentes modelos de trabajo para sistematizacion de datos,
p BOLIVAR (UTB) y P especialmente los relacionados con ambientes de trabajo en sistemas de

la identificacion de requerimientos, disefio,
construccion, mantenimiento e implementacion
de software con calidad .
La carrera tiene una duracion de 10 semestres en

jornada diurna, el plan de estudios esta

computo de tiempo compartido, redes de computadores, proceso en tiempo
real, sistemas distribuidos y cooperativos, que le permitan evaluar diferentes
situaciones y elegir la alternativa de solucion mas acertada en cada caso.

Idioma Inglés como segunda lengua. Con capacidad de dirigir proyectos
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informaticos. Igualmente, la Tecnoldgica considera que, ademas de su
formacion cientifica y técnica.

Ingenieria Industrial

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

El Programa de Ingenieria Industrial de la UTB
propende por formar profesionales integrales,
capaces de identificar, analizar y resolver
problemas relacionados con la adecuada
utilizacion de los recursos disponibles de una
organizacion, que mediante el disefio, la
innovacion, la mejora y la administracion de los

sistemas productivos, incrementando
permanentemente la productividad y
competitividad, contribuyendo a mejorar el nivel
socioecondmico de la ciudad y la region.

Desempefiar en el area de produccién en labores de direccion, en produccion
y operaciones, control de calidad, logistica, seguridad industrial y salud
ocupacional, o en el area de administracion en funciones de administrador,
director financiero, director del talento humano. Competencias para trabajar
en empresas de asesoria y consultoria, como apoyo a la gestion de los
negocios. Gerente de Produccion, Superintendente de Produccion, Gerente
de Operaciones, Ingeniero de Produccion, Disefiador, Planificador y
[Evaluador de, Director de Seguridad Industrial, con las siguientes funciones
basicas, controlar y evaluar sistemas de control total de la calidad. Disefiar,
controlar y evaluar métodos de trabajo y utilizacion de la maquinaria y
equipo.

Ingenieria Eléctrica

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

El Programa de Ingenieria Eléctrica de la UTB
cuenta con mas de 48 afios de tradicion y
reconocimiento en la Region Caribe. Nuestro
programa promueve la formacion de
profesionales idoneos con valores y principios
¢ticos, altamente competitivos en el disefio y
desarrollo de sistemas eléctricos en las areas de

generacion, transmision y distribucion de la
energia atendiendo los criterios de uso eficiente y
sostenible de la misma.

Profesional formado integralmente con una vocacion empresarial para poder
administrar proyectos de ingenieria eléctrica y al mismo tiempo desarrollar
su capacidad emprendedora, con valores y capacidad de innovacion para
cumplir funciones técnicas o de gestion en las areas de: Sistemas energéticos
sostenibles. Potencia eléctrica. Automatismos eléctricos. De igual forma,

nuestro egresado sera capaz de responder a la constante evolucion
tecnologica del sector y aportar al disefio y desarrollo de tecnologias de
punta en las areas de formacion con el propoésito de contribuir al desarrollo
de la region y del pais.

Ingenieria Quimica

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
BOL{VAR (UTB)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

Garanticen la existencia presente y futura de
mano de obra calificada, con conocimientos en
procesos de transformacion de la materia y la
energia, por lo que su campo de accién en la
industria petroquimica y de productos derivados
asi como, de insumos agricolas (abonos,
herbicidas e insecticidas), carboquimica,
metalurgica, electroquimica, textilera,
polimérica, papelera, ceramica, cervecera, para
desempefiarse en las areas de produccion,
investigacion, desarrollo, mantenimiento y
control de calidad, coordinacion de procesos de
produccion, consultoria y control de calidad de
productos quimicos en empresas dedicadas a la
produccion. Ampliacion de la capacidad de
refinacion petrolera, un componente
imprescindible en la estrategia de crecimiento
industrial de la ciudad y de la region, de manera

El Ingeniero Quimico de la Universidad Tecnologica de Bolivar es un
profesional con capacidad de aplicar el método cientifico, los principios de
la ingenieria y la economia para formular y resolver problemas complejos,
en particular los relacionados con el disefio de procesos y productos. La
formacion integral del Egresado de la Universidad Tecnologica de Bolivar,
esta basada en valores, liderazgo, desarrollo emprendedor y compromiso
social junto con su formacion cientifica y tecnoldgica basada en el modelo
pedagogico, permitiéndole al profesional desempefiarse en:
Ingenieria de Produccion. Ingenieria de proyectos.
Ingenieria de Control de proceso. Planeacion de Produccion.
Control de Calidad. Gerente de Operacion (de Planta).
Investigacion y Desarrollo. Ventas.

que se atiendan los nuevos y grandes desafios
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derivados de la ampliacion de la oferta de
hidrocarburos, de la refinacion y de las materias
primas de origen quimico en general.

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

Administracion de
Empresas

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

NUEVE SEMESTRES

Objetivo formar administradores innovadores,
capaces de generar empresas en el ambito
nacional y con las condiciones académicas que
en conjunto con ciertas habilidades gerenciales,
le permitan tener y asegurarle el éxito esperado
en el desarrollo de su profesion en cualquier tipo

de empresa en la que se encuentre laborando,
bien sea por cuenta propia o de terceros.
Espacios académicos y cientificos que le
permitiran orientar tu formacion hacia el
conocimiento de las técnicas y las corrientes que
se han presentado en el desarrollo de la
humanidad, en conjuncién de las expectativas
Jue en este campo se presentan a nivel nacional e
internacional Aportes al desarrollo cientifico y
tecnologico local, regional y nacional.

Organizaciones empresariales, en las areas de Planeacion, Mercadeo,
Relaciones Humanas o Financiero. Instituciones publicas o privadas en las
areas de planeacion, formulacion, evaluacion y ejecucion de proyectos de

inversion. Gerencia integral de entidades de caracter privado, con plena
identificacion de su proposito y objeto social en su entorno de influencia.
Asesorias empresariales, en aspectos de planeacion estratégica, estructura y
analisis de mercados, elaboracion y manejo de portafolios, o disefio de
mecanismos de asignacion de recursos, entre otros. Servicios de consultoria
a empresas comerciales, industriales y de servicios, organizaciones no
gubernamentales y organismos financieros nacionales o multilaterales,

Especializacion en
Gerencia Empresarial

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

ESPECIALIZACION

DOS SEMESTRES

Impartir a los participantes los conocimientos y
desarrollar las habilidades necesarias para
realizar con efectividad las funciones gerenciales
de tal manera que el directivo empresarial sea un

dirigente capaz de evolucionar y gestionar el
cambio en las organizaciones y ser promotor e
impulsador del equipo humano. Fortalecer las
condiciones y el comportamiento de los
particulares como directivos éticos. Brindar a los
participantes los nuevos conocimientos y
técnicas gerenciales requeridos para desarrollar
con ¢éxito los procesos de trasformacion que las
organizaciones y la sociedad requiere.
Profundizar en los conocimientos de las areas
administrativas, financieras y de mercadeo.
Coadyuvar al desarrollo de las habilidades
gerenciales y el espiritu de liderazgo de los
participantes, asi como también la importancia
del talento humano en el desarrollo empresarial.
Introducir a los participantes en el analisis critico
del entorno internacional y nacional y su
interrelacion con la gestion de la empresa.

Ejercer funciones directivas en las areas de planeacion, finanzas, mercadeo,
recursos humanos de cualquier tipo de empresas. Diagnosticos estratégicos
que permitan la elaboracion de estrategias, que procuran en posicionamiento
competitivo de las empresas. Gerencia de entidades privadas y publicas, en
la cual pueda establecer la mision, vision y el proposito de la organizacion
en su entorno proximo. Asesorias empresariales en aspectos de gerencia
estratégica, analisis de la efectividad del recurso humano, estudios de
mercado, analisis financiero y estructuracion de portafolios de inversion.
Prestar servicios de consultorias a diferentes tipos de empresas con la
intencion de mejorar el manejo de sus recursos.

Maestria en Ingenieria de
Produccion

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

MAESTRIA

CUATRO
SEMESTRES

Enfoque interdisciplinar, para poder ofrecer y
desarrollar soluciones efectivas acordes a las
necesidades y el nivel de complejidad de las

problematicas que enfrentan los sistemas de

Disefiar y Desarrollar un proceso investigativo en la busqueda de soluciones
Innovadoras a los problemas de la Ingenieria de Produccion. Evaluar,
Analizar y Gestionar el conocimiento para la innovacion en las empresas.

Disefiar y Evaluar, nuevos productos y procesos productivos en ambientes
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produccion contemporaneos de forma holistica. jaltamente competitivos. Disear, analizar y aportar soluciones en Ingenieria
La Maestria en Investigacion apunta a la de Produccion que sean viables en el desarrollo sostenible, aceptando un
formacion de profesionales que realicen aportes | compromiso real con la responsabilidad social de su trabajo de acuerdo a
sustanciales en el conocimiento, en el desarrollo | normativa legal vigente. Disefiar, Adecuar e Implementar, Sistemas de
de soluciones a las problematicas objeto de Informacion Empresariales acordes a las necesidades de los Sistemas de
estudio. La Maestria en Profundizacion permite [Produccion de Bienes y Servicios. Predecir y Evaluar el comportamiento de
la formacion de profesionales que sean capaces |productos y procesos bajo diversas condiciones de desempefio y exigencia.
de identificar, adaptar y aplicar herramientas | Capacidad para utilizar el método cientifico en problemas de investigacion
generales en la solucion de problemas reales, sin | fundamentales en el area de produccion y Operaciones, sustentado en la

descuidar su formacion investigativa, generacion de nuevo conocimiento y/o procesos tecnoldgicos, con una
indispensable para mantenerse actualizado con | solida formacion en herramientas de Modelamiento, Administracion de
los ultimos desarrollos cientificos. Esto es Produccion y Operaciones y del método cientificos, con responsabilidad

posible, gracias al apoyo de los diversos grupos | social. Con capacidad para integrar diferentes disciplinaras para adquirir y
de investigacion de la Facultad de Ingenieria de |producir nuevo conocimiento, innovacion y desarrollo de capacidades para
la UTB, los cuales soportan directamente esta la implementacion de mejores practicas de la Ingenieria

maestria a través de un ejercicio concurrente de
esfuerzos y saberes. La Maestria en Ingenieria de
Produccion (MIP), focaliza sus esfuerzos
alrededor del ciclo de vida del producto (Product
Life Cycle - PLM) a través de tres lineas de
énfasis las cuales cobijan todos los aspectos
relacionados con ello, a saber: Administracion de
la Produccion y las Operaciones Tecnologias de
Manufactura Gerencia de Calidad La Maestria en
Ingenieria de Produccion, permite la concrecion
de los Ejes Prioritarios de [+D+i de la
Universidad Tecnologica de Bolivar en vista que
su area de trabajo guarda relacion directa

L L . . Gerenciar organizaciones empresariales nacionales, multinacionales,
Los principios y propositos diferenciadores que ; 1 .
. . , .~ |exportadoras o importadoras en los ambitos de aplicacion de los proyectos.
orientan la formacion del Magister en Gerencia L Lo e .
. . Equipos interdisciplinarios y multidisciplinarios responsables de gestionar
de Proyectos de la Universidad Tecnologica de .
, . . todas las fases de un proyecto o grupos de proyectos. Asesorar y/o coordinar
Bolivar, se conciben en formar profesionales de X - . o
. ro procesos de planificacion de la estrategia global de una empresa o disenar
alta calidad, éticos, competentes, capaces de o . .
politicas relacionadas con el desarrollo de proyectos estratégicos, proyectos

, . UNIVERSIDAD L
Maesria en Gerencia de TECNOLOGICA DE MAESTRIA CUATRO msertarsef en los p rocesos de desarrollo c1ept1ﬁc? de innovacion, proyectos de inversion y proyectos de desarrollo social.
Proyectos ; SEMESTRES y tecnoldgico del pais y del mundo globalizado; - f L . ,
BOLIVAR (UTB) . . . Prestar servicios de asesoria, auditoria y/o interventoria en los procesos de
investigadores capaces de generar y circular el o - . Ny
A . . planeacion, ejecucion, control y cierre de proyectos. Integrar y dirigir
conocimiento conjugando lo universal y sus . . . ,
. i : equipos de [+D+i para el desarrollo de herramientas, metodologias y
mediaciones locales; comprometidos con el - , ., , o
. , ., técnicas en el area de gestion de proyectos Asesoria, auditoria y/o
desarrollo sociocultural del pais y de su region. | . . P ., .
interventoria en los procesos de planeacion, ejecucion, control y cierre de
proyectos.
La Maestria en Logistica Integral, busca ampliar | Formacion hacia la investigacion, competente para interrelacionarse con
, ‘o UNIVERSIDAD L ., . , ) S \ -
Maestria en Logistica . ; CUATRO y desarrollar los conocimientos para la solucion diferentes areas de la ingenieria a través de conocimientos comunes a
TECNOLOGICA DE MAESTRIA . . . . ) .. o
Integral : SEMESTRES de problemas en el area de la logistica integral, {iferentes problemas reales de logistica. Dominar técnicas de optimizacion y
BOLIVAR (UTB) . L I . .
dotando al estudiante de las conceptualizaciones, modelado para el disefio de la cadena de suministros, bajo enfoque
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metodologias y herramientas, que lo habilitan
como investigador en su area de formacion. Un
analisis de la actividad empresarial de Cartagena
v de la region, muestra el potencial de desarrollo
profesional de los futuros magisteres en
Logistica Integral, cuando se evidencian
propuestas de integracion del sector publico y
privado, para promover y desarrollar zonas de
actividad logistica. Cartagena y la region cuentan
con un parque industrial importante que ha
requerido de una infraestructura logistica para el
desarrollo de sus procesos. En sus zonas
industriales se han desarrollado importantes
clusters, como concentraciones geograficas de
empresas e instituciones interrelacionadas que
actiian en una actividad productiva
(Petroquimico y Plastico, Alimentos,
Manufactura, Servicios, Transporte, pesca y
Cultivo, Quimico, Metalmecanico, Construccion
y Turismo) como modelos de integracion de la
radena de suministro, lo que requiere de personal
altamente calificado para generar mayor ventaja
competitiva.

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

sistémico. Planificar y gestionar la vimplementacion de Sistemas
Tecnologicos de informacion y comunicacion en los procesos de una cadena
de suministros. Evaluar alternativas de decision en la cadena de suministros
considerando escenarios bajo incertidumbre, para la toma de decisiones
racionales. Disefiar, analizar y aportar soluciones logisticas que sean viables
en el desarrollo sostenible, aceptando un compromiso real con la
responsabilidad social de su trabajo de acuerdo a normativa legal vigente.
Disefiar sistemas de seguimiento y control para la gestion del desempefio
logistico en una cadena de suministros. Utilizar el método cientifico en
problemas de investigacion fundamentales en el area logistica, sustentado en
la generacion de nuevo conocimiento y/o procesos tecnoldgicos, con una
solida formacion en herramientas de modelamiento, cadenas de suministro y
del método cientifico, con responsabilidad social. Disefar sistemas de
seguimiento y control para la gestion del desempefio logistico en una cadena
de suministros. Solucion de problematicas o el analisis de situaciones
particulares en la logistica empresarial con responsabilidad social.

Maestria en Ingenieria -
Enfasis en Ingenieria de
Sistemas y Computacion

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
BOL{VAR (UTB)

MAESTRIA

CUATRO
SEMESTRES

Es un programa de alto nivel de formacion,
apoyado en seis grupos de investigacion, todos
ellos escalafonados en Colciencias que es el
organismo rector de la investigacion en
Colombia. Este programa propone cinco énfasis

diferentes: Ingenieria Industrial, Ingenieria de

Sistemas y Computacion, Ingenierias Eléctrica y

Electronica, Ingenieria Mecanica e Ingenierias
Civil y Ambiental.

Analizar a través de modelos y herramientas matematicas la formulacion de
problemas y experimentos aplicables a la industria en el ambito de
ingenieria. Modelar problemas y encontrar soluciones basadas en técnicas
de optimizacion que sean genéricas a un amplio rango de problemas de
ingenieria en la industria.

Maestria en Ingenieria -
Enfasis en Ingenieria
Mecanica

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

MAESTRIA

CUATRO
SEMESTRES

Es un programa de alto nivel de formacion,
apoyado en seis grupos de investigacion, todos
ellos escalafonados en Colciencias que es el
organismo rector de la investigacion en
Colombia. Este programa propone cinco énfasis

diferentes: Ingenieria Industrial, Ingenieria de
Sistemas y Computacion, Ingenierias Eléctrica y
Electronica, Ingenieria Mecanica e Ingenierias
Civil y Ambiental. El programa de formacion
nicia con una base de herramientas matematicas,
para luego profundizar en las lineas de trabajo

Analizar a través de modelos y herramientas matematicas la formulacion de
problemas y experimentos aplicables a la industria en el ambito de
ngenieria. Modelar problemas y encontrar soluciones basadas en técnicas de
optimizacion que sean genéricas a un amplio rango de problemas de
ingenieria en la industria. Analizar y aportar soluciones que sean viables en
el desarrollo sostenible de la region, aceptando un compromiso real con la
responsabilidad social de su trabajo. Aplicar conocimientos de

modelamiento matematico, disefio de experimentos y simulaciéon numérica
para el analisis y solucion de problemas avanzados en ingenieria mecanica.
Optimizar disefios mecanicos, automatizar procesos de fabricacion, aplicar
los conceptos de uso racional de la energia y utilizar herramientas modernas

sugeridas para cada énfasis. La Maestria en

de analisis en mecanica de s6lidos, transferencia de calor.
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Ingenieria se basa en un trabajo investigativo
acorde con las necesidades de la region, y
coherente con el desarrollo del area de las
ingenierias a nivel internacional.
Es un programa de alto nivel de formacion,
apoyado en seis grupos de investigacion, todos
11 laf Icienci 1 . , . L .,
clios escala onados en CO. CIENCIAs QUE ES €L A halizar a través de modelos y herramientas matematicas la formulacion de
organismo rector de la investigacion en . . . . .
. . r e problemas y experimentos aplicables a la industria en el ambito de
Colombia. Este programa propone cinco énfasis e . -
. o . . ngenieria. Modelar problemas y encontrar soluciones basadas en técnicas de
diferentes: Ingenieria Industrial, Ingenieria de L - .
) ., L . optimizacion que sean genéricas a un amplio rango de problemas de
Sistemas y Computacion, Ingenierias Eléctricay |. -y . . . . .
, ., , _ A .7 lingenieria en la industria. Analizar y aportar soluciones que sean viables en
Maestria en Ingenieria - UNIVERSIDAD Electronica, Ingenieria Mecanica e Ingenierias . ., .
. . . . ‘ CUATRO A . el desarrollo sostenible de la region, aceptando un compromiso real con la
Enfasis en Ingenieria TECNOLOGICA DE MAESTRIA Civil y Ambiental. . ) . . s
; ; SEMESTRES e responsabilidad social de su trabajo. Analizar y disefiar propuestas de
Industrial BOLIVAR (UTB) El programa de formacion inicia con una base de . . . .
. " sistemas de produccion y gestion de la calidad, fundamentados en la
herramientas matematicas, para luego ., e . . .
. . . . construccion de modelos validos integrados, que evidencien el desarrollo de
profundizar en las lineas de trabajo sugeridas . o . - . -
. . , . un proceso investigativo. Analizar sistemas de gestion del conocimiento,
para cada énfasis. La Maestria en Ingenieria se |. - ,
. L innovacion y tecnologia, de tal manera que se pueda transformar el entorno
basa en un trabajo investigativo acorde con las . . . .
. ., con la incorporacion de procesos productivos e innovadores.
necesidades de la region, y coherente con el
desarrollo del area de las ingenierias a nivel
internacional.
Es un programa de alto nivel de formacion,
apoyado en seis grupos de investigacion, todos
ellos escalafonados en Colciencias que es el  |Analizar a través de modelos y herramientas matematicas la formulacion de
organismo rector de la investigacion en problemas y experimentos aplicables a la industria en el ambito de
Colombia. Este programa propone cinco énfasis |ngenieria. Modelar problemas y encontrar soluciones basadas en técnicas de
diferentes: Ingenieria Industrial, Ingenieria de optimizacion que sean genéricas a un amplio rango de problemas de
, . istem: mputacion, Ingenierias Eléctrica y ingenieria en la industria. Analizar y aportar soluciones que sean viables en
Maestria en Ingenieria - UNIVERSIDAD Sistemas y Computacion, Ingen reay g : aryap que s
. . . . ; CUATRO Electronica, Ingenieria Mecanica e Ingenierias | el desarrollo sostenible de la region, aceptando un compromiso real con la
Enfasis en Ingenieria TECNOLOGICA DE MAESTRIA .. . .y o . . L
L . ; SEMESTRES Civil y Ambiental. El programa de formacion [responsabilidad social de su trabajo. Abordar problemas de automatizacion,
Eléctrica/Electronica BOLIVAR (UTB) . X " L o .
nicia con una base de herramientas matematicas, control y/o telecomunicaciones, desarrollando modelos validos de diferentes
para luego profundizar en las lineas de trabajo tipos de sistemas y proponer soluciones que impliquen un componente
sugeridas para cada énfasis. La Maestria en  |investigativo aplicado desde diversos puntos de vista tecnoldgicos. Utilizar
Ingenieria se basa en un trabajo investigativo técnicas avanzadas de disefio digital para desarrollar aplicaciones
acorde con las necesidades de la region, y embebidas.
coherente con el desarrollo del area de las
ingenierias a nivel internacional.
Integrar conocimientos tedrico-practicos en
Estrategia, Organizacion y Gestion. Habilidades
Maestria en UNIVERSIDAD CUATRO gerenciales fortaleciendo destrezas directivas
. . TECNOLOGICA DE MAESTRIA para el gobierno de las organizaciones y las No esta definido por la institucion académica
Administracion-MBA ; SEMESTRES . , .,
BOLIVAR (UTB) personas, contribuyendo asi con la formacion de
Capital Humano para tomar decisiones en
ambientes hostiles, crisis e incertidumbre, pero
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Nombre del programa

Instituciones que ofrecen
el programa

Nivel de
Formacion

Duracion promedio

escripcion de competencias en las que forma
el programa (Conocimientos y destrezas)

ante todo con criterios de responsabilidad frente
a las empresas que gobiernen

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

Maestria en Desarrollo y
Ambiente

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

MAESTRIA

CUATRO
SEMESTRES

La Maestria en Desarrollo y Ambiente tiene
como objetivo principal la formacioén avanzada
de profesionales con competencias analiticas y

argumentativas, capaces de aportar desde lo
publico y lo privado en el analisis, planeacion,
gestion e investigacion de procesos de desarrollo
que incorporen como ejes transversales la
sostenibilidad ambiental; el estudio de la energia
como escenario de accion multidimensional y las
relaciones sociedad-ambiente, para contribuir al

alcance del desarrollo humano sostenible.

[nstituciones y dependencias publicas del nivel nacional, regional o local, en

el sector ambiental o los diferentes sectores relacionados con el desarrollo

econdmico y social que incorporen la dimension ambiental en su gestion.

Organizaciones no gubernamentales locales, nacionales o internacionales,

promotoras de la conservacion y el desarrollo sostenible y de procesos de
planeacion y gestion del desarrollo y reduccion de la pobreza, que

incorporen variables ambientales en su accionar. Empresas privadas como
asesor en el area de la responsabilidad social empresarial y de los

departamentos de gestion ambiental.

Doctorado en Ingenieria

UNIVERSIDAD
TECNQLOGICA DE
BOLIVAR (UTB)

DOCTORADO

OCHO SEMESTRES

La Universidad de Cartagena y la Universidad
Tecnologica de Bolivar, ambas con acreditacion
Institucional de alta calidad y con domicilio en la
Ciudad de Cartagena, presentan el programa de
Doctorado en Ingenieria, el cual hace parte de los
planes de desarrollo de ambas universidades con

el proposito de formar investigadores con
capacidad de realizar y orientar en forma
auténoma procesos académicos e investigativos
que contribuyan al fortalecimiento de los
indicadores de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion en la region Caribe y del pais.

Generar y difundir nuevos conocimientos técnicos y cientificos en espacios
académicos y de investigacion en las areas de energia, medio ambiente,
materiales, electronica y computacion. Innovar y desarrollar nuevos
productos y procesos o modificar los ya existentes, mediante soluciones
practicas y originales en las diferentes disciplinas de la Ingenieria. Areas de
energia, medio ambiente, materiales, electronica y computacion. Desarrollar

y evaluar procesos de la gestion del conocimiento y la transferencia
tecnologica al sector industrial. Publicar y divulgar los resultados de
broyectos de investigacion en Revistas Indexadas, Congresos y Seminarios a
Nivel Internacional.

Administracion de
Negocios

Universidad del Sina
(UNISINU)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

OCHO SEMESTRES

Administracion de Negocios Internacionales:
Una decision estratégica. La fusion de los
términos, Administracion y Negocios
Internacionales, vista la Administracion como la
capacidad de planear, organizar, dirigir y
controlar; generando valor econdmico y humano;
y Negocios Internacionales como las relaciones
entre personas, paises y empresas enmarcadas en

las diferencias socioculturales; y teniendo en
cuenta la fusion de estos términos hace de esta
profesion una realidad diferenciadora en el
mundo de los negocios que en la actualidad estan
cada vez mas globalizados. Para alcanzar lo
anterior, Colombia necesita profesionales que
entiendan y analicen el sistema internacional en

todos los aspectos: politico, econdémico, social,

sector publico, en cargos a nivel ejecutivo, diplomatico, consular o de
agregado comercial en el que interactie y participe en la elaboracion y
puesta en marcha de las politicas trazadas por el gobierno en materia de
comercio exterior y relaciones internacionales. En cuanto al sector privado
puede desempenarse en empresas nacionales e internacionales como:
Consultar y asesorar en la formulacion y desarrollo de planes de negocios en
el ambito local, nacional e internacional. Facilitador de negocios e
investigador de mercados nacionales e internacionales. Ejecutivos en areas
de logistica internacional, comercio exterior, marketing internecional
finanzas internacionales, compras internacionales, operaciones bancarias
internacionales entre otras areas de la empresa con alcance internacional.
Gestor de procesos de internacionalizacion en empresas locales y
nacionales: Creador y gerente de su propia empresa con proyeccion
internacional. Asesor y consultor. Docente y/o conferencista nacional o
internacional.
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Nombre del programa

Instituciones que ofrecen

el programa

Nivel de
Formacion

Duracion promedio

escripcion de competencias en las que forma
el programa (Conocimientos y destrezas)

cultural; que sean capaces de dar soluciones

rapidas y efectivas ante posibles situaciones de
crisis y oportunidades. Es asi como la
Universidad del Sinu, Seccional Cartagena,
forma Negociadores Internacionales integros,
capaces de dar respuesta a las cambiantes

necesidades del comercio mundial y de participar
en actividades y proyectos.

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

Ingenieria de Sistemas

Universidad del Sina
(UNISINU)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

NUEVE SEMESTRES

El profesional de Ingenieria de Sistemas de
Informacion de la Universidad del Sinu,
Seccional Cartagena, lleva un marcado perfil
hacia la gestion administrativa de los sistemas de
informacion, orientado hacia la solucion de
problemas concretos; también se enfoca hacia el
soporte tecnologico en proyectos de desarrollo
nmediatos en infraestructura de sistemas locales,
los cuales demandan de una participacion activa
de personal capacitado en el desarrollo de
sistemas de informacioén y comunicacion, y en
todas aquellas tecnologias que se encuentran
nvolucradas en el manejo y tratamiento de estos.

Capacidad de trabajo en equipo, su compromiso con el desarrollo sostenible
de la region y su interés por el mejoramiento de las condiciones de vida de
su entorno. direccion, el disefo, la implementacion y evaluacion de los
procesos de desarrollo, apropiacion y adaptacion de tecnologias, sistemas de
informacion, gerencia de recursos de infraestructura de TI y desarrollo de
sistemas de computo de alta complejidad, aplicando buenas practicas y
estandares para brindar soluciones en contextos organizacionales que
permitan impulsar la innovacion como motor de desarrollo empresarial.

Ingenieria Industrial

Universidad del Sina
(UNISINU)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

No esta definido por la institucion académica

Capacidad para coordinar y dirigir la cadena de abastecimiento empresa del

tipo pequefia, mediana y grandes empresas industrial productoras de bienes,

coordinar procesos logisticos relacionados con la compra y venta de

productos para la produccion de nuevos. Habilidad para controlar los

brocesos logisticos que permiten producir, empacar, almacenar, transportar y
distribuir los bienes y servicios producidos u ofertados en cualquier

empresa. Capacidad para gerenciar y administrar proyectos de Disefio y
optimizacion de procesos y logistica empresarial, colaborando activamente
en el desarrollo, operacion.

Administracion de
Empresas

Corporacion Universitaria
Rafael Nufiez (CURN)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

NUEVE SEMESTRES

Formar profesionales que respondan a las
necesidades especificas del sector empresarial
publico y privado, fortaleciendo lo social
mediante la formacion de un Administrador de
Empresas de alta calidad, con s6lidos valores
¢ticos y morales, con capacidad y espiritu
investigativo, creativo e innovador, en el area de
la administracion y del emprendimiento; que
utiliza de manera adecuada los recursos
financieros, tecnologicos, fisicos y humanos; un
profesional comprometido con el desarrollo
economico y social de la region Caribe y del
Pais.

Un lider proactivo con una sélida formacion cientifica y en valores; capaz de
planear, dirigir, evaluar, tomar decisiones, controlar e integrar
estratégicamente las variables de caracter administrativo en las

organizaciones publicas y privadas. Preparado para armonizar los intereses

de la empresa con el medio ambiente, con vision global de la sociedad y la
economia; dispuesto a asumir la responsabilidad en la toma de decisiones;
capaz de aplicar las Tics como medio a través del cual se relacionan las
organizaciones. Gerente General, Jefe de Departamentos, Director de
Proyectos, Empresario Ejecutivo o Consultor y Asesor, Creacion y
Desarrollo de Empresas, Negocios Internacionales, Mercadeo Estratégico,
Finanzas y Gestion del Talento Humano, Investigacion de Mercados,
Talento Humano, Logistica, Finanzas, Formulacion y Evaluacion de
proyectos. O los siguientes cargos genéricos segin el Tunning de América

Latina: Gerente general, Presidente Ejecutivo, Gerente de area,
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Formacion

Duracion promedio

escripcion de competencias en las que forma
el programa (Conocimientos y destrezas)

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

Administrador en general, Planificador empresarial, Docente universitario e
investigador, Emprendedor de negocios propios.

Administracion de
Empresas

Fundacion Universitaria
Colombo Internacional
(UNICOLOMBO)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

NUEVE SEMESTRES

Fundamentos teoricos y cientificos que lo
capacitan para planear y aplicar estrategias
modernas en la toma de decisiones, evaluar la
situacion financiera y administrativa de las
organizaciones, conocer los elementos técnicos
que lo habiliten para el desempefio en las
diferentes areas funcionales de la empresa,
analizar y brindar soluciones a los problemas de
las empresas y su entorno. Cuenta con la
capacidad necesaria para mejorar los procesos y
procedimientos en las organizaciones donde
preste sus servicios. Los conocimientos
adquiridos le permiten fomentar, crear y
gestionar empresas que permitan la generacion
de nuevos empleos y propicien por ende el
desarrollo local, regional y nacional.

El campo laboral del Administrador de Empresas es amplio. Puede
desempefiarse en las siguientes areas:
Mercadeo
Negocios internacionales
Gestion humana
Finanzas
Y en el sector publico o privado

Tecnologia en Sistemas de
Gestion de Calidad

Fundacion Universitaria
Colombo Internacional
(UNICOLOMBO)

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

Formar tecnologos bilingiies en Sistemas de
Gestion de Calidad capaces de integrar
procedimientos técnicos y gerenciales, para guiar
las acciones de la fuerza de trabajo, la
maquinaria o equipos, y la informacion de la
organizacion de manera practica y coordinada y
que asegure la satisfaccion del cliente. En su
ciclo profesional que son 4 semestres mas,
pretende formar profesionales bilingiies capaces
de identificar, disefiar, desarrollar, implementar y
optimizar sistemas de recursos humanos,
materiales, informacion, equipos y energia.

Base en los objetivos institucionales y del programa, las normas legales
vigentes sobre educacion superior y la formacion por ciclos propedéuticos
estara en capacidad de: implementar, integrar, operar y mejorar Sistemas de
Gestion, orientado a la mitigacion del riesgo organizacional y a los modelos
de excelencia, asegurando el cumplimiento de los objetivos del sistema, los
requisitos del cliente y la normatividad vigente.

Ingenieria Industrial

Fundacion Universitaria
Colombo Internacional
(UNICOLOMBO)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

El programa de Ingenieria Industrial de la
Fundacion Universitaria Colombo Internacional
en su ciclo tecnoldgico, pretende formar
tecnologos bilingiies en Sistemas de Gestion de
Calidad capaces de integrar procedimientos
técnicos y gerenciales, para guiar las acciones de
a fuerza de trabajo, la maquinaria o equipos, y la
informacion de la organizacion de manera
practica y coordinada y que asegure la
satisfaccion del cliente.

El Ingeniero Industrial de la Fundacion Universitaria Colombo Internacional
con base en los objetivos institucionales y del programa, las normas legales
vigentes sobre educacion superior estara en capacidad de: identificar,
disefar, desarrollar, implementar y optimizar sistemas de recursos humanos,

materiales, informacion, equipos y energia.

Tecnologia en Desarrollo
de Sistemas de
Informacién

Fundacion Universitaria
Colombo Internacional
(UNICOLOMBO)

TECNOLOGO

SEIS SEMESTRES

El programa de Ingenieria de Sistemas de la
Fundacion Universitaria Colombo Internacional
en su ciclo tecnoldgico, pretende formar

tecnologos bilingiies en Desarrollo de Sistemas

Desarrollar sistemas de informacion y software de escritorio, asi como
software para dispositivos moéviles y basados en plataforma web utilizando
un enfoque desde la ingenieria del software, desarrollar servicios web que

faciliten la comunicacion e interoperabilidad de sistemas informaticos
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el programa (Conocimientos y destrezas)

de Informacion y de Software capaces de
desarrollar sistemas de informacion y software

plataforma web.

Formar tecnologos bilingiies en Desarrollo de

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

interinstitucionales, administrara los recursos, proyectos, productos y
servicios de un centro de help-desk, entendera los manuales técnicos y

de escritorio, dispositivos moéviles y basados en | materiales multimedia producidos en inglés, ademas de poder instalar, y
configurar infraestructura de redes cableadas e inalambricas; dara soporte a

software cliente y servidor.

Ingenieria de Sistemas

Fundacion Universitaria
Colombo Internacional
(UNICOLOMBO)

PREGRADO
UNIVERSITARIO

DIEZ SEMESTRES

Sistemas de Informacion y de Software capaces
de desarrollar sistemas de informacion y
software de escritorio, dispositivos moviles y
basados en plataforma web.
En su ciclo profesional de cuatro semestres mas,
pretende formar profesionales bilingiies capaces
de realizar aportes en el mantenimiento y
desarrollo de software y de Sistemas de
informacion, orientados hacia innovaciones en
ciencia y tecnologia, manteniendo siempre una
actitud ecologica y de defensa del medio
ambiente.
Impartir formacion técnica en el area de

Soporte, mantenimiento y desarrollo de software y de sistemas de
informacion, orientado hacia innovaciones en ciencia y tecnologia,
manteniendo siempre una actitud ecologica y de defensa del medio
ambiente. Es un profesional formado integralmente en el ambito de los
sistemas de informacion, con fortalezas en las ciencias de la computacion y
la ingenieria de software, capaz de enfrentar y generar transformaciones a
nivel de la academia, el gobierno, la produccion y lo social.

Mecanica Industrial

Escuelas Profesionales
Salesianas

TECNICO

DOS SEMESTRES

Mecanica Industrial , en un ambiente
empresarial, en donde el aprendiz actué en
procesos de produccion, con mentalidad de
trabajo de tiempo completo, suministrandole los
recursos necesarios que le permitan integrarse

satisfactoriamente al mundo laboral.
Impartir formacion técnica en el area de

El egresado en esta especialidad estara en capacidad de desempefiarse en el
sector Metalmecanico como operario de maquinas / herramientas, torno,
fresadora, cepilladora y otras, operario ajustador de banco manual, operario
ajustador mecanico, y otras tareas propias de la especialidad.

Procesos de Soldadura

Escuelas Profesionales
Salesianas

TECNICO

DOS SEMESTRES

Metalisteria y Soldaduras, en un ambiente
empresarial, en donde el aprendiz actué en
procesos de produccion, con mentalidad de
trabajo de tiempo completo, suministrandole los
recursos necesarios que le permitan integrarse
satisfactoriamente al mundo laboral
Ofrecer a los estudiantes un programa de

Impartir formacion técnica en el area de Metalisteria y Soldaduras, en un

ambiente empresarial, en donde el aprendiz actué en procesos de

produccion, con mentalidad de trabajo de tiempo completo, suministrandole

los recursos necesarios que le permitan integrarse satisfactoriamente al
mundo laboral

Mantenimiento Industrial

Escuelas Profesionales
Salesianas

TECNICO

DOS SEMESTRES

formacion técnica que permita desarrollar
competencias laborales, orientadas a desarrollar
el perfil laboral como mecanico de

como orientaciones basicas el montaje y
reparacion de quipos electromecanicos.

mantenimiento, en equipos industriales, teniendo

El egresado de este programa estara en capacidad de vincularse en el sector
industrial como mecanico de mantenimiento, para ejecutar mantenimientos
preventivos, correctivos y predictivos.

Instrumentacion Industrial

Escuelas Profesionales
Salesianas

TECNICO

DOS SEMESTRES

Formar a los estudiantes en competencias
laborales encamidadas al seguimiento y
monitoreo de procesos industriales, por medio
del uso y aplicacion de equipos de
instrumentacion y medicion propios de cada

No esta definido por la institucion académica

Proceso.

71



El empleo

esdetodos Mintrabajo

Nombre del programa

Operador logistico

Instituciones que ofrecen
el programa

Gente Estratégica

Nivel de
Formacion

TECNICO

Duracion promedio

DOS SEMESTRES

escripcion de competencias en las que forma
el programa (Conocimientos y destrezas)

Formar recurso humano integral, desarrollado a
las necesidades del sector productivo en cuanto a
los procesos especificos con las operaciones
logisticas en un punto de venta, siendo esta una
estrategia de gran impacto en el desarrollo de la
competitividad de las organizaciones.

Perfiles ocupacionales o profesionales de salida

Operador Logistico puede desempefiarse como: Auxiliar de logistica
comercial de punto de venta. Impulsador. Demostrador. Degustador.
Mercaderista. Vendedores de mostrador. Vendedor impulsador. Vendedor
interno.

Operacion de maquina de
planta quimica

Gente Estratégica

TECNICO

DOS SEMESTRES

Desarrollar competencias en los estudiantes
como la correcta operacion, parada de plantas, y
mantenimiento de procesos quimicos
industriales, con altos estandares de calidad,
seguridad y proteccion del Temasmedio
ambiente, para lograr la satisfaccion de sus
tlientes internos y externos; con el fin productivo
de la industria quimica la posibilidad de
incorporar personal con altas calidades laborales
y profesionales que contribuyan al desarrollo
econodmico, social y tecnologico de su entorno y
del pais.

Estara en capacidad de controlar y operar maquinarias para mezclar,
procesar y empacar un amplio rango de quimicos especiales, productos
farmacéuticos, de aseo y de tocador, pueden desempefiarse en la industria
Quimica, de articulos de limpieza, adhesivos, pero también pueden ser
empleados por departamentos de procesamientos quimicos de otras
industrias. Posibles denominaciones: Operacion de Maquina de Planta
Quimica.

Soldadura por proceso
GMAW y FCAW

Gente Estratégica

TECNICO

DOS SEMESTRES

Permitan operar equipo manual y
semiautomatico para soldar y cortar metales
ferrosos y no ferroso con el propdsito de brindar
al sector productivo personal calificado con altas
capacidades técnicas, de autoformacion, del ser y
conocedor de la normatividad relacionada con su
campo de accion que puedan contribuir de
manera proactiva con los procesos productivos
de las organizaciones.

Trazar, cortar, armar, soldar platinas metalicas y tuberia, aplicando arco
protegido con gas con electrodo metalico (GMAW), arco protegido con gas
con electrodo desnudo tubular (FCAW) y los protocolos de prevencion y
seguridad industrial asi como los de salud ocupacional, contribuyendo de
manera activa con los procesos productivos de la empresa y mejorando los
indices de competitividad de la misma y del pais. Ocupaciones que el
egresado puede desempenar: Auxiliar de Soldadura. Soldador, por arco
eléctrico. S

Instalacion de Redes a
Gas Domiciliarias y
Comerciales

Gente Estratégica

TECNICO

DOS SEMESTRES

Inspecciona, verifica y reporta el estado de las
instalaciones de redes a gas, aplicando las
técnicas y normatividad vigente para el
desarrollo de estas actividades.

El egresado de técnico laboral en Instalacion de Redes a Gas Domiciliarias y
Comerciales puede desempenarse en la identificacion, verificacion e
inspeccion del sistema para el suministro de gas combustible para uso
residencial y comercial.

Fuente: Elaboracion propia tomando informacion de matriz de demanda laboral




El empleo

esdetodos Mintrabajo

¢. Analisis de matriculados y egresados

Para analizar la relacion que existe entre los matriculados y los egresados, se debe tener en cuenta la duracién
del programa en semestres y un periodo estimado de seis meses para obtener el titulo, tal como se muestra a
continuacion: Doctorados matriculados 2013 (suponiendo que el programa tiene una duracion de 4-5 afios y
el tiempo oficial de graduacion), maestrias 2015 (suponiendo que el programa tiene una duracion de 2 afios y
el tiempo oficial de graduacion), especializaciones 2017 (suponiendo que el programa tiene una duracién de
1 afio y el tiempo oficial de graduacién), pregrados (suponiendo que el programa tiene una duraciéon de 4-5

afios y el tiempo oficial de graduacion) y egresados 2017.

Ademas, como se mencion6 anteriormente, es importante sefialar que los datos reportados en el Observatorio
Laboral para la Educacion (OLE) del Ministerio de Educacion Nacional y en el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior (SNIES) se encuentran desactualizados, ya que los registros que
reportan son de los afios 2017 y 2018 respectivamente, por lo que el analisis se realiza tomando el afio 2017
como afio de grado para los programas técnicos, tecnologicos, de pregrado y posgrado. Ademas, hay algunos
programas en los que no se puede establecer la relacion, ya que no cuentan con los datos suficientes de

matriculados y/o egresados en los tiempos analizados.

Segun muestra el SNIES, la region presenta una oferta educativa interesante para el sector, sin embargo, los
resultados entre el total de matriculados en los programas de formacion y los egresados evidencian lo
siguiente: no hay informacion adecuada frente a los programas de doctorado que existen en la region frente a
la cantidad de personas matriculadas y egresados de los programas. Para maestrias, el 62,9% se gradua (n=95)
de un total de 151 estudiantes inscritos. Para especializaciones, el 51,76% se gradia (n=455) de un total de
879 estudiantes inscritos. Para programas de pregrado se gradua el 9,71% (n=1752) de un total de 18042
estudiantes inscritos. Para programas técnicos se gradua el 20,82% (n=178) de un total de 855 estudiantes
inscritos. Para programas tecnologicos se gradua el 18,29% (n=1606) de un total de 8781 estudiantes inscritos.
Estas cifras de graduados frente al nimero de inscritos son muy baja, principalmente en los programas

técnicos, tecnologicos y de pregrado.
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Tabla 24. Datos de matriculados vs graduados en programas de Maestria que son de interés en el

sector de petroquimico plastico en el Departamento de Bolivar disponible en el SNIES consultado en

el afio 2020 y con cifras disponibles hasta el 2017.

PROGRAMA DE BOLIVAR
MAESTRIAS Matriculados Pregrado 2015 Egresado en 2017
Ingenieria Naval 28 1 3,6%
Gestion Logistica 44 42 95%
Logistica Integral 27 9 33,33%
Administracion 41 36 87,8%
Desarrollo y Ambiente 11 7 63,6%

Fuente: Estadisticas Sistema Nacional de Informacion para la Educacién Superior. SANIES matriculadas,
2015, graduados 2017-2018
Tabla 25. Datos de matriculados vs graduados en programas de Especializacion que son de interés en
el sector de petroquimico plastico en el Departamento de Bolivar disponible en el SNIES consultado
en el afio 2020 y con cifras disponibles hasta el 2017.

BOLIVAR
Egresado en 2017

PROGRAMA DE
ESPECIALIZACION

Matriculados Pregrado 2017

Gerencia de proyectos 157 88 56%
Fisica Internacional 46 14 30,4%
Gestion Integral 92 60 65,2%
Redes de Computadores 15 2 13,3%
Gestion Riesgo Laboral 123 89 72,3%
Gestion Gerencia 81 52 64,2%

Ambiental Empresarial 24 12 50%

Automatizacion y Control de o

Procesos Industriales 36 18 30%
Produccion y Calidad 76 18 23,7%
Gerencia Mantenimiento 93 39 41,9%
Gerencia Empresarial 136 63 46,3%

Fuente: Estadisticas Sistema Nacional de Informacion para la Educaciéon Superior. SNIES matriculados, 2017,
graduados 2017-2018
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Tabla 26. Datos de matriculados vs graduados en programas de pregrado que son de interés en el Tabla 28. Datos de matriculados vs graduados en programas tecnoldgicos que son de interés en el

sector de petroquimico plastico en el Departamento de Bolivar disponible en el SNIES consultado en sector de petroquimico plastico en el Departamento de Bolivar disponible en el SNIES consultado en

el afio 2020 y con cifras disponibles hasta el 2017.

el afio 2020 y con cifras disponibles hasta el 2017.

PROGRAMA DE | BOLIVAR PROGRAMA BOLIVAR
PREGRADO | Matriculados Pregrado 2013 | Egresado en 2017 TECNOLOGICO Matriculados Pregrado 2017 Egresado en 2017
Ingenieria Industrial 3500 430 12,2% Tecnoldgico en Sistemas de 169 19 11.2%
Ingenieria Electronica 586 48 8,2% Informacién y Software =70
Ingen'ler’la Elec:[rlF:a 204 24 11,76% Tecnologia en Ope’rac.10n de 623 147 23.6%
Ingenieria Mecénica 539 38 7,05% Plantas Petroquimicas
Ingenieria Mecatronica 223 17 7,6% Tecnologia en Gestion de la 305 202 66.3%
Ingenieria Electromecdanica 167 7 4,2% Produccién Industrial ,
Ingeniera de Procesos 166 2 1,2% Tecnologia en Produccién 2627 496 18.9%
Ingenieria de Sistemas 3775 218 5,8% Industrial : ,
Ingenieria Quimica 1282 93 7.25% Tecnologia en Seguridad e 2278 289 12.07%
Administracion de Empresas 8176 866 10,65 nglene :
Administracion de Negocios 706 9 1,3% Tecnologia en Control de 812 126 15,5%
Calidad ’
Fuente: Estadisticas Sistema Nacional de Informacién para la Educacion Superior. SNIES matriculados, 2013, Tecnologia en Gestion 206 42 20,3%
graduados 2017-2018 Ambiental
Tecnologia en Operacion de 1036 137 13.2%
Tabla 27. Datos de matriculados vs graduados en programas de técnico profesional que son de interés Teciﬁ?;; o
o
en el sector de petroquimico plistico en el Departamento de Bolivar disponible en el SNIES Instrumentacion Industrial o1 : 0%
Tecnologia en Mitologia
consultado en el afio 2020 y con cifras disponibles hasta el 2017. Iidustrial £ 33 13 24,53%
PROGRAMA TECNICO BOLIVAR Tecnologia en Sistemas de 436 42 9,63%
PROFESIONAL Matriculados Pregrado 2017 Egresado en 2017 Gestlron de Calidad
Operacion de Procesos 100 17 17% Tecnologia en Desarrollo de 169 91 53.85%
Técnica Profesional en Sistemas de Informacion :
. 154 38 24,6%
Procesos Metrologicos
Técnico Profesional en 268 24 8950 Fuente: Estadisticas Sistema Nacional de Informacion para la Educacién Superior. SNIES matriculados, 2015,
Procesos Administrativos oo graduados 2017-2018
Técnico Profesional en o
Instrumentacion Industrial 129 8 6,2%
Técnico Profesu’)ngl en 165 77 46.67%
Operador Logistico
Técnico Profes%(’)nal en 39 14 35.9%
Computacién

Fuente: Estadisticas Sistema Nacional de Informacion para la Educacién Superior. SNIES matriculados, 2017,
graduados 2017-2018
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11. ANALISIS DE BRECHAS DE CAPITAL HUMANO

a. Analisis de brechas de pertinencia y calidad

Brechas de pertinencia: Para identificar este tipo de brechas, se realiza el analisis de la informacion de los
perfiles requeridos por el sector productivo, cargo por cargo, versus la informacion cualitativa de las
competencias en las que forman los diferentes programas que podrian formar para cada uno de los cargos. La
brecha se evidencia cuando los programas educativos no estan formando en las competencias requeridas por

las empresas. El andlisis se realiza por cargo.

Brechas de calidad: Para identificar este tipo de brechas, se realiza el andlisis de la informacion de los perfiles
requeridos por el sector productivo, cargo por cargo, y de las principales falencias o deficiencias que las
empresas manifiestan se presenta en el personal que ocupa dichos cargos, versus la informacion cualitativa de

las competencias en las que forman los diferentes programas que podrian formar para cada uno de los cargos.

Ll L E R T Ll TR R
La brecha de calidad se evidencia cuando los programas educativos asociados al cargo estan formando en esas Lt S it
competencias para las cuales las empresas reportan que se presentan falencias o deficiencias. El analisis se

realiza por cargo.

Para cada uno de los cargos se identifican brechas a partir de la identificacion previa de las competencias
requeridas para cada cargo y el contenido de los programas de formacion ofertados en la region respectiva. La
Tabla 31 contiene una muestra o ejemplo de la estructura general de la matriz de resultados con la informacién

de las brechas de calidad y de pertinencia del subsector plastico, con los respectivos cargos asociados.
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Cdéd. CIUO-08 A.C.

Nombre del cargo

Tabla 29. Algunos ejemplos de resultados de brechas de pertinencia y calidad para el subsector plastico

Programas
identificados

relacionados con el

cargo

Igunas Instituciones que ofrecen el
programa

Brecha de pertinencia detectada

Brecha de calidad detectada

Gerente de Universidad Tecnoldgica de . . . En normatividad del Sistema de Gestion de calidad (SGC)
. C , Manejo del programa Oracol, en simulaciones . Y N
2141 Operaciones e Ingenieria quimica Bolivar (UTB) . Manejo de personal, comunicacién organizacional y control
. . . y manejo de software. .
investigacion Universidad De Cartagena financiero.
Universidad Tecnol6gica de en conocimientos de los productos y servicios que se
1120 Director comercial Ingenieria quimica Bolivar (UTB) No se evidencia brecha ) procdurctos y d
L manejan las compaiiias del sector
Universidad De Cartagena
Universidad Tecnologica de - , en conocimientos especificos en hidrocarburos, en la parte
., NP , En conocimientos en tecnologias UNIPOL y . . - .
2141 Jefe de Planeacion Ingenieria quimica Bolivar (UTB) NOVOLEN portuaria y en el plan integral de movilidad sostenible
Universidad De Cartagena (PIMYS).
2141 Jefe de planta y de Ineenieria Eléctri Universidad Tecnoldgica de En conocimientos en tecnologias UNIPOL y En normatividad de SGC, en finanzas y en gestion de
turno gefieria Blectiica Bolivar (UTB) NOVOLEN. personal.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Matriz de Contexto actual
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b. Identificacion de brechas para el sector plastico

Gerente de operaciones e investigacion

Para el cargo gerente de operaciones e investigacion se identifico brechas de calidad en normatividad del
Sistema de Gestion de calidad (SGC), manejo de personal, comunicacidon organizacional y control financiero.
Igualmente, se identifico brechas de pertinencia en manejo del programa Oracol, simulaciones y manejo de

software.

Director comercial
El cargo director comercial presenta brecha de calidad en conocimientos de los productos y servicios que se

manejan las compaiiias del sector.

Jefe de Planeacion
Con respecto al cargo jefe de planeacion, se identificd brechas de pertinencia en conocimientos en tecnologias
UNIPOL y NOVOLEN. En relacion con las brechas de calidad, se identific6 en conocimientos especificos en

hidrocarburos, en la parte portuaria y en el plan integral de movilidad sostenible (PIMS).

Jefe de planta y de turno/supervisor de centros de distribucion y almacenamiento
Para estos cargos se identificd brechas de calidad en normatividad de SGC, en finanzas y en gestion de
personal. Con respecto a las brechas de pertinencia, se identificd falencias en conocimientos en tecnologias

UNIPOL y NOVOLEN.

Supervisores HSEQ

Para estos cargos se identificd brechas de calidad en manejo de sustancias quimicas.

Analista de planta
Para el cargo analista de planta los empresarios manifestaron falencias en especificidad de las plantas, en

productos y procesos para asumir un rol superior al que venian desempefiando.

Operador/Técnico

Para el cargo operador/técnico los empresarios manifestaron la existencia de falencias en los procesos

productivos, en variables de monitoreo, en calidad de los procesos, en conocimientos del producto para la

posterior certificacion de calidad, servicio al cliente, en mecdnica de montacargas, manejo de todo tipo de

montacargas y en conocimientos quimicos para que el operador entienda los procesos.

Auxiliar de planta

Con respecto al cargo auxiliar de planta los empresarios del sector plastico han manifestado falencias en
calidad de los procesos, en conocimiento de los procesos, en atencion al cliente, en innovacion y desarrollo.
Igualmente, se ha identificado que se requiere capacitacion en conceptos técnicos e implementar acciones para

incentivar la innovacion en los trabajadores.

12. REVISION DE LA PROSPECTIVA LABORAL PARA LA DEMANDA DE TALENTO

HUMANO POR EL COVID-19 EN EL SECTOR DE QUIMICOS Y PLASTICOS

El sector quimico y plasticos, no ha sido ajeno a los efectos ocasionados por la crisis sanitaria derivada de la
pandemia del Covid-19, pues precisamente por su rol protagénico en la produccion de productos e insumos
que ahora son esenciales para la desinfeccion de superficies, elaboracion de medicamentos entre otros
multiples usos. Sin duda, esto también trae un impacto sobre la demanda de talento humano que requiere del

desarrollo de una serie de nuevas competencias para afrontar los nuevos retos del sector.

A partir de una breve consulta realizada a través de entrevistas semiestructuradas aplicadas a los empresarios
y expertos de las companias mas representativas, se indago por algunos de los elementos mas importantes que
deberian fomentarse en la formacion del talento humano del sector, donde actitudes como la autonomia, la
adaptacion rapida a los cambios, el trabajo bajo presion y la conciencia del cuidado propio y de la sociedad
emergen como competencias importantes para todos los niveles de cargos del sector. frente al manejo de la

crisis sanitaria.
Especificamente para los cargos operativos, estos requeriran del dominio de protocolos para mitigar los riesgos
bioldgicos, supervision técnica, conocimiento de la nueva regulacion y de sistemas de gestion de expresion

riesgo bioldgico.

En cuanto a los cargos comerciales tales como director comercial, ejecutivo comercial y asistente comercial,
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el manejo de herramientas virtuales y las competencias digitales adquieren mayor importancia por las medidas
de trabajo virtual que se han venido adoptando desde el inicio de la pandemia, debido a factores de seguridad

y salud.

La crisis sanitaria llevara a que cargos como los ingenieros y quimicos basicos refuercen formacion
relacionada con la regulacion de transporte para las exportaciones e importaciones, asi como en temas de
desarrollo y calidad, relacionados con los sistemas de gestion integrados, en salud y seguridad en el trabajo y

en control estadistico de la calidad.

En cuanto a los profesionales de logistica, falta énfasis en el tema de regulacion de transporte y logistica,
ejecucion y transporte y almacenamiento en bodegas mientras que para los auxiliares de laboratorio se
requieren conocimientos basicos en seguridad en el laboratorio y buenas practicas, manejo de equipos basicos,
alistamiento de laboratorios, manejo seguro de sustancias quimicas y lavado de materiales, siendo estas una

falencia de especial cuidado para el sector.

13. CONCLUSIONES Y PRINCIPALES HALLAZGOS PARA LOS SECTORES DE QUIMICA

BASICA Y PLASTICOS

El objetivo de este estudio consistio en identificar los desajustes entre la demanda laboral y la oferta formativa
y educativa en este sector, de tal forma que el levantamiento de esta informacion permita vislumbrar qué tanto
se esta contribuyendo desde la formacion al fortalecimiento de la productividad y competitividad de las
empresas, y al mismo tiempo, hasta qué punto es una herramienta efectiva para facilitar el acceso a mas

oportunidades de empleo y mejora de los ingresos de la fuerza laboral colombiana.

Empleando la metodologia de identificacion y medicion de brechas de capital humano, se pudo identificar la
existencia de brechas de cantidad, pertinencia y de calidad para varios del espectro total de cargos del sector

de quimica bésica.

Es necesario mencionar inicialmente que todas las brechas encontradas en el sector, ya sea a nivel de cargos
con perfiles que requieren profesionales, técnicos o tecndlogos, no presentan diferencias con respecto a la

region estudiada. Es decir que estas brechas que se identificaron aplican para Bogotd, Antioquia y Atlantico.
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La primera brecha analizada en la investigacion es la relacionada con las brechas de cantidad, en la cual se
identifico el déficit de programas de educacion superior y la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano, como los relacionados con sistemas de gestion integrados, en salud y seguridad en el trabajo y en
control estadistico de la calidad. Después de analizar la informacion de demanda y oferta educativa se puede
identificar que todos los programas forman en los perfiles especificos requeridos por la demanda y que los
programas que forman los perfiles mas requeridos por la demanda son ofrecidos por un gran niimero de

instituciones educativas en términos generales.

En el caso del departamento del Atlantico, aunque solo una universidad ofrece programas relacionados con el
sector de la quimica basica (Universidad del Atlantico); segun el andlisis realizado, los programas suplen los
requerimientos del sector en el departamento, es decir que no existe una brecha de cantidad con respecto al

nimero de instituciones que ofrecen programas relacionados con el sector.

En los programas de ETDH se hacen preponderante la necesidad en cargos como operarios, auxiliares, entre
otros, los cuales requieren solo un titulo de técnico o tecndlogo, o incluso no requieren de ningtn nivel
educativo; sin embargo, si requieren de personas que tengan unos conocimientos basicos en el area y
experiencia en el sector. Por lo tanto, existe una brecha de cantidad en los cargos relacionados con perfiles
técnicos, tecnologicos y de secundaria, como por ejemplo la debilidad en el manejo de sustancias quimicas la
cual es fundamental que sea suplida cuando antes. Los programas de formacion requeridos para la totalidad

de los perfiles profesionales son Quimica e Ingenieria quimica.

Segun los datos arrojados en la investigacion, se concluye que las universidades han percibido una
disminucién en la demanda de sus programas relacionados con quimica en un 63%. En Bogota y en Antioquia
esta disminucion es del 62,5% y en Atlantico es del 67%. Sin embargo, a nivel de programas de pregrado, la
disminucion es del 70% y a nivel de posgrado del 56%. Segun los expertos entrevistados, la disminucion en
la demanda de estudiantes para vincularse a los programas de pregrado en las universidades, se debe
principalmente a la falta de interés de las personas jovenes en vincularse en estas areas del conocimiento, asi
como sus bajas expectativas de desarrollo profesional para desempenarse en este sector en Colombia. El
porcentaje restante, asegura que la demanda de estudiantes se ha mantenido durante el tiempo, pero jamas se
menciona un aumento en la demanda. Por otro lado, también se menciona una disminucién de personas con

edad apta para vincularse a pregrados universitarios; lo que hace que se disminuya la demanda. Finalmente,
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esta disminucion en la demanda de personas interesadas en cursar programas de posgrados en el sector de la
quimica, se debe principalmente a la reduccion en la asignacion de becas; que como se sabe, es clave para que

las personas decidan vincularse a programas de posgrado, especialmente a los de doctorado.

Asi mismo, se logrd evidenciar que existe una brecha de cantidad con respecto a la demanda por programas
de formacion asociados al sector. Se encontrd que 14 de los 23 cargos relacionados, presentan este tipo de
brecha, es decir el 61% de los perfiles. De los cuales, el 100% se relacionan con los cargos que requieren
perfiles asociados a profesionales con pregrado y/o posgrado, y el 0% a los cargos que requieren perfiles

asociados a técnicos, tecndlogos o personas con nivel académico de secundaria.

Con respecto a la brecha de pertinencia, se puede observar con los resultados de la presente investigacion que
9 de los 23 cargos relacionados con el sector, es decir el 39% de ellos, presentan brechas de pertinencia. De
estos, el 43% corresponden a cargos cuyos perfiles requieren de personas con nivel de pregrado y/o posgrado
y el 34% a cargos cuyos perfiles requieren personas con nivel técnico, tecnoldgico o con secundaria. A nivel
de cargos directivos, algunas brechas que fueron identificadas consisten en la ausencia de conocimientos
relacionados con los sistemas de gestion integrados, en salud y seguridad en el trabajo y en control estadistico
de la calidad. Con respecto a los ingenieros de produccion también se encontrd esta brecha, relacionada con
ausencia de conocimientos relacionados con gestion de presupuestos. Los cargos de ejecutivo comercial o jefe
de ventas también presentan una brecha, debido a la ausencia de conocimientos relacionados con analisis

financiero y gestion de cartera.

Por otro lado, también se logré identificar las brechas a nivel de los perfiles técnicos y tecndlogos como el de
jefe de almacén, en el cual no hay formacién a nivel de salud y seguridad en el trabajo; o en el cargo de técnico
auxiliar de calidad, en el cual hay ausencia de conocimientos en el manejo de tablas de control y buenas
practicas de manufactura. Por tltimo se observéd una brecha de pertinencia en el cargo de operarios técnicos,
en el cual hay vacios en el conocimiento con relacion a los estandares del color. Cabe mencionar que esta
brecha se genera debido a que los centros de formacion académicos no cuentan con asignaturas que fomenten

estos conocimientos que los empleados deberian tener en el sector.

En la investigacion se logro6 identificar las brechas de calidad relacionadas con los cargos en el sector. Se

identificaron brechas de esta tipologia en 13 de los 23 cargos en mencion, es decir, de ese 57% de los cargos
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que presentan ese brecha un 79% corresponden a cargos donde el perfil requiere profesionales con pregrado
y/o posgrado; y el 22% de la brecha fue encontrada en perfiles donde se requiere formacion a nivel técnico,
tecnologico o con secundaria. A nivel directivo y de coordinacion, las brechas de calidad se relacionan con
poco conocimiento en algunos temas o areas, los cuales son impartidos por las universidades; como por
ejemplo en: lecturas de fichas de productos, técnicas de laboratorio, procesos de investigacion y desarrollo,
comportamiento de sustancias quimicas, normatividad, comercio, marketing, buenas practicas de

manufactura, normas ISO y por ultimo, en aplicar la teoria que aprendieron en las universidades.

Por otro lado, los cargos de analistas de laboratorio y quimicos de laboratorio, presentan falencias en
conocimientos relacionados con el manejo de equipos especializados como los cromatografos de gases y el
HPLC; asi mismo, el poco conocimiento en las técnicas de manejo de y analisis de datos. El cargo de analista
de control de calidad también presenta brecha de calidad, segin los empresarios el nivel de conocimientos en
todo lo relacionado a la calidad de materiales y productos es muy bajo en la mayoria de los profesionales que

aplican al cargo.

A nivel de cargos con perfil técnico y/o tecnologo, también se presentan brechas de calidad. Los técnicos de
laboratorio, tienen conocimientos muy escasos en aseguramiento y manejo de herramientas de laboratorio, asi
como en la confrontaciéon con estandares, procedimientos y seguridad en los procesos. Asi mismo, los
operarios técnicos presentan una brecha de calidad al identificarse una debilidad en el manejo de sustancias

quimicas, lo cual es ensefiado en los programas de formacion relacionados.

En cuanto a competencias para los auxiliares de laboratorio se requieren conocimientos basicos en seguridad
en el laboratorio y buenas practicas, manejo de equipos basicos, alistamiento de laboratorios, manejo seguro

de sustancias quimicas, lavado de materiales (la cual es una falencia grande)

En cuanto a los profesionales de logistica, falta énfasis en el tema de regulacion de transporte y logistica,

ejecucion y transporte y almacenamiento en bodegas.

Finalmente, el 100% de los cargos relacionados con perfiles que requieren de profesionales con pregrado y/o
posgrado, presentan brecha de perfilamiento. Lo anterior, debido a que la mayoria de empresas del sector

solicitan un gran nimero de afios de experiencia para los cargos en mencion, especialmente para los cargos
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directivos independientemente del area de trabajo. Esta experiencia minima para ocupar los cargos va de 4 a
7 anos dependiendo de las empresas. Muchas veces es dificil encontrar personas que cumplan con estos anos
de experiencia minima especifica. Por otro lado, los perfiles que requieren personas con nivel académico de

técnico o tecndlogo, no presentan esta brecha.

Presentan diferentes falencias en habilidades y competencias transversales en temas basicos como
puntualidad, persuasion, en manejo de objeciones, capacidad de escucha, actitud, atencion al cliente, empatia,
respeto, conciencia, comunicacion, compromiso, resolucion, resiliencia, adaptabilidad al cambio, calidad,
entre otros, en razon a lo expuesto, el sector empresarial considera que la oferta educativa para este tipo de
cargos debe responder y ajustarse mas a las necesidades del sector. Presenta deficiencia en los programas

universitarios, la formacién y la capacitacion en idiomas.

En cuanto a destrezas para todos los cargos se deben fortalecer en el manejo de contenidos de informacién

tipo Excel, acceso y manejo de informacion con un alto nivel.
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