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| Fecha: 2023-02-10 12:53:11 pm
\Remitente: Sede: CENTRALES DT

f\%"j[‘ MINISTERIO DEL TRABAJO

Depen:GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO

EDestinatario ANONIMO ANONIMO

i Anexos: 0 Folios: 2
! 08SE2023410600000004637 !

Bogota, D.C., 10 de febrero de 2023

Sefior (a)

CIUDADANO (A)

E-Mail: peticionessindireccion@mintrabajo.gov.co
BOGOTAD.C. Al responder por favor citar esté nimero de radicado

Asunto: Respuesta al radicado 02EE2023410600000009662
Cordial Saludo:

En atencidn a su solicitud radicada a través del portal web del Ministerio del Trabajo, al respecto nos permitimos
manifestarle lo siguiente:

Segun el Articulo 486 del Cédigo Sustantivo del Trabajo el cual establece:
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ARTICULO 486. ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Modificado por el art. 12, Decreto 617 de 1954. Subrogado por
el art. 41, Decreto 2351 de 1965. El nuevo texto es el siguiente:

1. Modificado por el art. 20, Ley 584 de 2000. El nuevo texto es el siguiente: Los funcionarios del Ministerio de
Trabajo podran hacer comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las
informaciones pertinentes a su mision, la exhibicion de libros, registros, planillas y demas documentos, la
obtencién de copias o extractos de estos. Asi mismo, podran entrar sin previo aviso, y en cualquier momento
mediante su identificacién como tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas preventivas que
consideren necesarias, asesorandose de peritos como lo crean conveniente para impedir que se violen las
disposiciones relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su
profesion y del derecho de libre asociacion sindical. Tales medidas tendran aplicacion inmediata sin perjuicio de
los recursos y acciones legales consignadas en ellos. Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo,
para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decisién esté atribuida a los jueces, aunque si
para actuar en esos casos como conciliadores.
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Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendran las mismas facultades previstas en el presente
numeral respecto de trabajadores, directivos o afiliados a las organizaciones sindicales, siempre y cuando medie
solicitud de parte del sindicato y/o de las organizaciones de segundo y tercer grado a las cuales se encuentra afiliada
la organizacién sindical.
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Es de tenerse en cuenta que conforme al Decreto 491 del 25 de marzo de 2020 que en su Articulo 5 establece:

(...) para las peticiones que se encuentran en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia
Sanitaria, se ampliaran los términos sefialados en el Articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, asi: salvo norma especial
toda peticion deberé resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.

Estara sometida a término especial la resolucién de las siguientes peticiones:

(i) Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los veinte (20) dias siguientes a su
recepcion.

(ii) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién con las materias a
su cargo deberan resolverse dentro de los treinta y cinco (35) dias siguientes a su recepcion. (...)

Sin embargo, una vez analizada su solicitud, este Despacho se permite requerirle para que se sirva informar el
nombre de su presunto empleador, asi como también, el nimero de identificacion tributaria- NIT o numero de cédula
de ciudadania si es persona natural y direccién de notificacion; igualmente, amplié y aclare el objeto de la peticién,
los derechos laborales vulnerados y las razones en las que se fundamenta; del mismo modo, manifieste bajo que
modalidad de contratacion estuvo vinculado (contrato de trabajo o prestacion de servicios) y allegué los documentos
0 pruebas que sirvan de soporte a la peticién, a fin de otorgar una respuesta de fondo a su solicitud.

Nos permitimos manifestarle a usted que el Ministerio de Trabajo oficiosamente no realiza citaciones a empleadores,
no realiza ningln tipo de cobro coactivo de prestaciones sociales, no se realizan liquidaciones de prestaciones
sociales ni se revisan las mismas, dado que esto es intuito persona, es decir, usted es el titular de dichas acciones.

Por ultimo, es necesario precisar que la respuesta se ofrece dentro del ambito de nuestra competencia, de forma
general y abstracta constituyéndose en un criterio orientador.

Atentamente,

Grupo de Atencion al Ciudadano
Subdireccion Administrativa y Financiera
Ministerio del Trabajo.

Proyecto: Manuela.V
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