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La Dorada Caldas, abril 26 de 2023

Sefior

Jaime Mahecha Hernandez
Email: dorada_jaime@hotmail.com
La Ciudad,

Asunto: respuesta derecho de peticién
Radicado: 05EE2023741700100001689

Especial saludo,

Los saludamos muy amablemente deseandole éxitos en sus labores cotidianas, hemos recibido derecho de peticidn
oficio N° E-2023-0007-110877 remitido por la Presidencia de la Republica por el presunto Acoso Laboral, procedemos
a dar respuesta en los siguientes términos:

Antes de continuar es importante informar al usuario que el derecho de peticion de rango constitucional supone para
el Estado la obligacién de responder las peticiones que se formulen, sin embargo no supone que la Administracion
deba acceder a lo solicitado, tal y como lo ha mencionado reiteradamente la Corte Constitucional en extensa
jurisprudencia la respuesta a las consultas estan al margen de que la respuesta sea favorable o no al consultante,
pues no necesariamente se debe acceder a lo pedido. (Sentencia T-139/17).
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En consecuencia este Despacho no se pronuncia sobre casos puntuales, sino que se manifiesta respecto del asunto
juridico consultado en abstracto, fundamentandose en la legislacion laboral vigente de derecho del trabajo individual —
trabajadores particulares - y colectivo — trabajadores particulares / oficiales y empleados publicos, segun aplique en el
evento.

Hecha la anterior precision, entorno a su solicitud la ley 1010 del 2006 establece los mecanismos de proteccion y
acciones por acoso laboral, es asi como el articulo 18 de esta norma previé inicialmente un periodo para la caducidad,
sefialando que las acciones derivadas del acoso laboran caducaran seis (6) meses después de la fecha en que hayan
ocurrido las conductas reguladas en la ley. No obstante, a través de la Ley 2209 expedida el 23 de mayo de 2022 se
modificd el articulo en el sentido de extender el término para la aplicacion de la caducidad a tres (3) afos de la
siguiente forma:

Caducidad. Las acciones derivadas del acoso laboral caducaran en tres (3) afios a partir de la fecha en que
hayan ocurrido las conductas a que hace referencia esta Ley

Referente al Acoso Laboral la Ley 1010 de 2006, “Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”, establece las conductas
que son constitutivas de acoso laboral, porque la acosada, es decir la victima esta hostigada, maltratada, perseguida,
desprotegida y por obvias razones, entorpecida su labor en el trabajo, es lo que la norma de acoso prevé como
censurable, por el dafio que causa a la victima, tal como lo describe el articulo 2, norma que a la letra dice:
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“Articulo 2 DEFINICION Y MODALIDADES DE ACOSO LABORAL. Para efectos de la presente ley se
entendera por acoso laboral toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador
por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un compariero de trabajo o un
subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion, terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar
desmotivacién en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo.

En el contexto del inciso primero de este articulo, el acoso laboral puede darse, entre otras, bajo las siguientes
modalidades generales:

1.

Maltrato laboral. Todo acto de violencia contra la integridad fisica 0 moral, la libertad fisica o sexual y los
bienes de quien se desempefie como empleado o trabajador; toda expresion verbal injuriosa o ultrajante que
lesione la integridad moral o los derechos a la intimidad y al buen nombre de quienes participen en una
relacion de trabajo de tipo laboral o todo comportamiento tendiente a menoscabar la autoestima y la dignidad
de quien participe en una relacion de trabajo de tipo laboral.

Persecucion laboral: toda conducta cuyas caracteristicas de reiteracion o evidente arbitrariedad permitan
inferir el propésito de inducir la renuncia del empleado o trabajador, mediante la descalificacion, la carga
excesiva de trabajo y cambios permanentes de horario que puedan producir desmotivacion laboral.

Discriminacion laboral: todo trato diferenciado por razones de raza, género, edad, origen familiar o nacional,
credo religioso, preferencia politica o situacion social que carezca de toda razonabilidad desde el punto de
vista laboral.

Entorpecimiento laboral: toda accion tendiente a obstaculizar el cumplimiento de la labor o hacerla mas
gravosa o retardarla con perjuicio para el trabajador o empleado. Constituyen acciones de entorpecimiento
laboral, entre otras, la privacion, ocultacion o inutilizacién de los insumos, documentos o instrumentos para la
labor, la destruccion o pérdida de informacion, el ocultamiento de correspondencia 0 mensajes electronicos.

Inequidad laboral: Asignacion de funciones a menosprecio del trabajador.
Desproteccion laboral: Toda conducta tendiente a poner en riesgo la integridad y la seguridad del trabajador

mediante drdenes o asignacion de funciones sin el cumplimiento de los requisitos minimos de proteccion y
sequridad para el trabajador.”

La Ley 1010 de 2006, exige que para que una conducta de Acoso Laboral sea investigada por las Autoridades
pertinentes, se requiere la denuncia escrita de la victima determinando quien o quienes son los victimarios y anexando
prueba sumaria de la situacion, por tanto, sera potestativo de la victima el colocar a consideracion de la Autoridad
lo pertinente.

Asi lo establece el Articulo 9, que a la letra dice:

“Articulo 9 MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DEL ACOSO LABORAL.

1.

Los reglamentos de trabajo de las empresas e instituciones deberan prever mecanismos de prevencion de
las conductas de acoso laboral y establecer un procedimiento interno, confidencial, conciliatorio y efectivo
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para superar las que ocurran en el lugar de trabajo. Los comités de empresa de caracter bipartito, donde
existan, podran asumir funciones relacionados con acoso laboral en los reglamentos de trabajo.

2. Lavictima del acoso laboral podra poner en conocimiento del Inspector de Trabajo con competencia en
el lugar de los hechos, de los Inspectores Municipales de Policia, de los Personeros Municipales o de la
Defensoria del Pueblo, a prevencidn, la ocurrencia de una situacion continuada y ostensible de acoso laboral.
La denuncia debera dirigirse por escrito en que se detallen los hechos denunciados y al que se anexa
prueba sumaria _de los mismos. La autoridad que reciba la denuncia en tales términos conminara
preventivamente al empleador para que ponga en marcha los procedimientos confidenciales referidos en el
numeral 1 de este articulo y programe actividades pedagégicas o terapias grupales de mejoramiento de las
relaciones entre quienes comparten una relacién laboral dentro de una empresa. Para adoptar esta medida
se escuchara a la parte denunciada. (Negrillas fuera del texto original).

3. Quien se considere victima de una conducta de acoso laboral bajo alguna de las modalidades descritas en
el articulo 20 de la presente ley podra solicitar la intervencidn de una institucion de conciliacion autorizada
legalmente a fin de que amigablemente se supere la situacién de acoso laboral”

En consecuencia, si el empleador ha despedido al trabajador cuando este ya ha presentado la denuncia por acoso
laboral, pero aun no le ha sido notificada, sigue sujeto al fuero por acoso laboral, sin que pueda alegar a su favor que
al momento del despido no conocia de la denuncia y que por consiguiente el despido no pudo se consecuencia de
ella.

En ese sentido |a sala laboral de la Corte Suprema de Justicia en sentencia SCL 53616 del 30 de julio de 2019 con
ponencia de la magistrada Ana Maria Mufios Segura, sefial6 los siguientes elementos necesarios para la configuracién
del acoso laboral:

Acreditarse una conducta, por accién o por omision.

Con caréacter persistente y demostrable.

Presentarse en el contexto de una relacion laboral.

Existir la intenciéon de generar miedo, intimidacion, terror o angustia, causar un perjuicio laboral, generar
desmotivacion en el trabajo, o inducir a la renuncia del afectado.

o~

Asi las cosas, de la narrativa expuesta por el peticionario, manifiesta que el tltimo periodo laborado se presentd entre
los afios 2008 y el 2012, caso en el cual se encuentra consolidada por el paso del tiempo, circunstancia que conlleva
a que el trabajador que considere ser victima de acoso laboral para interponer ante el juez natural la accion judicial
correspondiente dentro del término de tres (3) afios contados a partir del Gltimo acto de hostigamiento en la relacion
laboral.

Por lo anterior cuando el trabajador que renuncia por acoso laboral, el articulo 10 referido contempla como sancién
para el empleador reconocer esa renuncia como una terminacion del contrato de trabajo sin justa causa, y en ese
sentido tal alegacion debe someterse al procedimiento que sefiala la ley 1010 en los articulos 12 y 13.1

1 El articulo 12 sefiala que la competencia en el caso de los trabajadores particulares es del juez de trabajo con jurisdiccion en el
sitio donde ocurri¢ la conducta de acoso laboral.
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ARTICULO 12. COMPETENCIA. Corresponde a los jueces de trabajo con jurisdiccion en el lugar de los
hechos adoptar las medidas sancionatorias que prevé el articulo 10 de la presente Ley, cuando las victimas
del acoso sean trabajadores o0 empleados particulares.

Cuando la victima del acoso laboral sea un servidor publico, la competencia para conocer de la falta
disciplinaria corresponde al Ministerio Publico o a las Salas Jurisdiccional Disciplinaria de los Consegjos
Superior y Seccionales de la Judicatura, conforme a las competencias que sefiala la ley.

El articulo 13 sefala el procedimiento que se debe surtir para resolver la demanda, que en su inciso 3 sefiala:

«Cuando la sancién fuere de competencia de los Jueces del Trabajo se citara a audiencia, la cual tendré lugar
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la solicitud o queja. De la iniciacién del
procedimiento se notificard personalmente al acusado de acoso laboral y al empleador que lo haya tolerado,
dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la solicitud o queja. Las pruebas se practicaran antes de
la audiencia o dentro de ella. La decision se proferira al finalizar la audiencia, a la cual solo podran asistir las
partes y los testigos o peritos. Contra la sentencia que ponga fin a esta actuacion procedera el recurso de
apelacion, que se decidira en los treinta (30) dias siguientes a su interposicion. En todo lo no previsto en este
articulo se aplicara el Cadigo Procesal del Trabajo.»

En este orden de ideas, segun dispone el art 19 de la ley 1755 del 2015 el peticionario debera aclarar si el vinculo
laboral continua vigente caso en el cual le sugerimos respetuosamente ampliar la descripcion de las partes, donde se
reciben comunicaciones y la informacién de la empresa, si lo considera pertinente (razén social, direccion,
departamento, municipio y si es de caracter publico o privado) y precise los hechos por los cuales considera se debe
iniciar una averiguacién preliminar, con el fin de buscar un acercamiento entre las partes dentro de la misionalidad de
este ministerio se convocara a diligencia de conciliacién conminando preventivamente al empleador para adelantar las
acciones preventivas por el presunto acoso laboral, de otro lado, si el trabajador ha sido despedido o ha renunciado
debera iniciar un proceso laboral ordinario que tratan los articulos 12 y 13 ibidem.

Para finalizar le informamos que los funcionarios del Ministerio de Trabajo no estan facultados para declarar derechos
ni dirimir controversias atribuidas por competencia a los Jueces de la Republica de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 486 del Codigo Sustantivo de Trabajo.

Con toda atencion

(it linlbuae,

OSCAR ARTURO VIVAS CASTELLANOS
Inspector de Trabajo y Seguridad Social
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